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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน า
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ผู้เรียนน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเรียนการสอน ส่งเสริมการคิดอย่างสร้างสรรค์  คิดวิเคราะห์ คิด
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The purposes of this research were to find : 1) The 21st century skills in the 
moderate class more knowledge pilot schools, Banpong district. 2) The21st century skills 
development guidelines in the moderate class more knowledge pilot schools, Banpong 
district. This research was a descriptive study; the population for this research was 24 of 
administrators and teachers in Banpong district. The research instruments rating was a 
questionnaire and interview about the 21st century skills development guidelines based on 
Ken Kay’s concepts. The statistical index were frequency, percentage, arithmetic mean, 
standard deviation and content analysis 

Based on the finding of the study, it was included that : 
1. The 21st century skills development guidelines in the moderate class more 

knowledge pilot schools as both overview and individual component, were at high level, 
ranking from the highest to the lowest: Life and career skills, Information, media and 
technology skills, and Learning and innovation skills respectively.  

2. The 21st century skills development guidelines in the moderate class more 
knowledge pilot schools: administrators and teachers should develop learning process 
following many modern concepts, encourage learners to have independence in learning, 
and build learners’ self-learning potentials. Both administrators and teachers should guide 
learners’ learning as advisors, develop teachers’ teaching methods, and improve the 
interactions between teachers and learners. Teachers should bring media and technology 
in their classes to let learners access to knowledge unlimitedly. Encourage learners’ thinking 
skills to develop themselves for applying to their lives. The above can lead learners to 
effectively improve their three components of the 21st century skills; Learning and 
innovation skills, Information, media and technology skills, and Life and career skills. 

Department of Educational Administration Graduate School,               Silpakorn University 
Student's signature.................................................                           Academic Year 2016 
Individual Study Advisor's signature .......................................... 



 

ฉ 
 

กิตติกรรมประกาศ 

 
การค้นคว้ าอิสระ เรื่ อง  “แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษ ท่ี 21 ของ ผู้ เรียน                       

ในสถานศึกษาน าร่อง ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง” ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี เพราะได้รับความ
อนุเคราะห์อย่างดียิ่งจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศักดิพันธ์ ตันวิมลรัตน์ อาจารย์ผู้ควบคุม การค้นคว้าอิสระ 
อาจารย์ ดร.ส าเริง อ่อนสัมพันธุ์ ประธานกรรมการตรวจสอบการค้นคว้าอิสระ ผู้ช่วยศาสตราจารย์            
ว่าท่ีพันตรี ดร.นพดล เจนอักษร กรรมการสอบสารนิพนธ์ ดร.ปาริชาติ กมลยะบุตร ผู้ทรงคุณวุฒิ และ             
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สายสุดา เตียเจริญ ท่ีได้กรุณาให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ และตรวจสอบ แก้ไข
ข้อบกพร่องต่างๆ ของสารนิพนธ์จนสมบูรณ์ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ ขอกราบ
ขอบพระคุณคณาจารย์ประจ าภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร      
ทุกท่านท่ีประสิทธิ์ประสาทวิชา ตลอดจนถ่ายทอดประสบการณ์ในด้านต่างๆ ให้แก่ผู้วิจัย 

ขอขอบพระคุณ นางเมตตา เทพประทุน ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านโป่งวิทยาคม ท่ีได้ให้
ค าแนะน าและข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัย และขอขอบพระคุณ ผู้อ านวยการสถานศึกษา         
หรือ ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีรักษาการผู้อ านวยการสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายวิชาการ หัวหน้าสาระการเรียนรู้        
และข้าราชการครู และกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนวัดหนองหิน “วิเชียรประชานุกูล”     
โรงเรียนวัดหนองอ้อ (ธรรมธรใยประชาสามัคคี)  โรงเรียนวัดหนองกบ (ขุนทองประชานุเคราะห์)        
โรงเรียนวัดหนองเสือ (ประชาอุทิศ) โรงเรียนวัดหุบกระทิง และโรงเรียนวัดโพธิ์รัตนาราม ท่ีให้ความ
อนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม รวมท้ังอ านวยความสะดวกในการ เก็บข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้  
ขอขอบคุณก า ลัง ใจจากครอบครัว  และนัก ศึกษาสาขาบริหารการศึกษาปริญญาโทรุ่น  34/2         
มหาวิทยาลัยศิลปากรทุกคน ส าหรับค าปรึกษาและความช่วยเหลือท าให้งานวิ จัยส า เร็จ ลุ ล่วง                  
ตามวัตถุประสงค์ 

คุณความดีและคุณประโยชน์อันเกิดจากงานวิจัยเล่มนี้ ผู้วิจัยขอมอบแด่ บิดา มารดา ครู
อาจารย์และผู้มีพระคุณทุกท่านท่ีกรุณาให้ความรู้ อบรมส่ังสอน จนท าให้สารนิพนธ์เล่มนี้เสร็จสมบูรณ์ด้วยดี 

 

 

 

 

 



ช 

 

สารบัญ 
             หน้า 
 สารบัญตาราง………………………………………………………………………………………………………………………….. ฌ 
 สารบัญแผนภูมิ....................................................................................................................................... ญ 

บทท่ี 
 1    บทน า..............................................................................................................................................    1 
  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา...................................................................................    2 
  ปัญหาการวิจัย..........................................................................................................................    4 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย..........................................................................................................   5 
  ข้อค าถามของการวิจัย........................................................................................................……    5 
  สมมติฐานของการวิจัย.............................................................................................................    6 
  ขอบข่ายเชิงทฤษฎีของการวิจัย................................................................................................  6 
  ขอบเขตเชิงทฤษฎีของการวิจัย.................................................................................................   8 
  นิยามศัพท์เฉพาะ......................................................................................................................   8 
 
 2    วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง.................................................................................................................... 9 
  ความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21....................................................................................  9 
  ทักษะในศตวรรษท่ี 21............................................................................................................. 10 
  ความเป็นมาและความส าคัญของทักษะในศตวรรษท่ี 21........................................................  13 
  แนวคิดทักษะในศตวรรษท่ี 21................................................................................................. 24 
   ทักษะการเรียนรู้นวัตกรรม........................................................................................ 24 
   ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี...................................................................  27 
   ทักษะชีวิตและอาชีพ.................................................................................................. 33 

กรอบความคิดทักษะในศตวรรษท่ี 21...................................................................................... 34
สถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้.............................................................................. 47 

  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง................................................................................................................... 49 
   งานวิจัยในประเทศ..................................................................................................... 49 

งานวิจัยในต่างประเทศ............................................................................................... 51 
สรุป.......................................................................................................................................... 54 

 
3    การด าเนินการวิจัย......................................................................................................................... 55 
 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย...................................................................................................... 55 
 ระเบียบวิธีวิจัย........................................................................................................................ 56 
  แผนแบบการวิจัย....................................................................................................... 56 



 

ซ 
 

บทท่ี            หน้า 
  ประชากร................................................................................................................... 57 
  ผู้ให้ข้อมูล.................................................................................................................. 57 
  ตัวแปรท่ีศึกษา........................................................................................................... 57 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย............................................................................................ 58 
  การสร้างและพัฒนาคุณภาพของเครื่องมือ................................................................ 59 
  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล........................................................................................... 59 
  การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิจัย............................................................. 60 
 สรุป......................................................................................................................................... 61 
 
4    ผลการวิเคราะห์ข้อมูล................................................................................................................... 62 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม..................................... 62 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ……………................................................... 68 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนใน 

           สถานศึกษาน าร่อง ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง............................... 74 
 

 5    สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ.............................................................................................. 82 
            สรุปผลการวิจัย....................................................................................................................... 82        
            อภิปรายผล............................................................................................................................. 84 
  ข้อเสนอแนะของการวิจัย....................................................................................................... 87 

รายการอ้างอิง...................................................................................................................................... 89 
ภาคผนวก............................................................................................................................................. 95 
 ภาคผนวก ก............................................................................................................................ 96 
 ภาคผนวก ข............................................................................................................................ 98 
ประวัติผู้วิจัย......................................................................................................................................... 106 
   

   
 

   
   

 
 

 
 



 

 

ฌ 
 

สารบัญตาราง 

ตารางท่ี                 หน้า 

    1  กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21......................................................................       15 
    2  กรอบความคิดของสิงคโปร์....................................................................................................        40 
    3 ตารางผู้ให้ข้อมูล.....................................................................................................................        57 
    4 จ านวนความถ่ี ร้อยละและสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม...................................        63 
    5 ค่ามัชฉิมเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าระดับทักษะในศตวรรษท่ี 21  
       ของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้  
       ในอ าเภอบ้านโป่ง ภาพรวม....................................................................................................        69 
    6 ค่ามัชฉิมเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าระดับทักษะในศตวรรษท่ี 21  
       ของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้  
       ในอ าเภอบ้านโป่ง ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม...........................................................      71 
    7 ค่ามัชฉิมเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าระดับทักษะในศตวรรษท่ี 21  
       ของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้  
       ในอ าเภอบ้านโป่ง ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี...................................................     72 
    8 ค่ามัชฉิมเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าระดับทักษะในศตวรรษท่ี 21  
       ของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้  
       ในอ าเภอบ้านโป่ง ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ...........................................................................      73 
    9  สังเคราะห์แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษา 
       น าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง...................................................................      80 
      

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ฌ 
 

สารบัญแผนภูมิ 

แผนภูมิท่ี                         หน้า 

 1 ขอบข่ายเชิงทฤษฎีของการวิจัย.......................................................................................      7 
 2 ขอบเขตเชิงทฤษฎีของการวิจัย........................................................................................      8   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1 
 

บทที่ 1 
บทน า 

 
การศึกษาเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาประเทศและได้รับการคาดหวังให้ท าหน้าท่ีต่าง ๆ             

ท่ีเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นส่วนช่วยในการเพิ่มความเท่าเทียมในสังคมและเป็น
จุดเริ่มต้นของการสร้างอาชีพ ซึ่งเป็นตัวขับเคล่ือนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและความเจริญรุ่งเรืองของ
ประเทศ แต่ในสภาวการณ์ปัจจุบัน ท่ัวโลกก าลังเผชิญกับการเปล่ียนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม การเมือง 
เศรษฐกิจและเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้วหรือก าลังพัฒนา ส่งผลให้วิถีชีวิต
ของคนท่ีแตกต่างกันมีความแตกต่างกันมากขึ้น ผู้คนจ านวนมาก หลากหลายเช้ือชาติย้ายข้ามประเทศ    
ข้ามภาษาและข้ามวัฒนธรรม มาอาศัยอยู่รวมกันและท างานร่วมกัน ก่อให้เกิดเป็นสังคม พหุวัฒนธรรม         
โลกการท างาน ปรับเปล่ียนจากการท างานท่ีใช้บุคคลท่ีมีองค์ความรู้เดียวกัน ทักษะเดียวกันและท างาน     
ในสายงานเดียวกัน จ าเป็นต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลง โดยต้องจัดการศึกษาให้ทันกับสถานการณ์
โลก ท่ีเต็มไปด้วยความรู้และข้อมูลท่ีเพิ่มขึ้น รวมท้ังต้องวางแผนการผลิตและพัฒนาก าลังคนของประเทศ  
ให้ก้าวทันต่อกระแสอาชีพในปัจจุบัน และแนวโน้มการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต ในปี พ.ศ. 2559 
ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ซึ่งในกลุ่มประเทศอาเซียน มีจุดมุ่งหมายส าคัญร่วมกัน            
ในการยกระดับการแข่งขันของภูมิภาค การร่วมแบ่งปันทรัพยากรทางการศึกษาระหว่างกัน น าไปสู่          
การส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน (single market) เพื่อรองรับ
การปรับตัว การเคล่ือนย้ายสินค้า บริการ การลงทุน และแรงงานเสรี โดยเฉพาะการพัฒนามาตรฐาน        
ทางการศึกษาร่วมกันของสถาบันการศึกษาในภูมิภาค และการรับรองระบบเทียบหน่วยกิจระหว่างกัน     
จะน าไปสู่การขยายโอกาสทางการศึกษาของบุคลากรในภูมิภาคมากยิ่งขึ้น ประเทศไทยจึงมีความจ าเป็น     
ท่ีจะต้องพัฒนาก าลังคนให้เป็นมาตรฐานเทียบกับอาเซียนหรือนานาชาติ ตลอดจนเตรียมความพร้อม
ประชากรวัยเรียนให้มีทักษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งหมายความว่า เรียนรู้เพื่อให้ได้วิชาแกน
และแนวคิดส าคัญในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งต้องให้ได้ท้ังสาระวิชา และได้ทักษะ 3 ด้าน คือ ทักษะด้านการเรียนรู้
และนวัตกรรมทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี และทักษะด้านชีวิตและอาชีพ เพื่อความส าเร็จ            
ท้ังด้านการประกอบอาชีพและการด าเนินชีวิต1 
 
 
 
                                                             

1 ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา , ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ, http://academic.obec.go.th/web/node/460 (สืบค้นเมื่อวันท่ี 15 กุมภาพันธ์ 
2559). 

http://academic.obec.go.th/web/node/460
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ปัจจุบันการศึกษาของไทยมีคุณภาพการศึกษาพื้นฐานตกต่ า รัฐบาลจึงเล็งเห็นความจ าเป็น      

ท่ีต้องปฏิรูปการเรียนรู้ มีหลักฐานต่างๆ สะท้อนให้สังคมไทยเห็นมาอย่างต่อเนื่องถึงคุณภาพการศึกษา
ของไทยท่ีตกต่ า ท้ังท่ีเป็นการส ารวจโดยองค์กรระหว่ างประเทศ และการประเมินโดยองค์กร
ภายในประเทศ เช่น สมศ.หรือผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติ (NT) ซึ่งต่างก็พบภาพซ้ าๆ กันว่า 
ผู้เรียนไทยส่วนใหญ่มีความรู้ต่ ากว่ามาตรฐาน ความรู้ท่ีว่านี้หมายถึงวิชาท่ีส าคัญต่างๆ เช่น วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ การคิดเชิงวิเคราะห์ ภาษา ซึ่งรวมถึงภาษาไทย ขาดทักษะการใช้ชีวิต อัดแน่นเนื้อหา
วิชาการมากกว่าให้เรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนมีภาระงาน การบ้านมากเกินไป หรือต้องน าการบ้าน        
ไปท าท่ีบ้าน เด็กมีความเครียด และต้องเรียนพิเศษมาก ผู้เรียนท่ีจัดว่ามีความรู้จริงท่ีพอมีอยู่บ้าง          
ก็มีจ านวนน้อย2 

กระทรวงศึกษาธิการยุคคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เดินหน้านโยบาย “ลดเวลาเรียน   
เพิ่มเวลาเรียนรู้” ต้ังแต่ 1 พฤศจิกายน 2558 เป็นต้นมา ซึ่งได้รับการตอบรับจากหน่วยงานปฏิบัติด้วยดี 
โดยเฉพาะสถานศึกษาน าร่องท่ีมีความพร้อม เข้าใจ มีระบบการบริหารจัดการท่ีดี ชุมชนผู้ปกครอง
ร่วมมือ หากแต่ยังมีเสียงวิพากษ์วิจารณ์ ท่ีบ้างก็แสดงความคิดเห็นไม่เห็นด้วยในนโยบายในท านองเพิ่ม
ภาระ หรือบ้างก็แสดงถึงความไม่เข้าใจแนวคิดวิธีการสู่การปฏิบัติท่ีสอดรับกับสภาพความเป็นจริง     
ด้วยเหตุผลท่ีหลายคนน ามาอ้างต่างๆนานา แต่ในความเป็นจริง นโยบาย“ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” 
ไม่ใช่เรื่องใหม่ แต่เป็นเรื่องเดิมท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิรูปการศึกษา การจัดการเรียนรู้ให้เด็กๆ เรียนรู้อย่าง
รอบด้านครบถ้วนเพียงพอท่ีจะเผชิญโลกแห่งอนาคตได้อย่าง เข้มแข็ง ทัดเทียมกับอารยประเทศ 
การศึกษาท่ีถูกต้องย่อมเกิดความเจริญงอกงามทางกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา หรือเป็นไปตาม
หลัก 4 H ได้แก่ Head (สมอง,สติปัญญา) Heart (ค่านิยม คุณธรรม สุนทรียภาพ) Hand (ทักษะ        
การท างาน อาชีพ) และ Health (สุขภาพกาย สุขภาพจิต) ผลการจัดการศึกษาท่ีผ่านๆมาได้รับการ
วิจารณ์ว่า เด็กไทยใช้เวลาเรียนมากแต่เรียนรู้ ได้น้อย มีระบบการเรียนท่ีทุกคนต้องเรียนเหมือนกัน 
ประเมินผลเกณฑ์เดียวกัน ท้ังท่ีทุกคนเกิดมาแตกต่างกัน ถนัดต่างกัน สนใจต่างกัน ใช้เทคโนโลยีแบบ
ฟุ่มเฟือย แต่กลับใช้อย่างประหยัดเพื่อค้นคว้าแสวงหาความรู้ใหม่เชิงวิทยาศาสตร์  การศึกษาจึงน่าจะ
เป็นไปเพื่อเอาตัวรอดมากกว่ าเพื่อ ชีวิตท่ี ดีงาม เกิดสันติสุข  แม้ว่ารัฐจะทุ่มเทงบประมาณ                  
เพื่อการศึกษามหาศาล แต่ผลการจัดการศึกษากลับเป็นปฏิภาคผกผัน ตัวอย่างผลการจัดการศึกษา     
ขั้นพื้นฐาน ผลการสอบระดับชาติ (O-NET) ซึ่งวัดด้วยข้อสอบมาตรฐาน ได้ค่าเฉล่ียระดับประเทศ       
ไม่ถึงร้อยละ 50 ปรากฏสถิติเด็กท่ีอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ หรือเด็กไม่รักการอ่านสูงจนน่ าตกใจ           
ด้านทักษะอาชีพยิ่งน่าเป็นห่วง เด็กบางแห่งท าอะไรไม่เป็น พึ่งพาตัวเองไม่ได้ ท้ังยังมีนิสัยไม่รัก         

                                                             
2 พล.อ.ดาว์พงษ์ รัตนสุวรรณ, “เสวนาช้ีแจงกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ กับการทดสอบ     

O-NET” รัฐบาลไทย, http://www.thaigov.go.th/index.php/th/news-ministry/2012-08-15-09-
39-20/item/99660 o-net (สืบค้นเมื่อวันท่ี 15 กุมภาพันธ์ 2559). 

http://www.thaigov.go.th/index.php/th/news-ministry/2012-08-15-09-39-20/item/99660
http://www.thaigov.go.th/index.php/th/news-ministry/2012-08-15-09-39-20/item/99660
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การท างาน ไม่อดทนต่องานยากงานหนัก ข้อส าคัญท่ีสุดเด็กจ านวนมากขาดการปลูกฝังด้านความ     
เป็นมนุษย์ ไม่รู้ว่าเกิดมาท าไม ควรมีชีวิตอยู่เพื่ออะไร ไม่รู้คุณค่าของตนเอง มีพฤติกรรมสุ่มเส่ียง3 

 ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ท่ีจะช่วยพัฒนาการศึกษาของไทยในศตวรรษใหม่นี้ ต้องมีเป้าหมาย        
ในการปรับเปล่ียนการเรียนการสอนไปสู่กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของท้ังผู้สอนและผู้เรียนท่ีมุ่งเน้น
กระบวนการเรียนรู้ส าคัญกว่าความรู้ และกระบวนการหาค าตอบ โดยใช้ฐานคิด “ทักษะในศตวรรษ     
ท่ี 21” (21st Century skills) ท่ีพัฒนาองค์กรภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 (Partnership for    
(21st Century skills) : P21.org) ซึ่งประกอบด้วย 3 ทักษะ ส าคัญได้แก่ 

1. ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม มุ่งเน้นให้เกิดความสามารถในการคิด          
เชิงวิพากษ์และแก้ปัญหาการส่ือสาร การสร้างความร่วมมือ การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

2. ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี มุ่งเน้นให้มีความสามารถในการเข้าถึง
สารสนเทศและส่ือต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม สามารถจัดการ เช่ือมโยง ประเมินและสร้างสารสนเทศ 
รวมถึงการประยุกต์ใช้เรื่องจริยธรรมและกฎหมายกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้ 

3. ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ มุ่งเน้นให้มีความสามารถในการยืดหยุ่นและปรับตัว             
มีเป้าหมายของชีวิตและความมุ่งมั่น เข้าใจสังคมและยอมรับความแตกต่างทางวัฒนธรรมมีศักยภาพ   
การผลิต และยอมรับการตรวจสอบมีความเป็นผู้น าและมีความรับผิดชอบ4 

ด้วยเหตุนี้ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการยกระดับการเรียนรู้ร่ว มกัน          
ของท้ังผู้บริหารการศึกษา ผู้สอนและผู้เรียนบนฐานความคิด “กระบวนการเรียนรู้ส าคัญกว่าความรู้”
และ “กระบวนการหาค าตอบส าคัญกว่าค าตอบ” โดยใช้ฐานความคิด “ทักษะในศตวรรษท่ี 21”     
(21st Century skills) เพื่อรองรับความท้าทายและการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีจะเกิดขึ้นกับประเทศไทย
ในศตวรรษท่ี 21 โดยมีโจทย์ทีมีความเร่งด่วนอย่างการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) 
ในปี 2558 เป็นเป้าหมายแรกในการทดสอบศักยภาพของฐานคิดและยุทธศาสตร์การใช้ทักษะแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 ดังกล่าว ในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและส่งเสริมการผลิตก าลังคนท่ีมี       
ขีดความสามารถในการแข่งขันในเวทีเศรษฐกิจโลกในศตวรรษท่ี 21 โดยอยู่บนพื้นฐานความเป็นไทย
และฐานคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อให้เข้าใจตัวตนความเป็นไทยอย่างเข้มแข็งก่อนเข้าสู่เวที
ประชาคมอาเซียนอย่างยั่งยืน การปฏิรูปการศึกษาท่ีแท้ควรปฏิรูปกระบวนการทัศน์ด้วย ภายใต้

                                                             
3 กระทรวงศึกษาธิการ, 

http://www.oknation.net/blog/supporting/2015/11/23/entry-1 (สืบค้นเมื่อวันท่ี 30 มีนาคม
2559) 

4 เคย์ เคน, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st Century 
Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ 
(กรุงเทพฯ : โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 173 

 

http://www.oknation.net/blog/supporting/2015/11/23/entry-1
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กระบวนการทัศน์ใหม่นี้ “กระบวนการเรียนรู้ส าคัญกว่าความรู้” และ “ครูมิใช่ผู้มอบความรู้” แต่เป็น 
“ผู้ออกแบบกระบวนการเรียนรู้โดยรวม 

 เป้าหมายของการเรียนรู้ไม่ใช่ตัวความรู้อีกต่อไป เพราะตัวความรู้นั้นมีมากมายมหาศาล       
เกินกว่า   ท่ีจะมอบให้ผู้เรียนแต่ละช้ันปีได้ อีกท้ังผู้เรียนในศตวรรษใหม่มีหนทางค้นหาความรู้           
ด้วยตนเองจากทุกหนแห่งท้ังในส่ิงแวดล้อมและในอินเทอร์เน็ต 

 หากการศึกษาไทยยังย่ าอยู่กับกระบวนทัศน์เดิม คือมอบความรู้เป็นรายวิชาก็จะไม่ ทัน
สถานการณ์โลก ท่ีควรท าคือมีกระบวนทัศน์ใหม่ท่ีจะพัฒนาเด็กและเยาวชนให้เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต 
เด็กและเยาวชนจะเรียนรู้อะไรบ้างขึ้นอยู่กับบริบทของแต่ละคน แต่ท่ีทุกคนควรมีคือความสามารถ     
ในการเรียนรู้ตลอดเวลา ตลอดชีวิต และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

 
ปัญหาการวิจัย 

จากความเป็นมาดังกล่าวข้างต้น ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย           
ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ได้น านโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับการบริหารจัดการเวลาเรียน        
“ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” มาสู่การปฏิบั ติในสถานศึกษาเรียนอย่างเป็นรูปธรรม ครู ผู้สอน                  
มีการปรับเปล่ียนรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ท่ีเน้นให้ผู้ เรียนได้ปฏิบัติและเรียนรู้ด้วยตนเองมากขึ้น    
ผู้เรียนได้รับการพัฒนาให้มีคุณภาพ และมีความสุขในการเรียนอย่างแท้จริง 

ด้วยส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 2 เป็นหน่วยงานสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ จ านวน 24 แห่ง      
ได้ด าเนินการขับเคล่ือนนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ในส่วนของสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน 
เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง จ านวน 6 แห่ง ได้น านโยบายไปปฏิบัติอย่างจริงจัง โดยถือเป็นภารกิจ
ส าคัญ ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อีกท้ังได้สรุปปัญหาท่ีพบหลังจากจัดกิจกรรมในการบริหาร
จัดการเวลาเรียน “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ไว้ดังนี้ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนต่ า
กว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด ท้ังผลการสอบระดับชาติ (O-NET) ท้ัง ๆ ท่ีสถานศึกษาใช้เวลาในการจัดการสอน
มากขึ้น เป็นเวลา 7 หรือ 8 ช่ัวโมงต่อวัน เนื่องจาก เด็กคิดไม่เป็น วิเคราะห์ไม่ได้ อ่านไม่ออก เขียนไม่ได้ 
ขาดทักษะการใช้ชีวิต อัดแน่นเนื้อหาวิชาการมากกว่าให้เรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้สอน มอบหมายภาระงาน 
การบ้านมากเกินไป หรือต้องน ากลับไปท าท่ีบ้าน ซึ่งท าให้ผู้เรียนเครียด และต้องเรียนพิเศษมากขึ้น5 

จากการด าเนินกิจกรรมการนิเทศติดตาม แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21           
ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง พบปัญหาดังนี้ 

                                                             
5 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 2, รายงานประจ าปีของสถานศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 2 ปีการศึกษา 2557 (ราชบุรี: ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 2, 2557), 45.(อัดส าเนา) 
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1. ขาดความพร้อมในด้านของบุคลากร ท่ีมีจ านวนไม่เพียงพอ บุคลากรต้องรับภาระท่ีเกินก าลัง 
สอนหลายกลุ่มสาระท าให้ไม่มีเวลาคิดค้นคว้า จึงท าให้แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21        
ไม่สมบูรณ์ 

2. ระยะเวลาในการเตรียมความพร้อมและการด าเนินการในเรื่องของการพัฒนาทักษะ          
ในศตวรรษ ท่ี 21 ไม่เพียงพอ ท าให้ผู้จัดท าขาดความเข้าใจต่อแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษ     
ท่ี 21 ท่ีจะน าไปปฏิบัติได้ 

3. ครู ผู้ปกครอง และชุมชนขาดความรู้ความเข้าใจต่อแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษ     
ท่ี 21 

4. ครูผู้ท่ีต้องถ่ายทอดขาดความมั่นใจเพราะเป็นเรื่องใหม่ 
5. ขาดความพร้อมด้านส่ือและอุปกรณ์การเรียนการสอนไม่เพียงพอต่อความต้องการ          

ของผู้เรียน 
6. ผู้ปกครองไม่เช่ือถือในแนวการสอนใหม่ ๆ ว่าจะได้ผลดีกว่าเดิม6 
ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะท าการวิจัยในเรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21    

ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง เพื่อท่ีจะน าผลการวิจัยไป
ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 และปรับปรุงแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษ  
ท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 เพื่อสอดคล้องกับปัญหาการวิจัย ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดวัตถุประสงค์ไว้ดังนี้ 

 1. เพื่อทราบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้     
ในอ าเภอบ้านโป่ง 

 2. เพื่อทราบแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่อง       
ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง  

 
ข้อค าถามของการวิจัย 

 1. การพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้    
ในอ าเภอบ้านโป่ง อยู่ในระดับใด 

                                                             
6 กลุ่มนโยบายและแผน, แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 2 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กระทรวงศึกษาธิการ, 2558 ,99 
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 2. แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน     
เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง เป็นอย่างไร 

สมมติฐานของการวิจัย 

 เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยและเป็นพื้นฐานในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิ จัยจึงไ ด้
ต้ังสมมติฐานการวิจัยไว้ดังนี้ 

 1. ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้              
ในอ าเภอบ้านโป่ง อยู่ในระดับปานกลาง 

 2. ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้               
ในอ าเภอบ้านโป่ง เป็นพหุวิธีการ 

 
ขอบข่ายเชิงทฤษฎีของการวิจัย 

 ในการวิจัยในครั้งนี้ได้น าทฤษฎีระบบ (System approach) ตามแนวคิดของแคทช์และคานซ์ 
(Katz and Kahn) มาเป็นกรอบแนวคิดของงานวิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วยปัจจัยน าเข้า (input) 
กระบวนการ (process) และผลผลิต (output) ท่ีมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม (context) และมีการ
ตรวจสอบข้อมูลย้อนกลับ ( feedback)7 สถานศึกษาเป็นองค์กรท่ีเป็นองค์กรระบบเปิด (open 
systems) ท่ีมีการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่อง การด าเนินการในส่วนงานต่างๆ สามารถจัดใน
รูปเชิงระบบ ส าหรับปัจจัยน าเข้า ( input) ของระบบการศึกษา ประกอบด้วย นโยบายและแผน 
บุคลากร งบประมาณ การจัดการ ปัจจัยน าเข้าเหล่านี้จะถูกปรับเปล่ียนโดยกระบวนการ (process) 
ขององค์กร ได้แก่ การบริหารจัดการเวลาเรียน “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” การจัดการเรียนการสอน
และการนิเทศ เพื่อให้ได้ผลผลิต (output) คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการสอบ
ระดับชาติ o-net ผู้เรียนได้รับความรู้อย่างยั่งยืน ผู้เรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิต สถานศึกษามีภาพลักษณะท่ีดี และกลายเป็นข้อมูลย้อนกลับส าหรับระบบ8 อย่างไรก็ตาม   
การจะท าให้ส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ อย่างมีประสิทธิผลนั้น ผู้บริหารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง  
กับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ต้องอาศัยหน้าท่ีหลักทางการบริหาร ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การจัดองค์กร 

                                                             
7 Daniel Katz and Robert L. Kahn, The Social Psychology of Organizations, 2nd 

ed. (New York : John Wiley & son, 1978), 20. 
8 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, เอกสารการสอนชุดวิชาหลักและระบบบริหารการศึกษา 

พิมพ์ครั้งท่ี 14 (กรุงเทพ: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2543), 74. 
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 ข้อมูลย้อนกลับ (feedback) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

สภาพแวดล้อมภายนอก (external environment) 

 

สภาพแวดล้อมภายนอก (external environment) 

 

องค์กร (organization) 

 

องค์กร (organization) 

 

การน าการประสานงาน การพัฒนาบุคลากร การก ากับ การติดตาม การควบคุม และส่ิงท่ีส าคัญคือ 
ผู้เรียนเกิดทักษะในศตวรรษท่ี 219 ดังแผนภูมิท่ี 1 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 1 ขอบข่ายเชิงทฤษฎีของการวิจัย (conceptual framework) 

ท่ีมา  : Fred C. Lunenburg and Allan C. Ornstein. Educatioal Administration : 
Concepts ad Practices, 6th ed. (CA: Wadworth Publishing, 2007) 31-33. 

: Ken Kay, P21 Partnership for 21st Century Learning, accessed 
February 15, 2016, available form 
http://www.p21.org/storage/documents/docs/P21_framework_0816.pdf 

 
 

 

                                                             
9 เคนเคย์ ,ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st Century 

Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ 
(กรุงเทพฯ : โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 172 

ผลผลิต (output) 

  - ทักษะในศตวรรษที่ 21 
 

    - ทักษะด้านการเรียนรู้และ 
      นวัตกรรม 
    - ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ 
และเทคโนโลยี 
    - ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ 
 

กระบวนการ (process) 

- การบริหารจัดการ 
 

- การนิเทศการศึกษา 
 

- การจัดการเรียนการสอน 

ปัจจัยน าเข้า (input) 

- นโยบายและแผน 
 

- งบประมาณ 
 

- บุคลากร 
 

- การจัดการ 
 

- วัสดุอุปกรณ์ 
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ขอบเขตเชิงทฤษฎีของการวิจัย  
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเฉพาะสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้              
ในอ าเภอบ้านโป่ง โดยศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดของ เคน เคย์          
ประกอบด้วย 1) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 2) ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี และ       
3) ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ดังแผนภูมิท่ี 2 

 

ทักษะในศตวรรษที่ 21 

1. ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 
2. ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 
3. ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ 

แผนภูมิท่ี 2 ขอบเขตการวิจัย 

ท่ีมา : Ken Kay, P21 Partnership for 21st Century Learning, accessed February 
15, 2016, available form 
http://www.p21.org/storage/documents/docs/P21_framework_0816.pdf 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

แนวทางการพัฒนา หมายถึง วิธีการปฏิบัติท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงจากสภาพหนึ่ง         
ไปสู่อีกสภาพหนึ่งท่ีดีกว่าเดิมอย่างเป็นระบบ หรือการท าให้ดีขึ้นกว่าสภาพเดิมท่ีเป็นอยู่อย่างเป็นระบบ   
ซึ่งเป็นการเปรียบเทียบทางด้านคุณภาพระหว่างสภาพการณ์ของส่ิงใดส่ิงหนึ่งในช่วงเวลาท่ีต่างกัน  

ทักษะในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ทักษะท่ีได้จากกรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21    
โดยภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย 3 ทักษะ คือ 1) ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม          
2) ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี และ 3) ทักษะชีวิตและอาชีพ 

สถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง หมายถึง สถานศึกษา          
ในอ าเภอบ้านโป่ง ท่ีริเริ่มและทดลองใช้หลักสูตรท่ีเกี่ยวข้องกับนโยบายลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ จ านวน    
6 แห่ง ดังนี้ 1)วัดหนองหิน “วิเชียรประชานุกูล” 2)วัดหุบกระทิง 3)วัดหนองเสือ (ประชาอุทิศ)              
4)วัดหนองกบ (ขุนทองประชานุเคราะห์) 5)วัดโพธิ์รัตนาราม 6)วัดหนองอ้อ (ธรรมธรใยประชาสามัคคี) 
ตามนโยบายของรัฐบาล 
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บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษา         
น าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง” ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับแนวคิด หลักการ ทฤษฎี 
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องต่างๆ มาเป็นแนวทางในการศึกษา ซึ่งประกอบด้วยสาระส าคัญ คือทักษะในศตวรรษ
ท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
มีรายละเอียดดังนี้  

 
ทักษะในศตวรรษที่ 21 

ความหมายของทักษะในศตวรรษที่ 21 

 จากการศึกษาค้นคว้าได้มีผู้อธิบายความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไว้ดังนี้ 

 เคน เคย์ (Ken Kay) ภาคีเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21, Partnership for 21st Century 
Skills ให้นิยามทักษะในศตวรรษท่ี 21 ว่าทักษะท่ีจ าเป็นต่อผู้เรียนส าหรับการใช้ชีวิตในยุคของการเติบโต
ทางเศรษฐกิจของโลกปัจจุบัน10 

ศูนย์บริการทดสอบทางการศึกษา (Education Testing Service) ให้นิยามทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ว่าความสามารถในการสะสม และ หรือเก็บข้อมูลในการสร้างและจัดการข้อมูล , ประเมินคุณภาพ 
ความสัมพันธ์ และประโยชน์ของข้อมูลเพื่อให้ข้อมูลท่ีถูกต้องจากการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่11 

 องค์กรการศึกษาเขตภาคกลางตอนเหนือ (NCREL) ให้นิยามทักษะในศตวรรษท่ี 21 ว่าเป็น        
การบรรลุผลการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ผ่าน การรู้หนังสือในยุคเทคโนโลยี (digital-age literacy) 

                                                             
10 Key Ken, Partnership for 21st century skills. [Online]. accessed January 30, 2016,  

Available from: 
http://www.p21.org/index/php?option=com_content&task=view&id=507&Ite mid=191. 

11 Education Testing Service. Digital transformation : A framework for ICT literacy. 
Princeton, NJ : Author [Online]. Accessed January 8, 2016, Available From: 
www.etsliteracy.org///_and_Communication_Technology_Literacy/.pdf. 

http://www.p21.org/index/php?option=com_content&task=view&id=507&Ite
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กระบวนการคิดเชิงประดิษฐ์อย่างสร้างสรรค์ ( inventive thinking) การส่ือสารอย่างมีประสิทธิผล 
(effective communication) และการเพิ่มผลิตผลระดับสูง (high productivity)12 

 เพอร์รูท์ (Perreault : cite in Mitchell et al) ให้นิยามทักษะในศตวรรษท่ี 21 ว่าคุณภาพหรือ
คุณลักษณะบุคคลต่างจากคนอื่นท่ีมีทักษะและประสบการณ์ท่ีคล้ายกัน 

 เจมส์ และ เจมส์ (James and James : cite in Mitchell et al) ให้นิยามทักษะแห่งศตวรรษ      
ท่ี 21 ว่าความสามารถหรือความท้าทายท่ีแต่ละบุคคลสามารถน าไปสู่การท างานเป็นคุณลักษณะทางอาชีพ
ท่ีแต่ละบุคคลมี เช่น ทักษะการท างานเป็นกลุ่ม (work group skills) ทักษะการส่ือสาร (communication 
skills) ทักษะผู้น า (leadership skills) ทักษะบริการลูกค้า (customer service skills) และทักษะแก้ปัญหา 
(problem solving skulls)13 

 ฮันเตอร์ (Hunter) ให้นิยามทักษะในศตวรรษท่ี 21 ว่า ทักษะความสามารถทางอาชีพหรือทักษะ   
ท่ีจ าเป็นมี 6 ประเภท คือ ความสามารถทางคณิตศาสตร์ (numeracy) การส่ือสาร (communication)  
การคิดวิเคราะห์ (critical thinking) และการแก้ปัญหา (problem solving) ส่วนบุคคล (personal) 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (interpersonal) การจัดการข้อมูล (information management) เทคโนโลยี
และระบบข้อมูลหลายองค์กรท้ังไทยและต่างประเทศพยายามรวบรวมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ผ่านการ
ทบทวนเอกสาร (literature review)14 ดังนี้ 

 
ทักษะในศตวรรษที่ 21  

“ศตวรรษท่ี 21” หรือ “The 21st Century” ศตวรรษท่ี 21 เป็นช่วงเวลาแห่งการเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็วของโลกในหลากหลายเรื่องราวจนกระทบต่อการท างานและการใช้ชีวิตของพลโลกและ
ก่อให้เกิดเสียงเรียกร้องให้เตรียมความพร้อมพลโลกของเราเพื่อรองรับต่อการท างานและการใช้ชีวิต         
ในศตวรรษท่ี 21 นี้ประเทศท่ีริเริ่มการเรียกร้องให้เตรียมความพร้อมพลเมืองส าหรับศตวรรษท่ี 21 ขึ้นเป็น
ประเทศแรกๆ ก็คือประเทศสหรัฐอเมริกา (United States of America) โดยการเรียกร้องอย่างเป็น

                                                             
12 North Central Regional Educational Laboratory & the Metiri Group. enGauge 21st 

century skills: Literacy in the digital age. (Chicago: 2003) 
13 Mitchell, G. W., Skinner, L. B., & White, B. J. Essential Soft Skills for Success in 

the Twenty-First Century Workforce as Perceived by Business Educators. Delta Pi Epsilon 
Journal, 2010, 52. 

14 Hunter, J. Preparing Students for the World Beyond the Classroom : Linking 
EQAO Assessments to 21st - Century Skills [Online]. Accessed January 8, 2016 Available from: 
www.eqao.com/Research/pdf/E/ResearchBulletin7_en.pdf. 
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ทางการเกิดขึ้นในปี ค.ศ. 2009 จากองค์กรความร่วมมือระหว่างบริษัทขนาดใหญ่ องค์กรวิชาชีพ
ระดับประเทศ และส านักงานด้านการศึกษาของรัฐ โดยเรียกตัวเองว่า ภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
(Partnership for 21st Century Skills) ท่ีแสดง เห ตุผลส า คัญ เพื่ อ รองรั บก าร เรี ยกร้ อ ง ดั ง ก ล่ า ว               
Ken Kay. วิจารณ์ พานิช น าเสนอว่าความสามารถในการท างานมิได้ขึ้นกับรู้มากหรือรู้น้อย แต่ขึ้นกับทักษะ
การเรียนรู้ พร้อมเรียนรู้ ใฝ่เรียนรู้ อยากเรียนรู้ สนุกกับการเรียนรู้  เรียนรู้ได้ตลอดเวลาจากทุกสถานท่ี        
มีทักษะชีวิตท่ีดีปรับตัวได้ทุกครั้งเมื่อพบอุปสรรค ยืดหยุ่นตัวเองได้ทุกรูปแบบ เมื่อพบปัญหาชีวิต นอกจากนี้
ยังมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งเป็นปรากฏการณ์ใหม่ แห่งศตวรรษท่ี 2115  

วิจารณ์ พานิช กล่าวว่า “การศึกษาท่ีถูกต้องส าหรับศตวรรษใหม่ ต้องเรียนให้บรรลุทักษะ           
คือท าได้ต้องเรียนเลย จากรู้วิชาไปสู่ทักษะในการใช้วิชาเพื่อการด ารงชีวิตในโลกแห่งความเป็นจริง          
การเรียนจึงต้องเน้นเรียนโดยการลงมือท า หรือการฝึกฝนนั่นเอง และคนเราต้องฝึกฝนทักษะต่างๆ            
ท่ีจ าเป็นตลอดชีวิต”เครื่องมือเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการยกระดับการ
เรียนรู้ร่วมกันของท้ังผู้บริหารการศึกษาครูและผู้เรียนบนฐานคิด“กระบวนการเรียนรู้ส าคัญกว่าความรู้” 
และ “กระบวนการหาค าตอบส าคัญกว่าค าตอบ” โดยใช้ฐานคิด “ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21” (21st 
Century Skills) เพื่อรองรับความท้าทายและการเปล่ียนแปลงต่างๆท่ีจะเกิดขึ้นกับประเทศไทยในศตวรรษ
ท่ี 21 การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและส่งเสริมการผลิตก าลังคนท่ีมีขีดความสามารถในการแข่งขัน
ในเวทีเศรษฐกิจโลกในศตวรรษท่ี 21 โดยอยู่บนพื้นฐานความเป็นไทย และ ฐานคิดปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเพื่อให้เข้าใจตัวตนความเป็นไทยอย่างเข้มแข็งก่อนเข้าสู่เวทีประชาคมอาเซียนอย่างยั่งยืน ดังนั้น
การสร้างเครื่องมือเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จึงได้ถูกสร้างขึ้นผ่านฐานปรัชญาความคิดและ
กระบวนการทางการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กไทยให้บรรลุ“ทักษะแห่ง ศตวรรษท่ี 21” (21st 
Century Skills) ท่ีเน้นทักษะการใช้ชีวิตและการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งจะมีครูมีบทบาทหน้าท่ีเป็นผู้แนะน า
และท าโครงการการเรียนรู้ร่วมกันกับเด็ก  ซึ่งเด็กจะได้ท้ังความสนุกสนานและ แนวทางการคิดและสร้าง
องค์ความรู้ร่วมท้ังนวัตกรรมต่างๆ   จากความคิดท่ีเปิดกว้างจากครูท่ีเป็นผู้เปิดโลกทัศน์นั้นให้เด็ก เพราะ
เครื่องมือเป็นเพียงตัวช่วยนาทางให้ครูเท่านั้น แต่ “ความส าเร็จในการเรียนรู้ไม่ได้อยู่ท่ีเครื่องมือ หากอยู่ท่ี
การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สร้างสรรค์องค์ความรู้ด้วยตนเอง” ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ได้จัดต้ัง
องค์กรมุ่งมั่น สู่ความเป็นเลิศ และนวัตกรรมในการเรียนการสอนและการเรียนรู้ โดยเข้าร่วมการเรียกร้อง
ส าหรับการผสมผสานทักษะในศตวรรษท่ี 21 เข้าไปในหลักสูตร ตัวอย่างเช่น มาตรฐานการศึกษา
วิทยาศาสตร์แห่งชาติความรู้ทาง วิทยาศาสตร์ท่ีมีความส าคัญเพิ่มมากขึ้นในการท างานให้มากขึ้นและความ
ต้องการทักษะขั้นสูงท่ีจ าเป็นต้องมีคนท่ีจะสามารถท่ีจะเรียนรู้เหตุผล คิดสร้างสรรค์ การตัดสินใจและการ

                                                             
15 วิจารณ์ พานิช. วิถีสร้างการเรียนรู้เพื่อศิษย์ในศตวรรษที่ 21. กรุงเทพฯ : มูลนิธิสดศรี-สฤษด์ิ

วงศ์, 2555. 
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แก้ปัญหา ความเข้าใจในวิทยาศาสตร์และกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  มีส่วนช่วยในวิธีท่ีจ าเป็นในการ
ทักษะเหล่านี้ ประเทศอื่นๆ ท่ีมีการลงทุนอย่างมากในการสร้างทางวิทยาศาสตร์และกองก าลังในการท างาน
ความรู้ ทางเทคนิค เพื่อให้ทันในโลกตลาดสหรัฐอเมริกาจะต้องมีพลเมืองท่ีมีความสามารถเท่าเทียมกัน 

Bearell (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ อธิป จิตตฤกษ์. อ้างถึง Bearell.) น าเสนอว่า การเรียนรู้    
จากปัญหาเป็นวีการท่ีดีท่ีสุดในการพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษท่ี21 เขาอธิบายว่าวิธี ท่ีครูจะสามารถ
ปรับเปล่ียน หลักสูตรจากวิธีที่สอนอยู่ฝ่ายเดียวไปสู่การสอนท่ีเปิดให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและ
ต้ังค าถาม การสืบค้นปัญหาสามารถปรับใช้กับผู้เรียนทุกวัย ทุกระดับความสามารถ และท่ีมีปัญหาในการ
เรียนทุกรูปแบบ16  

David และ Roger (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ อธิป จิตตฤกษ์.  อ้างถึง David and Roger.) 
น าเสนอว่า ความท้าทายส าคัญ 4 ประการในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งได้แก่ 1) การพึ่งพากันในระดับท่ีมากขึ้น      
2) จ านวนประเทศประชาธิปไตยท่ี เพิ่ มขึ้น  3) ความต้องการ ผู้ประกอบการ ท่ีมีหัวสร้ างสรรค์                           
4) ความส าคัญของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลท่ีมีต่อการ พัฒนาอัตลักษณ์ส่วนบุคคล ท้ังสองอภิปรายว่า
เหตุใดการเรียนรู้แบบร่วมมือ การพิพาทเชิงสร้างสรรค์ และการต่อรองเพื่อแก้ปัญหา จึงมีบทบาทอย่างยิ่งใน
การสอนผู้เรียนให้มีความสามารถและคุณค่าท่ีจ าเป็นต่อการรับมือ เพื่อน าไปสู่ชีวิตท่ีสร้างสรรค์และ
สมบูรณ์17  

Cheryl (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ อธิป จิตตฤกษ์. อ้างถึง Cheryl.) น าเสนอว่า นวัตกรรม        
ท่ีส าคัญของการเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ การท าให้เห็นภาพการท าความรู้ให้เป็นประชาธิปไตย และ
วัฒนธรรมการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้18   

Fisher และ Frey (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ อธิป จิตตฤกษ์. อ้างถึง Cheryl.) ให้ความเห็นว่า
การเตรียมผู้เรียนให้เช่ียวชาญทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 มีวิธีการ 3 อย่างท่ีผู้สอนสามารถใช้รับมือกับ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงอย่างสุดขั้วและความต้องการของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 วิธี

                                                             
16Barell, J.problem-based learning-An inquiry approach (2nded.) 21st Century Skills 

: Rethinking How Students Learn. Indiana  :  Solution Tree Press,  2010. 
17เดวิด ดับเบิลยู, จอร์นสัน และโรเจอร์ ที. ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, 

แปลจาก 21st Century Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ
อธิป จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ : โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 304 

18 เชอริล เลมกี, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st Century 
Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ 
: โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 358 
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ดังกล่าวได้แก่ 1) การพิจารณาหน้าท่ีการใช้งานมากกว่าตัวเครื่องมือ 2) การทบทวนนโยบายด้านเทคโนโลยี
และ 3) การพัฒนาความคิดของผู้เรียนผ่านการสอนอย่างจงใจ19   

สรุปทักษะในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ความสามารถในการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 โดยมีทักษะ
หลักๆ คือ ทักษะด้านการคิด ทักษะด้านการส่ือสาร ทักษะด้านการแก้ปัญหา ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี 
ทักษะด้านการใช้ชีวิต โดยทักษะท่ีส าคัญท่ีสุดในศตวรรษท่ี 21 คือทักษะด้านการเรียนรู้ (Learning Skills) 
ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงการจัดการเรียนรู้เพื่อให้คนในศตวรรษท่ี 21นี้ มีความรู้ ความสามารถ และ
ทักษะท่ีจ าเป็น ตลอดจนการเตรียมพร้อมในด้านต่างๆ 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของทักษะในศตวรรษที่ 21 

เคน เคย์ (Ken Kay) ใช้เวลา 25 ปีท่ีผ่านมาสร้างความร่วมมือระหว่างชุมชนด้านการศึกษา ธุรกิจ 
และนโยบาย เพื่อปรับปรุงความสามารถในการแข่งขันของสหรัฐอเมริกา เขาเป็นประธานภาคีเพื่อทักษะ
แห่งศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st Century Skills) ซึ่งเป็นองค์กรระดับแนวหน้าของประเทศท่ี
ผลักดันให้บรรจุทักษะแห่งอนาคตเข้าไปในระบบการศึกษา รวมถึงเตรียมความพร้อมให้เด็กทุกคนประสบ
ความส าเร็จภายใต้ระบบเศรษฐกิจโลกใหม่ เขายังเป็นผู้บริหารสูงสุดและผู้ร่วมก่อต้ังบริษัทท่ีปรึกษาด้าน
การศึกษาช่ือ e-Luminate Group ตลอดชีวิตการท างาน เคย์คือเสียงสนับสนุนหลักและเป็นผู้ก่อต้ังกลุ่ม
ท างานท่ีจับประเด็นเรื่องความสามารถในการแข่งขันด้านการศึกษาและอุตสาหกรรม โดยเฉพาะนโยบาย
และแนวปฏิบัติท่ีสนับสนุนนวัตกรรมและความเป็นผู้น าทางเทคโนโลยี ในฐานะกรรมการบริหารของเวที
ผู้บริหารด้านการศึกษาและเทคโนโลยี (CEO Forum on Education and Technology) เขาเป็นผู้น าใน
การพัฒนาแผนผังแนวทางการใช้เทคโนโลยีและการเตรียมความพร้อมในสถานศึกษา ( School 
Technology & Readiness Guide หรือ StaR Chart) ท่ีสถานศึกษาท่ัวประเทศน าไปปฏิบัติเพื่อปรับปรุง
การใช้เทคโนโลยีในช้ันเรียนระดับ K-12 (ระดับอนุบาลจนถึงเกรด 12) นอกจากนี้ในฐานะนักกฎหมายและ
ผู้สร้างกลุ่มท างานระดับชาติ เขาช่วยเหลือโครงการท่ีเสนอโดยมหาวิทยาลัยและผู้น าด้านเทคโนโลยี         
ในการพัฒนางานวิจัยและนโยบายให้เกิดความก้าวหน้า รวมท้ังโครงการท่ีเสนอโดยผู้บริหารสูงสุด                      
ในภาคอุตสาหกรรมคอมพิวเตอร์เพื่อพัฒนานโยบายด้านการค้าและเทคโนโลยีของสหรัฐอเมริกาในบทเกริ่น
น า นี้ เคย์น าเสนอกรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีกลุ่มของเขาสนับสนุน เคย์ตอบค าถาม
ส าคัญ 3 ข้อ 1) เหตุใดทักษะในกรอบความคิด จึงส าคัญต่อการเรียนรู้ในอนาคต 2) ทักษะใดส าคัญท่ีสุดและ       

                                                             
19 ดักลาส ฟิเชอร์ และ แนนซี เฟรย์, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปล

จาก 21st Century Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป 
จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ : โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 304 
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3) ต้องท าส่ิงใดเพื่อผลักดันให้สถานศึกษาบรรจุทักษะเหล่านี้ในรายการสอนเพื่อให้การเรียนรู้ส าหรับอนาคต 
บังเกิดผลเขายังสนับสนุนการปรับเปล่ียนการสอนและการเรียนรู้ให้สัมพันธ์กันโดยค านึงถึงผลลัพธ์            
ท่ีจะเกิดขึ้น20 

วิสัยทัศน์ส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งพัฒนาโดยภาคีเพื่อศตวรรษท่ี 21 น าเสนอบริบท    
ท่ีน่าสนใจ วิสัยทัศน์นี้เสนอความคิดองค์รวมอย่างเป็นระบบเพื่อใช้ปรับแนวคิดและฟื้นฟูการศึกษาของรัฐ
ขึ้นมาใหม่ โดยน าองค์ประกอบท้ังหมดมารวมกัน ท้ังผลการเรียนรู้ของผู้เรียนและระบบสนับสนุนการศึกษา
ในศตวรรษท่ี 21 ให้กลายเป็นกรอบความคิดรวมส าหรับเราทุกคนแล้วจุดเริ่มต้นท่ีแท้จริงส าหรับกรอบ
ความคิดนี้คือผลลัพธ์สุดท้ายนั่นคือ ส่ิงท่ีผู้เรียนควรได้รับ (ในแง่ของความเช่ียวชาญในวิชาแกน,แนวคิด
ส าคัญในศตวรรษท่ี 21 และทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21) หลังจากจบการศึกษาเพื่อก้าวสู่การศึกษาระดับสูง, 
การท างานและการด ารงชีวิตอย่างอิสระ เราจ าเป็นต้องเข้าใจผลลัพธ์เหล่านี้ก่อนท่ีจะเริ่มสร้างโครงสร้าง
พื้นฐานท่ีจะช่วยยกระดับการศึกษาให้ไปถึงจุดท่ีต้องการ เหตุผลท่ีมีระบบสนับสนุนการศึกษา มาตรฐานและ
การประเมินผล, หลักสูตรและการสอน,การพัฒนาทางวิชาชีพ และสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ ก็เพื่อบรรลุ
ผลลัพธ์ที่ส าคัญและจ าเป็นต่อผู้เรียนอย่างแท้จริงหากปรับเปล่ียนโครงสร้างพื้นฐานก่อนโดยไม่เข้าใจผลลัพธ์
ท่ีผู้เรียนต้องการอย่างถ่องแท้แล้ว ก็จะเป็นการชิงสุกก่อนห่าม เปรียบเช่นการสร้างบ้าน คงเป็นเรื่อง          
ไม่สมเหตุสมผลถ้าส่ังให้ติดต้ังท่อประปาก่อนท่ี สถาปนิกจะเขียนแปลนเสร็จ การศึกษาก็เช่นกัน ผลลัพธ์ท่ี
เราคาดหวังจากผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 คือแปลนท่ีบอกรายละเอียดท้ังหมด ภาคีเพื่อศตวรรษท่ี 21               
ได้ออกแบบวิสัยทัศน์ท่ีรอบด้านส าหรับระบบการศึกษาในศตวรรษใหม่ แม้ว่า เรายังไม่ได้ค าตอบท้ังหมด     
ยังมีความคิดดีๆมากมาย ท่ีจะเสริมความแข็งแกร่งให้กับวิสัยทัศน์ด้านการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และ    
ช่วยปรับเปล่ียนระบบท่ีมีอยู่ในทุกแง่มุมเราไม่ได้เคร่งครัดกับค าท่ีใช้อธิบายทักษะแห่งศตวรรษใหม่
ตัวอย่างเช่น เราใช้ค าว่า ความสามารถในการปรับตัว (adaptability) ขณะท่ีคนอื่นใช้ค าว่า ความยืดหยุ่น 
(resiliency) เราใช้ค าว่า การคิดเชิงวิพากษ์ (critical thinking) ส่วนคนอื่นเรียกว่า การคิดอย่างเป็นระบบ 
(systems thinking) ส่ิงเหล่านี้ไม่ส าคัญตราบใดท่ีเราก าลังพูดถึงแนวคิดเดียวกันอย่างไรก็ตาม ค าว่ า 
“ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21” ก็ไม่ใช่ค าคลุมเครือท่ีจะหมายถึงอะไรก็ได้ องค์ประกอบท้ังหมดในโมเดล         
ท่ีเราน าเสนอได้ผ่านการนิยามการพัฒนา และการตรวจสอบอย่างถี่ถ้วนโดยผู้เช่ียวชาญช้ันน านักวิชาการ 
นักการศึกษา นักธุรกิจ ผู้ปกครอง และสมาชิกของชุมชน โมเดลนี้สามารถไปประยุกต์ใช้ เพื่อจุดประกาย  
ให้เกิดการสนทนาในระดับชาติท่ีถกเถียงเรื่ององค์ประกอบท่ีจ าเป็นต่อการพัฒนาผู้เรียนในศตวรรษใหม่   
เป็นเรื่องส าคัญยิ่งต้องมีนักการศึกษาและตัวแทนภาคธุรกิจเข้าร่วมการสนทนาดังกล่าว รัฐ เขต และ

                                                             
20 เคน เคย.์ ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st Century Skills 

Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ : 
โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 30 
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สถานศึกษาต่างๆ ต้องพูดคุยและหาข้อตกลงร่วมกันถึงผลลัพธ์ท่ีควรให้คุณค่า แล้วจึงสร้างระบบท่ีสามารถ
ก่อให้เกิดผลลัพธ์เหล่านั้น 

 
กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยภาคีเพื่อศตวรรษที่ 21 

 
วิชาแกน 

- ภาษาอังกฤษ การอ่าน หรือศิลปะการใช้ภาษา  - เศรษฐศาสตร์ 
- ภาษาส าคัญของโลก     - วิทยาศาสตร์ 
- ศิลปะ       - ภูมิศาสตร์ 
- คณิตศาสตร ์      - ประวัติศาสตร์ 
- การปกครองและหน้าท่ีพลเมือง 
 

แนวคิดส าคัญในศตวรรษที่ 21 
- จิตส านึกต่อโลก 
- ความรู้พื้นฐานด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ 
- ความรู้พื้นฐานด้านพลเมือง 
- ความรู้พื้นฐานด้านสุขภาพ 
- ความรู้พื้นฐานด้านส่ิงแวดล้อม 
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ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 
- ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
- การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ไขปัญหา 
- การส่ือสารและการร่วมมือท างาน 

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและนวัตกรรม 
- ความรู้พื้นฐานด้านสารสนเทศ 
- ความรู้พื้นฐานด้านส่ือ 
- ความรู้พื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ไอซีที) 

ทักษะด้านชีวิตและการท างาน 
- ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว 
- ความคิดริเริ่มและการช้ีน าตนเอง 
- ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 
- การเพิ่มผลผลิตและความรู้รับผิด 
- ความเป็นผู้น าและความรับผิดชอบ 

ระบบสนับสนุนการศึกษาของศตวรรษที่ 21  
- มาตรฐานและการประเมินของศตวรรษท่ี 21 
- หลักสูตรและการสอนของศตวรรษท่ี 21 
- การพัฒนาทางวิชาชีพของศตวรรษท่ี 21 
- สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของศตวรรษท่ี 21 

ในยุคท่ีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นรวดเร็วเช่นนี้ สัญญาประชาคม (Social Contract) ท่ีเคยเป็นส่วน
หนึ่งของศตวรรษก่อนได้มลายไปจนหมดส้ิน ความส าเร็จในสถานศึกษาไม่ได้รับประกันว่าจะมีงาน  หรือ
อาชีพไปตลอดชีวิต ดังท่ีเคยเกิดกับคนอเมริกันในยุคก่อนหน้า ปัจจุบันผู้คนคาดหวังว่าจะท างานหลายงาน
ในหลายสาขาได้ตลอดวัยท างานของตน จากข้อมูลของส านักสถิติแรงงานสหรัฐอเมริกาคนท่ีเกิดหลังยุค     
เบบี้บูม (baby boom) โดยเฉล่ียเคยผ่านงานมาแล้ว 10.8 งานในช่วงอายุ 18-42 ปี สัญญาประชาคมยุค
ใหม่แตกต่าง จากยุคท่ีผ่านมา กล่าวคือ คนท่ีมีความรู้และทักษะในการรับมือกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น
อย่างต่อเนื่องและสามารถปรับตัวเองให้ เข้ากับสถานการณ์ใหม่ๆ ได้เท่านั้นท่ีจะประสบความส าเร็จ     
ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จะช่วยให้เราสามารถเรียนรู้และปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลา ดังนั้น
ทักษะแห่งศตวรรษใหม่จึงเป็นใบเบิกทางสู่การเล่ือนสถานะทางเศรษฐกิจ ส่วนคนท่ีปราศจากทักษะดังกล่าว 
ก็ต้องจมปลักอยู่กับงานท่ีใช้ทักษะน้อยและค่าจ้างต่ า  ความเช่ียวชาญในทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21              
จึงกลายเป็นสิทธิพลเมืองชุดใหม่ท่ีจ าเป็นในยุคของเรา สถานศึกษาและผู้เรียนในสหรัฐอเมริกายังไม่ปรับตัว
ตามโลกท่ีเปล่ียนแปลง ทุกวันนี้ระบบการศึกษาของรัฐไม่ได้เตรียมผู้เรียน ให้พร้อมส าหรับโอกาส และ      
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ข้อเรียกร้องทางเศรษฐกิจ, แรงงาน และ ความเป็นพลเมืองในศตวรรษท่ี 21 ผู้เรียนจ านวนมากไม่เคยได้รับ
การสนับสนุนท่ีจ าเป็นต่อการเรียนรู้จากครอบครัวและสังคม ยิ่งไปกว่านั้นผู้เรียนไม่รู้สึกว่ามีส่วนร่วมหรือได้
แรงบันดาลใจจากการเรียนในสถานศึกษาเรียนซึ่งดูห่างไกลจากชีวิตและไม่สัมพันธ์กับอนาคตของพวกเขา 
สัดส่วนของผู้เรียนมัธยมปลายท่ีเลิกเรียนกลางคันได้มาถึงจุดวิกฤต มีเพียงร้อยละ 70 ของผู้เรียนท้ังหมด
และเพียงร้อยละ 50 ของผู้เรียนท่ีเป็นชนกลุ่มน้อยเท่านั้นท่ีส า เร็จการศึกษาตามก าหนดและได้รับ
ประกาศนียบัตร เราก าลังเผชิญกับปัญหาช่องว่างทางผลสัมฤทธิ์ท่ีน่าตกใจ ท้ังในระดับชาติและนานาชาติ 
ในระดับชาติ นักเรียนผิวด า, ผู้เรียนเช้ือสายสเปน (ฮิสแปนิก) และผู้เรียนท่ีด้อยโอกาสท าคะแนนได้ต่ ากว่า
เพื่อนในการประเมินผลระดับชาติ ซึ่งฉุดรั้งระดับความสามารถโดยรวมของแรงงานในอนาคต ส่ิงนี้จะยิ่งเป็น
ปัญหามากขึ้นเพราะโครงสร้างประชากรในสหรัฐอเมริกาก าลังเปล่ียนแปลง โดยประชากรท่ีเป็นชนกลุ่มน้อย
ก าลังเพิ่มขึ้นเร็วกว่าประชากรกลุ่มท่ีเหลือในระดับนานาชาติ ผู้เรียนอเมริกันท าคะแนนได้น้อยกว่าคะแนน
เฉล่ียในโครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (Programme for International Student Assessment 
หรือ PISA) ซึ่งเป็นเกณฑ์ท่ีใช้ประเมินทักษะการอ่าน, คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ของประเทศพัฒนาแล้ว 
ผลลัพธ์จาก PISA บอกความจริงบางอย่างแก่เรา เพราะการประเมินของ PISA ใช้วัดทักษะเชิงประยุกต์     
ซึ่งเราเรียกว่าทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ในการคิดเชิงวิพากษ์ และการแก้ไขปัญหา แม้แต่ผู้เรียนอเมริกันท่ีเก่ง
ท่ีสุดก็ไม่สามารถท าคะแนนจากการประเมินนี้ได้ดีเท่าผู้เรียนจากประเทศอื่นๆ ท่ีมีความก้าวหน้าทาง
เศรษฐกิจ และต่อให้ผู้เรียนในสหรัฐอเมริกาทุกคนจะส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมปลายและมีความรู้ดีเยี่ยม
ในวิชาแบบเดิม พวกเขาก็ยังไม่พร้อมอยู่ดีท่ีจะสนองความคาดหวังของระบบเศรษฐกิจแบบใหม่ ทุกวันนี้
ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 คือพลังท่ีสร้างความมั่งค่ังของประเทศ ทักษะท่ีช่วยส่งเสริมนวัตกรรมรวมท้ัง
ความคิดสร้างสรรค์, การคิดเชิงวิพากษ์ และการแก้ไขปัญหาก าลังเป็นท่ีต้องการอย่างมากแต่ฝ่ายนายจ้าง
กลับรายงานว่ายังขาดแคลนทักษะเชิงประยุกต์เหล่านี้แม้จะเป็นแรง งานระดับมหาวิทยาลัยก็ตาม 
ความส าเร็จทางการศึกษาไม่อาจรับประกันความสามารถท้ังทางวิชาการและทักษะได้อีกต่อไป 

สหรัฐอเมริกาขาดเป้าหมายหรือทิศทางท่ีชัดเจนในการรักษาศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ
ในอนาคต สหรัฐอเมริกายังคงเป็นชาติท่ีมีศักยภาพในการแข่งขันสูงท่ีสุดในโลกแต่ “ความชะล่าใจ”         
อาจบ่อนท าลายต าแหน่งผู้น านี้ ผู้เช่ียวชาญด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์
ในภาคอุตสาหกรรม และสถาบันอุดมศึกษาได้รับค าเตือนมาหลายปีแล้วว่า สหรัฐอเมริกาก าลังสูญเสียความ
ได้เปรียบในการแข่งขันเนื่องจากความพร้อมด้านแรงงานในสาขาเหล่านี้ยังมีไม่พอ ชาติท่ีเป็นคู่แข่งในเอเชีย
และยุโรปตระหนักดีว่าทักษะเหล่านี้มีความส าคัญเพียงใดและก าลังไล่กวดสหรัฐฯ อย่างกระช้ันชิด        
ความพยายามของนานาประเทศ (ซึ่งประสบความส าเร็จอย่างยิ่ง) ในการปรับปรุงระบบศึกษาและขัดเกลา 
ทักษะแห่งศตวรรษใหม่เป็นสัญญาณเตือนว่า สหรัฐอเมริกามีคู่แข่งท่ีเหนือกว่าซึ่งสามารถผลิตแรงงาน
คุณภาพสูง ฉลาดเฉลียว และทะเยอทะยาน ส าหรับระบบเศรษฐกิจแบบใหม่ นอกจากนี้การเติบโตทาง
เศรษฐกิจจากแรงขับเคล่ือนของเทคโนโลยีสารสนเทศต้ังแต่ปลายทศวรรษท่ี 1980 และต้นทศวรรษท่ี 1990 
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ก็มีแนวโน้มท่ีจะถึงจุดอิ่มตัว หากไม่มีการลงทุนเพิ่มในทรัพยากรแรงงานท่ีจับต้องไม่ได้ เช่น ความคิด ความรู้ 
และพรสวรรค์ 

การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ควรจะมีลักษณะอย่างไร เพื่อจัดการกับความท้าทายท่ีก าลังเผชิญอยู่นี้ 
เราต้องการโมเดลใหม่ท่ีน ามิติต่างๆ ในระบบการศึกษามาจัดวางให้สอดคล้อง เพื่อเตรียมชาวอเมริกันให้
พร้อมแข่งขันได้ ภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ใช้เวลาในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมาพัฒนากรอบความคิดเพื่อ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเข้มแข็ง ซึ่งสามารถตอบสนองต่อความต้องการท่ีก าลังเปล่ียนแปลงของสังคม 
ซึ่งคนหนุ่มสาวก าลังเผชิญอยู่ กรอบความคิดนี้ได้แรงสนับสนุนอย่างต่อเนื่องและกระตือรือร้นจากองค์กร   
ช้ันน าด้านการศึกษา ประชาคมธุรกิจ และผู้ก าหนดนโยบาย และท่ีขาดไม่ได้ คือผู้ปกครอง ครูต้ังแต่ระดับ
อนุบาลจนถึงอุดมศึกษา และองค์กรชุมชน จนสามารถพัฒนาให้กลายเป็นวิสัยทัศน์เพื่อการศึกษาท่ีรอบด้าน
และมีเป้าหมายชัดเจน ภาพกราฟิกของกรอบความคิดดังกล่าวสรุปได้อย่างดีเยี่ยม เนื่องจากแสดงให้เห็น
การบูรณาการของวิชาแกน แนวคิดส าคัญในศตวรรษท่ี 21 และทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 โดยมีระบบ
สนับสนุนการศึกษาสอดคล้องกับผลลัพธ์เหล่านี้  กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ ในศตวรรษ  ท่ี 21             
เสนอแนวทางส าหรับการศึกษาสาธารณะท่ีเป็นไปได้ ตอบสนองต่อสถานการณ์ และน่าสนใจเป็นอย่างยิ่ง
ด้วยเหตุผลหลายประการดังนี้ 

กรอบความคิดนี้เน้นผลลัพธ์ท่ีส าคัญ การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ต้องยึดผลลัพธ์ทั้งในแง่ของความรู้
ในวิชาแกนและทักษะแห่งศตวรรษใหม่ ซึ่งเป็นผลลัพธ์ท่ีสถานศึกษา สถานท่ีท างาน และชุมชนต่างเห็น
คุณค่า นับเป็นความล้มเหลวระดับชาติท่ีผู้เรียนอเมริกันส่วนใหญ่จบช้ันมัธยม โดยขาดความสามารถหลัก    
ท่ีนายจ้าง และครูระดับอุดมศึกษาเห็นว่าจ าเป็นอย่างยิ่งในโลกของการท างานและการศึกษาขั้นสูง          
การคิดเชิงวิพากษ์, การแก้ปัญหา, ความคิดสร้างสรรค์ และทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 คือเครื่องมือท่ีเราต้อง
ใช้เพื่อปีนบันไดทางเศรษฐกิจ ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21จะช่วยเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนรู้จักคิด, เรียนรู้, 
ท างาน, แก้ปัญหา, ส่ือสาร และร่วมมือท างานได้อย่างมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต บางคนว่าทักษะเหล่านี้
ไม่ได้เป็นของศตวรรษ ท่ี 21 โดยเฉพาะเราเรียกร้องทักษะเหล่านี้ด้วยเหตุผล 3 ประการ 

ประการแรก ทักษะเหล่านี้แทบไม่เคยถูกบรรจุในหลักสูตรหรือถูกประเมินเลย และถูกมองว่า      
เป็นส่ิงท่ี “ถ้ามีก็ด”ี มากกว่า “จ าเป็นต้องมี” ทักษะเหล่านี้จึงถูกสอนแบบตามมีตามเกิด ผู้เรียนบางคนอาจ
เกิดทักษะเหล่านี้โดยบังเอิญจากชีวิตประจ าวันและประสบการณ์ในการท างาน หรือบางครั้งอาจเกิด              
ในสถานศึกษาถ้าเจอผู้สอนเก่งๆ หรือฉลาดพอท่ีจะเห็นความส าคัญและสร้างทักษะดังกล่าวขึ้นเอง              
เราไม่อาจปล่อยให้การพัฒนาทักษะ ท่ีส าคัญเหล่านี้เกิดขึ้นตามยถากรรมถ้าอยากเห็นสหรัฐฯ แข่งขัน        
กับชาติอื่นได้  

ประการท่ีสอง ทักษะเหล่านี้มีความส าคัญต่อผู้เรียนทุกคนในวันนี้ไม่ได้จ ากัดแค่อภิชนบางกลุ่ม      
ในระบบเศรษฐกิจท่ีผ่านมา คนอเมริกันอยู่ในโลกแห่งล าดับช้ันซึ่งมีวิธีคิดแบบสายการผลิต ผู้บริหารระดับสูง
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และ ผู้เช่ียวชาญมีหน้าท่ีคิดแก้ไขปัญหา ตัดสินใจ และส่ือสารแทนตัวองค์กร พวกเขาออกค าส่ัง และ
พนักงานส่วนใหญ่ก็มีหน้าท่ีท าตามค าส่ังเท่านั้น แต่โลกปัจจุบันไม่ได้เป็นเช่นนั้นองค์กรท่ีแข่งขันได้         
ต้องปรับโครงสร้างการบริหารให้แบนลง เพิ่มการใช้เทคโนโลยี สร้างระบบงานท่ียืดหยุ่น และกระจาย               
ความรับผิดชอบให้พนักงานระดับปฏิบัติการและทีมโครงการมากขึ้น การเปล่ียนแปลงเชิงองค์กร  และ      
เชิงพฤติกรรมนี้ช่วยเพิ่มระดับผลผลิตและนวัตกรรมในสภาพความจริงเช่นนี้ ผู้ เรียนท่ีไม่ถนัดทักษะ        
แห่งศตวรรษใหม่ย่อมไม่อาจใช้ศักยภาพทางเศรษฐกิจของตนได้อย่างเต็มท่ี ภายใต้โครงสร้างท่ีราบแบน 
พนักงานทุกคนมีข้อมูลและเครื่องมือ ให้เลือกใช้มากขึ้นและมีอิสระกว่าเดิม แต่ก็ต้องแลกกับความคาดหวัง
ว่าจะสามารถรับผิดชอบและจัดการกับงานได้ด้วยตัวเอง เหมือนท่ีผู้บริหาร  คนหนึ่งของบริษัทแอปเปิล 
(Apple) เคยบอกว่า พนักงานคนไหนท่ียังต้องมีคนคอยจัดการเรื่องงานให้ก็จะถูกเลิกจ้าง ความรับผิดชอบ   
ท่ีเปล่ียนไปเช่นนี้เกิดขึ้นกับชีวิตส่วนตัวด้วยเช่นกัน ผู้มีอ านาจก ากับดูแลผู้อื่น หรือคอยบอกว่าต้องท าอะไร
นับวันก็ยิ่งลดน้อยลง คนเราทุกวันนี้ต้องรับผิดชอบเรื่องสุขภาพของเราเอง ต้องหาข้อมูล ต้องเลือกกรมธรรม์ 
ต้องพิทักษ์สิทธิ์ของตน และดูแลสุขภาพของตนร่วมกับผู้ให้บริการ การใช้ชีวิตในสังคมก็เช่นกัน เราต้อง
แสวงหาข้อมูลเพื่อท าความเข้าใจปัญหาต่างๆ ด้วยตัวเองข่าวท้องถิ่นจะไม่ถูกส่งตรงถึงหน้าบ้านทุกวันอีก
ต่อไปเพราะหนังสือพิมพ์ กระดาษเส่ือมความนิยมลง  

ประการท่ีสาม ทักษะต่างๆ ท่ีนายจ้างและครูระดับอุดมศึกษา เห็นว่าจ าเป็นต่อความส าเร็จได้มา
บรรจบกัน แม้แต่คนท่ีเพิ่งเริ่มท างานใหม่ๆ ก็ถูกคาดหวังว่าจะสามารถใช้ทักษะแห่งศตวรรษ ท่ี 21 เพื่อ
ท างานให้ลุล่วงได้งานในระดับท่ีหาเล้ียงชีพได้ทุกวันนี้ก็ ต้องการวุฒิการศึกษาไม่ต่ ากว่ามัธยมปลาย          
โดยเฉพาะงาน 271 อย่างท่ีมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นใน 10 ปี ข้างหน้าตามข้อมูลของกระทรวงแรงงาน
สหรัฐอเมริกา ผู้เรียนส่วนมากท่ีปรารถนาจะเรียนต่อในระดับวิทยาลัยก็เพราะตระหนักในเรื่องดังกล่าว     
อันท่ีจริงสัดส่วนของแรงงานท่ีจบการศึกษาระดับสูงก็เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21        
มีความส าคัญ เช่นกันในการเปล่ียนผ่านไปสู่วิทยาลัยและหลักสูตรฝึกอบรมงานในบรรดาองค์ประกอบต่างๆ 
ของการเตรียมความพร้อมสู่รั้ววิทยาลัยท่ีน าเสนอโดย มูลนิธิเมลินดา เกตส์ มี “พฤติกรรมทางวิชาการ” 
( academic behavior) และ  “ ทักษะและส า นึ ก เ ชิ ง บริบท”  ( contextual skill and awareness)       
รวมอยู่ด้วย ซึ่งเป็นทักษะท่ีอยู่ในกรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ผู้เรียนทุกคนควรได้รับการ
ฝึกทักษะท่ีจ าเป็นไม่ว่าพวกเขาจะเลือกเดินบนเส้นทางใดในอนาคต กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ ใน
ศตวรรษท่ี 21 ยังครอบคลุม แนวคิดหลักท่ีเกิดขึ้นใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งอาจไม่เป็นท่ีคุ้นเคย นายจ้าง และ
ครู ตลอดจนผู้ปกครอง ผู้ก าหนดนโยบาย และผู้สนับสนุนของชุมชน ต่างเห็นว่าแนวคิดหลักและทักษะใหม่
เหล่านี้ส าคัญอย่างยิ่ง แต่ยังไม่มีการเน้นส่ิงเหล่านี้ในการศึกษาของรัฐเท่าท่ีควร แนวคิดส าคัญเหล่านี้          
มีพื้นฐานจากชีวิตประจ าวัน และชาวอเมริกันทุกคนก็ก าลังด า เนินชีวิตอยู่ ใต้แนวคิดส าคัญดังกล่าว        
พวกเขาต้องการให้สถานศึกษาผสมผสานแนวคิดส าคัญแบบใหม่นี้ ซึ่งเป็นการรวมเนื้อหาและทักษะ         
เข้าด้วยกัน เพื่อให้คนหนุ่มสาวพร้อมเผชิญกับโลกท่ีซับซ้อนได้ดียิ่งขึ้น  ตัวอย่างเช่น จิตส านึกต่อโลก         
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เป็นแนวคิดส าคัญในระบบเศรษฐกิจโลก คนอเมริกันต้องเข้าใจปัญหาของโลกท่ีส่งผลกระทบต่อตนเองใน
ฐานะพลเมืองและคนท างานต้องเรียนรู้และท างานร่วมกับคนจากวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท่ีหลากหลาย และ
สามารถส่ือสารด้วยภาษาอื่นท่ีไม่ใช่ภาษาอังกฤษได้ ในท านองเดียวกัน ความรู้พื้นฐานด้านการเงิน เศรษฐกิจ 
ธุรกิจ และการประกอบกิจการ คือทักษะใหม่ท่ีจ าเป็น ทุกวันนี้เงินบ านาญแบบรับประกันแทบจะไม่มีอีก
แล้ว ดังนั้นความรับผิดชอบในการวางแผน การออม และการลงทุนหลังเกษียณจึงตกอยู่ในมือของแต่ละคน 
วิกฤตการณ์ท่ีเพิ่งเกิดขึ้นในภาคธนาคาร ธุรกิจสินเช่ือและการจ านอง รวมท้ังภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจ    
ครั้งใหญ่ เป็นการตอกย้ าความส าคัญของความรู้ความเข้าใจ ว่าพลังทางเศรษฐกิจมีผลต่อชีวิตของผู้คนมาก
เพียงใด การตัดสินใจท่ีผิดพลาดด้านการเงินอาจส่งผลร้ายต่อคุณภาพชีวิตของเราไปอีกนาน ในการท างาน
ผู้คนต้องเรียนรู้ว่าจะปรับตัวและท าประโยชน์ให้องค์กรท่ีใหญ่โตขึ้นได้อย่างไร และต้องรู้จักน าวิธีคิดแบบ
ผู้ประกอบการมาใช้ในชีวิต เมื่อตระหนักถึงโอกาส ความเส่ียง และรางวัลแล้ว เราก็จะสามารถเพิ่มผลงาน 
เพิ่มทางเลือกในอาชีพ และจัดการกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงได้อย่างสุข 

ประการสุดท้าย กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 อธิบายทักษะหลายอย่างท่ีเป็น
ของใหม่ (อย่างน้อยก็ในแวดวงการศึกษา) ซึ่งได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม, ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถ ในการปรับตัว, ความเป็นผู้น า และทักษะการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม ซึ่งล้วนจ าเป็นส าหรับ
ผู้เรียนทุกคน ทักษะเหล่านี้ท าให้บางคนโดดเด่นกว่าคนอื่น การปรับความคิดเพียงเล็กน้อยอาจน า
ความก้าวหน้าครั้งใหญ่มาสู่ชีวิตและองค์กร การเต็มใจรับความเปล่ียนแปลงในเชิงบวกท าให้เราพร้อมท่ีจะ
เปิดรับความเป็นไปได้ใหม่ๆ และรับมือกับการเปล่ียนแปลงท่ีไม่คาดฝัน และไม่อาจหลีกเล่ียงในชีวิต การรับ
บทบาทผู้น าช่วยให้เราสามารถควบคุมชีวิตของตนเองได้ดีขึ้น ขณะท่ีทักษะการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมช่วย
เพิ่มประสิทธิผลในการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นไม่ว่าในสถานศึกษา ท่ีท างาน และในชุมชน 

ทักษะแบบใหม่ยังเป็นส่ิงท่ีแยกองค์กรหรือชาติท่ีก้าวหน้าออกจากกลุ่มท่ีล้าหลัง และยังช่วยเสริม
ศักยภาพการแข่งขันในทุกด้าน อาทิ ความแปลกใหม่ ความคล่องตัว และการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง , 
ความสามารถท่ีจะเปล่ียนความคิดท่ีแหวกแนวให้กลายเป็นนวัตกรรมของสินค้า บริการ และทางแก้ปัญหา, 
และความสามารถท่ีจะบรรลุความพยายามท่ีคุ้มค่า เอาชนะอุปสรรค และเช่ือมความแตกต่างทางวัฒนธรรม 
การผสมผสานของวิชาแกน, แนวคิดส าคัญของศตวรรษท่ี 21 และทักษะแห่งศตวรรษใหม่ ได้สร้าง
ความหมายใหม่ให้กับความแข็งแกร่งทางการศึกษาในยุคของเรา ชาวอเมริกันจ านวนมากต่างสนับสนุนให้
การศึกษาแข็งแกร่งขึ้นเพื่อเตรียมผู้เรียนให้พร้อมก่อนเข้าสู่รั้ววิทยาลัย และโลกของการท างาน ซึ่งเป็นจุดยืน
ท่ีเราเห็นพ้องเช่นกันอย่างไรก็ตาม ความแข็งแกร่งในแบบเก่า มีความหมายเท่ากับความเป็นเลิศในเนื้อหา 
(ของวิชาแกน) เท่านั้น ซึ่งไม่เพียงพออีกต่อไปแล้ว ในยุคท่ีความรู้และข้อมูลข่าวสารเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
ผู้เรียนต้องมีท้ังความรู้ในเนื้อหาและทักษะท่ีจะประยุกต์ใช้และปรับเปล่ียนความรู้เหล่านั้นให้เข้ากับ
เป้าหมายท่ียังประโยชน์และสร้างสรรค์ รวมถึงเพื่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตามเนื้อหา และสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงไป จอห์น แบรนส์ฟอร์ด (John Bransford) ศาสตราจารย์ด้านการศึกษาและจิตวิทยาแห่ง
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มหาวิทยาลัยวอชิงตันผู้โด่งดัง และผู้ร่วมเขียนหนังสือ How People Learn : Bridging Research and 
Practice และ How Students Learn : Science in the Classroom ได้กล่าวไว้ว่าในสหรัฐอเมริกา       
เราบอกผู้เรียนเรื่องเดิมๆ ซ้ าเป็นร้อยครั้ง พอถึงครั้งท่ี 101 เราก็จะถามพวกเขาว่าจ าส่ิงท่ีบอกไปร้อยครั้ง
แรกได้หรือไม่ ในศตวรรษท่ี 21 บททดสอบความแข็งแกร่งทางการศึกษาท่ีแท้จริง คือ การท่ีผู้เรียนมองดูส่ิง
ท่ีพวกเขาไม่เคยเห็นมาก่อนแล้วรู้ว่าจะท าอะไรกับส่ิงนั้น การรวมทักษะแห่งศตวรรษใหม่เข้าไปในวิชาแกน
ช่วยเพิ่มความแข็งแกร่งให้กับการศึกษาได้อย่างแท้จริง การจดจ า ข้อเท็จจริงหรือค าศัพท์ในต ารา หรือท า
ตามขั้นตอนหรือกระบวนการได้เป็นกิจกรรมท่ีใช้ความสามารถในการรู้คิดขั้นต่ า  ขณะท่ีการแสดงความ
เข้าใจเชิงลึกผ่านการวางแผน การใช้หลักฐานและการให้เหตุผลเชิงนามธรรมนั้นต้องใช้ความสามารถ        
ในการรู้คิดท่ีสูงกว่าการเช่ือมโยงความคิดท่ีสัมพันธ์กันระหว่าง เนื้อหาในสาขาเดียวกัน หรือต่างสาขา หรือ
การคิดค้นวิธีไขปัญหาท่ีซับซ้อน ต้องอาศัยการต่อยอดทางความคิด และการรู้คิดในระดับท่ีสูงขึ้นไป       
ความเช่ือมโยงระหว่างทักษะและความแข็งแกร่งทางการศึกษา สามารถดูได้จากผลการประเมินระดับ
นานาชาติอย่างเช่น PISA ผู้เรียนท่ีรู้จักใช้วิธีคิดเชิงวิพากษ์และทักษะการแก้ปัญหาในวิชาคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ท าคะแนนได้ดีกว่าผู้เรียนท่ีไร้ทักษะดังกล่าว ด้วยเหตุนี้ ในระบบการศึกษาของศตวรรษ           
ท่ี 21 ความแข็งแกร่งจึงหมายถึง ความเป็นเลิศในเนื้อหาและทักษะควบคู่กัน ตัวช้ีวัดท่ีน่าเช่ือมีจ านวนมาก     
ซึ่งบอกว่าความเช่ียวชาญในทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 คือผลลัพธ์ท่ีใช่ส าหรับยุคนี้ จึงจ าเป็นต้องจัดระบบ
การศึกษาของรัฐให้สอดคล้องกับเป้าหมายดังกล่าว กรอบความคิดนี้เห็นว่าระบบสนับสนุนการศึกษา 
โดยเฉพาะประสบการณ์ในการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นส่ิงส าคัญ วิสัยทัศน์ส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ต้ังอยู่บนความจริงท่ีว่า ถ้าอยากให้ผู้เรียนมีทักษะแห่งศตวรรษใหม่ ก็ต้องมีระบบการศึกษาท่ีสอดคล้องกับ
เป้าหมายนี้ อาจดูเหมือนเป็นความปรารถนาอันยิ่งใหญ่ แต่มีหลักฐานท่ีบอกว่ารัฐต่างๆ ได้เตรียมพร้อมโดย
สมัครใจท่ีท าส่ิงนี้ให้ส าเร็จก่อนเดือน ตุลาคม 2009 มี 14 รัฐ (แอริโซนา, อิลลินอยส์, ไอโอวา, แคนซัส, 
ลุยเซียนา เมน, แมสซาชูเซตส์, เนวาดา, นิวเจอร์ซีย์, นอร์ทแคโรไลนา, โอไฮโอ, เซาท์ดาโคตา, เวสต์
เวอร์จิเนีย และวิสคอนซิน) ให้ค ามั่นว่าจะปรับเปล่ียน มาตรฐานและเครื่องมือประเมิน, หลักสูตร และ
วิธีการสอน, การพัฒนาทางวิชาชีพ และสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ เพื่อสนับสนุนให้เกิดผลลัพธ์            
ตามเป้าหมายของทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 รัฐและเขตท่ีคืบหน้าไปมาก ได้ใช้แนวทางแบบองค์รวมและ          
ท าเป็นระบบ โดยสามารถอธิบายทักษะท่ีเห็นคุณค่า และจัดระบบต่างๆ ของทุกภาคส่วนให้สอดคล้องไปใน
ทิศทาง ดังกล่าว รัฐจ านวนมากก าลังเผชิญความท้าทายท่ีน่ากังวล อุตสาหกรรมหลักก าลังปรับโครงสร้าง
และมีการเลิกจ้าง เศรษฐกิจท่ีซบเซาเมื่อไม่นานมานี้ ยิ่งซ้ าเติมปัญหา และกระทบกับงบประมาณของรัฐ 
และสถานศึกษาอย่างรุนแรง อย่างไรก็ตาม รัฐเหล่านี้ได้หันมาพิจารณากรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 อย่างถี่ถ้วน และสนับสนุนการใช้กรอบความคิดนี้เพื่อเป็นต้นแบบในการจัดต้ังระบบ
การศึกษา ส าหรับศตวรรษใหม่ โดยตระหนักว่าต้องเปล่ียนแปลงระบบการศึกษาเสียใหม่เพื่อพัฒนาแรงงาน 
และเศรษฐกิจในรัฐ ยกตัวอย่างเช่น รัฐเวสต์เวอร์จิเนียก าลังทบทวนและ ปรับมาตรฐาน, วิธีประเมิน,  
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วิธีการสอน, การพัฒนาทางวิชาชีพ, การเตรียมความพร้อมของครู , การพัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน และ
โครงการด้านเทคโนโลยี โดยท้ังหมดนี้จะอาศัยกรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของภาคีฯ การ
พัฒนาทางวิชาชีพคือส่วนท่ีส าคัญท่ีสุดในการเปล่ียนแปลง สตีฟ เพน (Steve Paine) ผู้อ านวยการเขต
การศึกษาในเวสต์เวอร์จิเนียกล่าวว่า ได้อุทิศเวลาท างานร้อยละ 80 ไปกับการปรับปรุงประสิทธิผลของครูใน
การสอนทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 นั่นเป็นส่ิงท่ีถูกต้องแล้ว การอธิบายเรื่องทักษะท่ีส าคัญให้เข้าใจเป็นเพียง
ก้าวแรก รัฐและเขตต่างๆ ไม่ควรทึกทักเอาเองว่าครูทุกคนจะหนีออกจากกรอบของศตวรรษท่ี 20 ได้เอง  
โดยไม่พึ่งการพัฒนาทางวิชาชีพ กระทรวงศึกษาธิการแห่งรัฐเวสต์เวอร์จิเนียท าทุกวิถีทางเพื่อผลักดันภารกิจ
นี้ โดยเริ่มจากการฝึกอบรมทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ในเชิงลึกให้แก่ครูทุกคนในช่วงฤดูร้อน ตามด้วยการ
แนะแนวผ่านเว็บไซต์ในระหว่างปีการศึกษา รัฐเวสต์เวอร์จิเนียยังจัดท าเว็บไซต์ท่ีเปิดให้เข้าไปมีส่วนร่วมช่ือ
ว่า Teach 21 ซึ่งมีทรัพยากรมากมายท่ีครูสามารถน าไปใช้ในช้ันเรียน ภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21    
ได้พัฒนาแผนผังของเนื้อหาและทรัพยากรทางออนไลน์ ซึ่งมีรายละเอียดท่ีเจาะจงเรื่องการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 ส าหรับครู ทรัพยากรเหล่านี้ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ  การแสวงหาความรู้และ        
การพัฒนาทักษะการคิดระดับสูง ซึ่งครูท่ีเก่งมักใช้วิธีดังกล่าว อันท่ีจริงมีครูและนักการศึกษาจ านวนมาก    
ซึ่งท างานใกล้ชิดกับผู้เรียนได้บุกเบิกวิธีการสอนเหล่านี้ทรัพยากรส าหรับการสอนท้ังหมดอยู่ท่ีเว็บไซต์ของ 
Route 21 (www.21stcenturyskills.org/route21/) โครงสร้างพื้นฐานท่ีใช้สนับสนุนการศึกษาท้ังหมด
จะต้องได้รับการพัฒนาให้ทันสมัย เพื่อสร้างภาวะท่ีเหมาะสมต่อการสอน การเรียนรู้ และผลลัพธ์ที่ต้องการ 
เราได้เรียนรู้จากโครงการจัดท ามาตรฐานท่ีเคยมีในอดีตว่า การละเลยโครงสร้างพื้นฐานเป็นการโยนภาระ  
ให้ผู้เรียนมากเกินไป เป็นการไม่ยุติธรรมและเป็นเรื่องสูญเปล่าท่ีเราจะไปคาดหวังให้เด็ก ท าได้เกินความ
คาดหมายโดยปราศจากโครงสร้างพื้นฐานสนับสนุน ดังนั้นเพื่อช่วยให้รัฐ เขต และสถานศึกษา สามารถ
เดินหน้าต่อได้ เราจึงพัฒนาและปรับปรุงคู่มือท่ีมาพร้อมกับแนวปฏิบัติและเครื่องมือในการประเมินตนเอง 
องค์ประกอบท่ีส าคัญท้ังหมดของระบบการศึกษาจะช่วยสนับสนุน ให้เกิดผลลัพธ์จากการเรียนรู้ทักษะแห่ง
อนาคตท่ีครบถ้วนไม่บกพร่อง 

ปัจจุบันเป็นยุคท่ีโลกมีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วอันสืบเนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยี         
เพื่อเช่ือมโยงข้อมูลต่าง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน กระแสการปรับเปล่ียนทางสังคมท่ีเกิดขึ้น         
ในศตวรรษท่ี 21 ส่งผลต่อวิถีการด ารงชีพของสังคมอย่างท่ัวถึง ครูจึงต้องมีความต่ืนตัวและเตรียมพร้อมใน
การจัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีทักษะส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลกในศตวรรษท่ี 
21 ท่ีเปล่ียนไปจากศตวรรษท่ี 20 และ 19 โดยทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ท่ีส าคัญท่ีสุด คือ ทักษะการเรียนรู้ 
(Learning Skill) ส่งผลให้มีการเปล่ียนแปลงการจัดการเรียนรู้เพื่อให้เด็กในศตวรรษท่ี 21 นี้มีความรู้
ความสามารถ และทักษะจ าเป็น ซึ่งเป็นผลจากการปฏิรูปเปล่ียนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
ตลอดจนการเตรียมความพร้อมด้านต่างๆ ท่ีเป็นปัจจัยสนับสนุนท่ีจะท าให้เกิดการเรียนรู้รวมท้ัง              
เป็นยุคแห่งการแข่งขันทางสังคมค่อนข้างสูงในปัจจุบัน ส่งผลต่อการปรับตัวให้ทัดเทียมและเท่าทัน           
กับความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในบริบททางสังคมในทุกมิติรอบด้าน ดังนั้นการเสริมสร้างองค์ความรู้             



 
 

23 
 

 
 

(Content Knowledge) ทักษะเฉพาะทาง (Specific Skills) ความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน (Expertise) และ
สมรรถนะของการรู้เท่าทัน (Literacy) จึงเป็นตัวแปรส าคัญท่ีต้องเกิดขึ้นกับตัวผู้เรียนในการเรียนรู้ยุคสังคม
แห่งการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 นี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ กระแสการปรับเปล่ียนทางสังคมท่ีเกิดขึ้น    
ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งเป็นยุคแห่งความเป็นโลกาภิวัฒน์ (The Globalization) ท่ีได้เกิดวิวัฒนาการ
ความก้าวหน้าในทุกๆมิติเป็นไปอย่างรวดเร็วและรุนแรง ส่งผลต่อวิถีการด ารงชีพของสังคมอย่างท่ัวถึง ดังนั้น
การก าหนดยุทธศาสตร์และการสร้างความพร้อมท่ีจะรับมือกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นนั้น เป็นส่ิงท่ีท้าทาย
ศักยภาพและความสามารถของมนุษย์ท่ีจะสร้างนวัตกรรมทางการเรียนรู้  ในลักษณะต่างๆให้เกิดขึ้น และ
สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงดังกล่าว 

การให้การศึกษาส าหรับศตวรรษท่ี 21 จะมีความยืดหยุ่น สร้างสรรค์ ท้าทาย และซับซ้อน         
เป็นการศึกษาท่ีจะท าให้โลกเกิดการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วอย่างเต็มไปด้วยส่ิงท้าทาย และปัญหา    
รวมทั้งโอกาสและส่ิงท่ีเป็นไปได้ใหม่ๆ ท่ีน่าต่ืนเต้น โรงเรียนในศตวรรษท่ี 21 จะเป็นสถานศึกษาท่ีมีหลักสูตร
แบบยึดโครงงานเป็นฐาน (project-based curriculum) เป็นหลักสูตรท่ีให้สถานศึกษาเกี่ยวข้องกับปัญหา
ในโลกท่ีเป็นจริง เป็นประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับความเป็นมนุษย์ และค าถามเกี่ยวกับอนาคตเชิงวัฒนธรรม 
สังคม และสากลภาพของสถานศึกษาจะเปล่ียนจากส่ิงก่อสร้างเป็นภาพของการเป็นศูนย์รวมประสาท 
(nerve centers) ท่ีไม่จ ากัดอยู่ในห้องเรียน แต่จะเช่ือมโยงครู ผู้เรียนและชุมชนเข้าสู่ขุมคลังแห่งความรู้ท่ัว
โลก ผู้สอนเองจะเปล่ียนจากการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ไปเป็นผู้สนับสนุนช่วยเหลือให้สถานศึกษาสามารถ
เปล่ียนสาระสนเทศเป็นความรู้ และน าความรู้เป็นเครื่องมือสู่การปฏิบัติและให้เป็นประโยชน์ เป็นการเรียนรู้
เพื่อสร้างความรู้ และต้องมีการสร้างวัฒนธรรมการสืบค้น (create a culture of inquiry)21  

ดังนั้น การให้การศึกษาส าหรับศตวรรษท่ี 21 ต้องเป ล่ียนแปลงทัศนะ (perspectives)              
จากกระบวน ทัศน์ แบบ ด้ั ง เ ดิม  ( tradition paradigm) ไป สู่กระบวน ทัศน์ ใหม่  ( new paradigm)                  
ท่ีให้โลกของผู้เรียนและโลกความเป็นจริงเป็นศูนย์กลางของกระบวนการเรียนรู้ เป็นการเรียนรู้ท่ีไปไกลกว่า
การได้รับความรู้แบบง่ายๆ ไปสู่การเน้นพัฒนาทักษะและทัศนคติ - ทักษะการคิด ทักษะการแก้ปัญหาทักษะ
องค์กร ทัศนคติเชิงบวก ความเคารพตนเอง นวัตกรรม ความสร้างสรรค์ ทักษะการส่ือสาร ทักษะและ
ค่านิยมทางเทคโนโลยี  ความเช่ือมั่นตนเอง ความยืดหยุ่น  การจูงใจตนเอง และความตระหนัก                   
ในสภาพแวดล้อม และเหนืออื่นใด คือความสามารถใช้ความรู้อย่างสร้างสรรค์ (the ability to handle 
knowledge effectively in order to use it creatively) ถือเป็นทักษะท่ีส าคัญจ าเป็นส าหรับการเป็น
ผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ถือเป็นส่ิงท่ีท้าทายในการท่ีจะพัฒนาการเรียนเพื่ออนาคต ให้ผู้เรียนมีทักษะ 

                                                             
21 เบลลันกา, เจมส์ และแบรนด์ รอน. ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21. แปล

โดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์. กรุงเทพฯ : โอเพ่นเวิลด์ส, 2554. 
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ทัศนคติค่านิยม และบุคลิกภาพส่วนบุคคล เพื่อเผชิญกับอนาคตด้วยภาพในทางบวก (optimism) ท่ีมีท้ัง
ความส าเร็จและมีความสุข22 
 

แนวคิดทักษะในศตวรรษที่ 21 
เคน เคย์ (Ken Kay) ภาคีเพื่อทักษะในศตวรรษท่ี 21, Partnership for 21st Century Skills     

ช่วยเตรียมความพร้อมให้นักเรียนรู้จักคิด เรียนรู้ ท างาน แก้ปัญหา ส่ือสาร และร่วมมือท างานได้           
อย่างมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 อธิบายทักษะ ได้แก่ 
ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว, ความเป็นผู้น าและทักษะ
การเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมจ าเป็นส าหรับผู้เรียน ทักษะเหล่านี้ท าให้บางคนโดดเด่นกว่าคนอื่น การปรับ
ความคิดเพียงเล็กน้อยอาจน าความก้าวหน้าครั้งใหญ่มาสู่ชีวิตและองค์กร การเต็มใจรับความเปล่ียนแปลงใน
เชิงบวกท าให้เราพร้อมท่ีจะเปิดรับความเป็นไปได้ใหม่ๆ และรับมือกับการเปล่ียนแปลง  ท่ีไม่คาดฝัน และ   
ไม่อาจหลีกเล่ียงในชีวิต ทักษะแบบใหม่ยังเป็นส่ิงท่ีแยกองค์กรหรือชาติท่ีก้าวหน้าออกจากกลุ่มท่ีล้าหลัง 
และยังช่วยเสริมศักยภาพการแข่งขันในทุกด้าน อาทิความแปลกใหม่ ความคล่องตัว และการปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง ความสามารถท่ีจะปรับเปล่ียนความคิดท่ีแตกต่างกันให้กลายเป็นนวัตกรรมของสินค้า บริการและ
ทางแก้ปัญหา ความสามารถท่ีจะบรรลุความพยายามท่ีคุ้มค่าเอาชนะอุปสรรค และเช่ือมความแตกต่าง     
ทางวัฒนธรรม23 

ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (learning and innovation skills) 
พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความสามารถของผู้เรียนในการแสวงหาความรู้ ท่ีหลากหลายโดยอาศัย        

การวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การส่ือสารและการร่วมมือ ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างความคิดท่ีแตกต่าง และ
ผลงานใหม่ๆ ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้น 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง พบว่ามีนักวิชาการได้ให้ความหมายของ   
ค าว่า ทักษะการเรียนรู้ ไว้ดังนี้ 

โบยาทิส และ คอล์บ (Boyatzis and Kolb) กล่าวว่า ทักษะการเรียนรู้ คือ ความสามารถ
ความช านาญในการค้นหาวิธีแก้ปัญหาต่างๆ ด้วยตัวเอง โดยการประยุกต์กระบวนการเปล่ียนผ่านความรู้24 

                                                             
22 กระทรวงศึกษาธิการ, การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21, 

http://www.meo.go.th/moe/th/news/detail.php?NewsID=38880&Key=news_research (สืบค้น
เมื่อวันท่ี 7 มกราคม 2559). 

23 เคน เคย,์ ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st Century Skills 
Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ : 
โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 173 

24 Boyatzis, R. E., & Kolb, D. A. (1995). From learning styles to learning skills : the 
executive skills profile. Journal of Managerial Psychology, 10(5), 3-17. 

http://www.meo.go.th/moe/th/news/detail.php?NewsID=38880&Key=news_research
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พิชริน วรรณชัย กล่าวว่า ทักษะการเรียนรู้ คือ ความสามารถทางพฤติกรรมของผู้เรียน   
ในการหาวิธีการเรียนท่ีเหมาะสม โดยอาศัยการฝึกฝน ปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่องจนเกิดเป็นนิสัย    
ในการเรียนท่ีดี25 

สุทัน มณีวัณย์ และคณะ กล่าวว่า ทักษะการเรียนรู้ คือความสามารถในการแสวงหา
ความรู้ และเลือกใช้แหล่งข้อมูลด้วยวิธีการต่างๆ ได้เหมาะสมกับส่ิงท่ีต้องการสามารถประมวลสรุปความรู้   
ได้ด้วยตนเอง26 

กรมวิชาการ กล่าวว่า ทักษะการเรียนรู้ คือ กระบวนการการแสวงหาความรู้ ท่ีหลากหลาย
ด้วยวิธีการต่างๆ มีความสามารถในการรวบรวมข้อมูล สร้างความเข้าใจ วิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูล ซึ่งจะ
น าไปสู่การสร้างองค์ความรู้ใหม่ และประเมินผลการเรียนด้วยตนเอง ตลอดจนสร้างเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้ 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง พบว่ามีนักวิชาการเป็นจ านวนมากได้ให้
ความหมายของค าว่า นวัตกรรม ไว้ดังนี้ 

นวัตกรรม (innovation) เป็นค าท่ีใช้กันแพร่หลายในปัจจุบันและพบว่ามีการน าค านี้ไปใช้
ตามสาขาวิชาต่างๆ เช่น เกษตรกรรม การแพทย์ อุตสาหกรรมการศึกษา ซึ่งความหมายของนวัตกรรม       
มีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 

บุญเกื้อ ควรหาเวช กล่าวว่า นวัตกรรม คือ การน าส่ิงใหม่ๆ เข้ามาเปล่ียนแปลงเพิ่มเติม
วิธีการท่ีมีอยู่เดิม เพื่อให้ได้ผลท่ีดีขึ้น27 

กรกฎ รามชัยเดช กล่าวว่า นวัตกรรม คือ แนวความคิด ท่ีบุคคลรับรู้ว่าเป็นส่ิงใหม่ ซึ่งอาจ
เป็นความรู้ วิธีปฏิบัติ หรือส่ิงประดิษฐ์ หรือเป็นแนวทางการท างานก็ได้ ถึงแม้ว่าส่ิงดังกล่าวได้รับการ
น าไปใช้หรือ ปฏิบัติจนผ่านช่วงเวลาหนึ่งไปแล้ว แต่คนยังคงมีความรู้สึกว่าใหม่ในบุคคลใดแล้ว ก็ยังเรียกว่า 
นวัตกรรม 

กิดานันท์ มลิทอง กล่าวว่า นวัตกรรม คือ แนวความคิดการปฏิบัติหรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ๆ   
ท่ียังไม่เคยมีใช้มาก่อน หรือการดัดแปลงจากของเดิมให้ทันสมัยและใช้ดียิ่งขึ้น เมื่อน าส่ิงใหม่เหล่านั้นมาใช้   
ในการท างานแล้ว จะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลดีขึ้นและมากขึ้นกว่าเป้าหมาย      
ท่ีต้ังไว้28 

                                                             
25 พิชริน วรรณชัย. ความสัมพันธ์ของทักษะการเรียน แรงจูงใจภายใน กับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดขอนแก่น วิทยานิพนธ์ปริญญา
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการแนะแนวและให้ค าปรึกษา บัณฑิตวิทยาลัย (ขอนแก่น :
มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2547), 8-29. 

26 สุทัน มณีวัณย์และคณะ, การพัฒนาตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 ปีการศึกษา 
2543 โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย. (กรุงเทพมหานคร: 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2543). 

27 บุญเกื้อ ควรหาเวช. นวัตกรรมการศึกษา. พิมพ์ครั้งท่ี 4. (กรุงเทพฯ: เอสอาร์ปริ้นต้ิง, 2542). 
28 กิดานันท์ มลิทอง. เทคโนโลยีการศึกษาและนวัตกรรม (พิมพ์ครั้งท่ี 2). (กรุงเทพฯ: 
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ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) ได้ให้ความหมายของ
นวัตกรรม หมายถึง ส่ิงท่ีท าขึ้นใหม่ หรือแปลกจากเดิมซึ่งอาจจะเป็นความคิด วิธีการ หรืออุปกรณ์29 

วรภัทร์ ภู่ เจริญ ได้ให้ความหมายของค าว่า นวัตกรรม หมายถึง การกระท าต่างๆ             
ท่ีน าเอาทรัพยากรต่างๆ มาท้าให้เกิดขีดความสามารถใหม่ๆ ในทางท่ีดีขึ้น ค าว่า “นวัตกรรม” 

เกิดจากค าว่า “นวต” แปลว่า ใหม่ เมื่อเพิ่มค าว่า “กรรม” ท่ีแปลว่า การกระท า             
จะมีความหมายเป็นการกระท าใหม่ๆ หรือผลงานใหม่ 

โรเจอร์ส (Rogers) กล่าวว่า นวัตกรรม คือ ความคิด (idea) การปฏิบัติ (practice) หรือ
วัตถุ (object) ซึ่งบุคคลเห็นว่าเป็นของใหม่ไม่ว่าความคิดนั้นเป็นของใหม่โดยนัยเวลาต้ังแต่แรกพบหรือไม่ 
แต่ขึ้นอยู่กับการท่ีบุคคลรับรู้ว่ามันเป็นของใหม่ ไม่ว่าความคิดนั้นจะใหม่หรือไม่ โดยความเห็นของบุคคลเอง
จะเป็นเครื่องตัดสินใจในการตอบสนองของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงนั้น คือ ถ้าเห็นว่าอะไรเป็นส่ิงใหม่ส าหรับตน     
ส่ิงนั้นก็จะเป็นนวัตกรรม ค าว่า “ใหม่” ในเรื่องของนวัตกรรมจึงไม่จ าเป็นต้องเป็นความรู้ใหม่ของบุคคล 
บุคคลอาจจะมีความรู้เกี่ยวกับส่ิงนั้นมาช่ัวระยะเวลาหนึ่งแล้วก็ได้ แต่ยังไม่ได้พัฒนาทัศนคติท่ีจะชอบ จะรับ
หรือปฏิเสธความใหม่ของนวัตกรรม จึงอาจเป็นความใหม่ในเรื่องของความรู้ ทัศนคติ หรือเกี่ยวกับ         
การตัดสินใจท่ีจะใช้นวัตกรรม30 

แม็กคิโอน (Mckeown) กล่าวว่า นวัตกรรม คือ การท าส่ิงต่างๆ ด้วยวิธีการใหม่ หรือ 
หมายถึง การเปล่ียนแปลงทางความคิด การผลิต กระบวนการหรือองค์กร ไม่ว่าการเปล่ียนนั้นจะเกิดขึ้นจาก
การปฏิวัติ การเปล่ียนอย่างถอนรากถอนโคน หรือการพัฒนาต่อยอด ท้ังนี้ มักมีการแยกแยะความแตกต่าง
อย่างชัดเจน ระหว่างการประดิษฐ์คิดค้น ความคิดริเริ่ม และนวัตกรรม อันหมายถึงความ คิดริ เริ่ม               
ท่ีน ามาประยุกต์ใช้อย่างสัมฤทธิ์ผล31 

ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ ให้ความหมายว่า นวัตกรรม คือ ส่ิงใหม่ท่ีเกิดจากการ         
ใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ท่ีมีประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม32 

อ านวย เดชชัยศรี กล่าวว่า นวัตกรรม คือ ความใหม่และทันสมัยซึ่งถูกค้นพบโดยส่ิงนั้น   
ไม่เคยมีมาก่อนในโลกนี้เพิ่งจะมีเป็นครั้งแรก อีกประการหนึ่งส่ิงท่ีถูกค้นพบถูกเก็บซ่อนไว้โดยยังไม่ผ่าน
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เมื่อน ามาทดสอบหรือทดลองก็เป็นนวัตกรรม33 
  กล่าวโดยสรุป ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม คือ การใช้ความหลากหลายของเทคนิค   
การใช้ความคิด การระดมความคิดการสร้างสรรค์ความคิดใหม่ๆ ท่ีคุ้มค่า วิเคราะห์และประเมินผลความคิด

                                                             

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2543). 
29 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542. (กรุงเทพฯ: นามมีบุ๊คส์พับลิเคช่ันส์, 2546). 
30 Rogers, E. M. Diffusions of innovations (5th ed.). (New York: Free, 2003). 
31 McKeown, M. The Truth About Innovation. (London, UK: Prentice Hall, 2008). 
32 ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ, สุดยอดนวัตกรรมไทย (กรุงเทพฯ: ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ

กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2549). 
33 อ านวย เดชชัยศรี, นวัตกรรมและเทคโนโลยี (กรุงเทพฯ: องค์การค้าของคุรุสภา, 2544). 
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ของตนเอง เพื่อปรับปรุงและเพิ่มความคิดสร้างสรรค์ของตนอยู่ตลอดเวลา การท างานร่วมกับผู้อื่นอย่าง
สร้างสรรค์ การส่ือสารความคิดใหม่ๆร่วมกัน เปิดกว้างและตอบสนองมุมมองใหม่ๆ มีการเสนอแนะในการ
ท างานร่วมกัน  แสดงให้เห็นถึงความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์ในการท างานและเข้าใจข้อจ ากัด ในโลกปัจจุบัน 

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information, media and technology skills)  
ความสามารถในการจัดการข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการ รวมทั้งการใช้ส่ือ และเทคโนโลยี เป็นเครื่องมือ

ในการใช้ประโยชน์ต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยทักษะท่ีจ าเป็นได้แก่ 
1) การรู้สารสนเทศ (information literacy) จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย            ท่ี

เกี่ยวข้อง พบว่ามีนักวิชาการให้ความหมายของค าว่า การรู้สารสนเทศ ไว้ดังนี้ 
การรู้สารสนเทศ (information literacy) เป็นค าท่ีพบในบริบทต่างๆ ท้ังในประเทศ

สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย และประเทศอังกฤษ ซึ่งในประเทศอังกฤษนั้นโดยปกติใช้ค าว่าทักษะทาง
สารสนเทศ (information skills) ส่วนค าว่าการรู้สารสนเทศหรือค าภาษาอังกฤษว่า information literacy 
เป็นท่ีรู้จักและกล่าวถึงอย่างกว้างขวางในปัจจุบันโดยเฉพาะแวดวงการศึกษาปรากฏใช้ครั้งแรกประมาณ      
ปี ค.ศ. 1974 โดย พอล ซูร์คอฟสกี (Paul Zurkowski, 1974) อดีตนายกสมาคมอุตสาหกรรมสารสนเทศ 
ส่วนความหมายของค าว่าการรู้สารสนเทศ (information literacy) นั้นมีค าอธิบายในบริบทและมุมมอง
ต่างๆ กัน ดังนี้ 

ลีนุ๊กส์ และ วอล์กเกอร์ (Lenox & Walker) กล่าวว่า การรู้สารสนเทศ คือ ความสามารถ
ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ในการเข้าถึงและเข้าใจแหล่งทรัพยากรสารสนเทศท่ีหลากหลาย34 

เคน เคย์ (Ken Kay) ภาคีเพื่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 Partnership for 21st Century 
Skills การรู้สารสนเทศ คือ 

1) การเข้าถึงและประเมินสารสนเทศ คือการเข้าถึงข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การประเมินการวิเคราะห์ข้อมูล 

2) การใช้และจัดการสารสนเทศ (use and manage Information) คือการใช้ข้อมูลอย่าง
ถูกต้องและสร้างสรรค์ส าหรับปัญหา การจัดการการกระจายของข้อมูลจากหลากหลายแหล่ง                 
การประยุกต์การเข้าใจอย่างแท้จริงของคุณธรรมในการเข้าถึงและการใช้ข้อมูล35 

สมฤดี หัตถาพงษ์ กล่าวว่า การรู้สารสนเทศ คือ ความรู้ความสามารถของบุคคลในการ
ก าหนดขอบเขตสารสนเทศท่ีต้องการการแสวงหาวิธีการและการค้นคืนสารสนเทศโดยใช้เครื่องมือต่างๆ 

                                                             
34 Lenox, M. F., & Walker, M. L. Information literacy in the educational process. In 

The Educational Forum. Taylor & Francis Group, 1993, 312-324. 
35 Kay Ken, Partnership for 21st century skills. [Online]. accessed February 15, 2016,  

Available from: 
http://www.p21.org/index/php?option=com_content&task=view&id=507&Ite mid=191. 

http://www.p21.org/index/php?option=com_content&task=view&id=507&Ite
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การประเมินคุณค่าสารสนเทศท่ีค้นคืนมาได้และการน าสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปัญหา        
หรือการตัดสินใจอย่างมีวิจารญาณอย่างมีประสิทธิภาพ36 

คัลเธา (Kuhlthau) กล่าวว่า การรู้สารสนเทศ คือ ความสามารถในการอ่าน และ          
การใช้สารสนเทศท่ีจ าเป็นส าหรับชีวิตประจ าวัน นอกจากนี้ยังเกี่ยวข้องกับความต้องการสารสนเทศ         
การแสวงหาสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจและการรู้ความต้องการสารสนเทศ ความสามารถในการจัดการกับ
มวลสารสนเทศท่ีซับซ้อน ซึ่งกระท าได้โดยคอมพิวเตอร์หรือส่ืออื่นๆ เพื่อท่ีจะเรียนรู้ตามความเปล่ียนแปลง
ของสังคมและเทคนิคโดยใช้ทักษะความรู้ใหม่ๆ37 

ดอยล์ (Doyle) ได้ให้นิยามการรู้สารสนเทศว่าเป็นความสามารถในการเข้าถึงประเมินและ
ใช้สารสนเทศจากแหล่งต่างๆ ท่ีหลากหลายได้ ซึ่งผู้รู้สารสนเทศมีลักษณะดังนี้ 

1. รู้ว่าสารสนเทศท่ีถูกต้องและสมบูรณ์ เป็นพื้นฐานส าหรับการตัดสินใจ 
2. รู้ถึงความต้องการสารสนเทศ 
3. ก าหนดค าถามบนพื้นฐานของความต้องการสารสนเทศได้ 
4. ระบุแหล่งสารสนเทศท่ีมีคุณภาพได้ 
5. สามารถพัฒนากลยุทธ์การค้นหาได้ส าเร็จตามต้องการ 
6. เข้าถึงแหล่งสารสนเทศโดยใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีอื่นๆ ได้ 
7. ประเมินสารสนเทศได้ 
8. จัดระบบของสารสนเทศท่ีได้มา เพื่อน าไปประยุกต์ในทางปฏิบัติได้ 
9. บูรณาการสารสนเทศใหม่ให้อยู่ในรูปขององค์ความรู้ได้ 
10. สามารถใช้สารสนเทศในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการแก้ไขปัญหา38 
อังคณา แวซอเหาะ และ สุธาทิพย์ เกียรติวาณิช กล่าวว่า การรู้สารสนเทศ คือ พัฒนา    

มาจากการรู้หนังสือ โดยต้องมีทักษะความสามารถในการอ่านออก เขียนไ ด้ คิดเลขเป็น พอท่ีจะใช้ชีวิต     
อยู่  ในสังคมปัจจุบันได้ เมื่อสังคมเข้าสู่สังคมสารสนเทศท่ีมีการแข่งขันด้านข้อมูล ข่าวสารมากขึ้น             
ท าให้สารสนเทศกลายเป็นอ านาจในการต่อรอง และมีผลต่อการด าเนินชีวิตมากขึ้น ถ้าขาดความรู้          
ความเข้าใจท่ีดีต่อการเข้าถึงสารสนเทศ และการน าสารสนเทศมาใช้สามารถส่งผลให้เกิดการตัดสินใจ หรือ

                                                             
36 สมฤดี หัตถาพงษ์. การรู้สารสนเทศของนิสิตบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ . 

วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาบรรณรักษ์ศาสตร์ และสารนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินท
รวิโรฒ. (2547) ไม่ปรากฎเลขหน้า. 

37 Kuhlthav, C. C. Perception of the Information Search Process in Libraries : A 
Study of Changes from High School Through College [Online]. accessed February 16, 
2016 Available from: http:// proquest.umi.com/pqdweb? 

38 Doyle, C. S. Information literacy in an information society: A concept for the 
information age. Diane Publishing (1994), N. page. 
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การแก้ไขปัญหาท่ีถูกต้องได้ ดังนั้นการรู้สารสนเทศ จึงขยายขอบเขตความสามารถถึงการเข้าถึง             
และการประเมินสารสนเทศ รวมถึงการใช้สารสนเทศได้อย่างถูกต้อง และกฎหมาย39 

วชิราภรณ์ สังข์ทอง กล่าวว่า การรู้สารสนเทศ คือ ความสามารถและทักษะต่างๆ           
ในการใช้สารสนเทศอย่างถูกต้อง จึงถือว่าเป็นความสามารถขั้นพื้นฐาน ซึ่งประกอบด้วยทักษะการพูด      
การอ่าน การเขียน ซึ่งทักษะหรือความสามารถดังกล่าวประกอบด้วยทักษะท่ีเกี่ยวกับสารสนเทศ 
( information skill) ความรู้ เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ทักษะเกี่ยวกับส่ือสารสนเทศ ( media literacy)        
ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ40 

ดวงกมล อุ่นจิตติ กล่าวว่า การรู้สารสนเทศ คือ ความสามารถท่ีต้องการให้บุคคลรู้สึก
ตระหนักเมื่อมีความต้องการสารสนเทศ และมีความสามารถในการก าหนดการประเมินคุณค่าสารสนเทศ 
และใช้สารสนเทศท่ีต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นการรู้สารสนเทศยังมีความสัมพันธ์กับทักษะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอีกด้วย41 

2) การรู้เท่าทันส่ือ (media literacy) จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
พบว่ามีนักวิชาการเป็นจ านวนมากได้ให้ความหมายของค าว่า การรู้เท่าทันส่ือ ไว้ดังนี้ค้าว่า การรู้เท่าทันส่ือ 
(media literacy) มีค าท่ีมีความหมายใกล้เคียงอยู่หลายค าซึ่งขึ้นอยู่กับนักวิชาการว่าจะใช้การอ้างอิงกับ
ต าราวิชาการเล่มใด ของประเทศไหน หรือองค์กรใดและจากการศึกษาของเอื้อจิต วิโรจน์ไตรรัตน์ พบว่า    
ในสหรัฐอเมริกานิยมใช้ค าว่า  media literacy ส่วนในออสเตรเลียและยุโรปนิยมใช้ค าว่า  media 
education ซึ่งเอื้อจิต วิโรจน์ไตรรัตน์ ได้สรุปว่า media education เป็นการให้การศึกษาเรื่องส่ือ หรือเป็น
กระบวนการเรียนการสอนเรื่องส่ือขณะท่ี media literacy คือ สภาวะของความรู้ความเข้าใจส่ือ ผลผลิต 
อิทธิพลและผลกระทบของส่ือความสามารถในการวิเคราะห์ ผลผลิตส่ือ ความสามารถในการโต้ตอบส่ือ   
รวมไปถึงความสามารถในการผลิตและเผยแพร่ส่ือเพื่อจุดมุ่งหมายเฉพาะ42 

ทาลิม (Tallim) กล่าวว่า การรู้เท่าทันส่ือ คือ ความสามารถในการกล่ันกรองและวิเคราะห์
สารจากส่ือ และความสามารถในการน าทักษะการคิดแบบวิพากษ์มาประยุกต์ใช้กับส่ือทุกรูปแบบ รวมไปถึง

                                                             
39 อังคณา แวซอเหาะ และ สุธาทิพย์ เกียรติวาณิช, การรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร, คณะศิลปศาสตร์ (กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนคร, 2553), 7. 

40 วชิราภรณ์ สังข์ทอง. การพัฒนาฐานข้อมูลนิยามค าศัพท์วิชาการสาขาบรรณารักษ์ศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา (2547). ไม่ปรากฎหมายเลขหน้า. 

41 ดวงกมล อุ่นจิตติ. รายงานการวิจัยการประเมินการรู้สารสนเทศของนิสิตปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยบูรพา. (ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา, 2547), 85-102. 

42 เอื้อจิต วิโรจน์ไตรรัตน์, การวิเคราะห์ระดับมีเดียลิตเตอเรซีของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาใน
ประเทศไทย. (วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต ภาควิชาโสตทัศนศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, 2540). 



 
 

30 
 

 
 

การต้ังค าถามในการน าทักษะการคิดแบบวิพากษ์มาประยุกต์ใช้กับส่ือทุกรูปแบบรวมไปถึงการต้ังค าถาม
เกี่ยวกับส่ิงท่ีอยู่เบื้องหลังการผลิตส่ือ เช่น แรงจูงใจ ทุน การให้คุณค่า และความเป็นเจ้าของ ซึ่งส่ิงเหล่านี้
ล้วนเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการผลิตเนื้อหาส่ือ43 

ธอร์แมน (Thoman) กล่าวว่า การรู้เท่าทันส่ือ คือความสามารถในการตีความหมาย  
ค าพูด สัญลักษณ์ ท่ีมีอยู่มากมาย จากโทรทัศน์ วิทยุ คอมพิวเตอร์ หนังสือพิมพ์ วารสาร และส่ือโฆษณา
ต่างๆ รวมไปถึงความสามารถในการตัดสินใจเลือก การตั้งค าถาม การไม่หวั่นไหวต่อส่ือรอบตัว44 

บาชแมร์ และ บาซาลเกท์ (Bachmair & Bazalgette) กล่าวว่า การรู้เท่าทันส่ือ คือ
ความสามารถท่ีเข้าถึง วิเคราะห์ และประเมินส่ือได้โดยความสามารถเหล่านี้ จะต้องต้ังอยู่บนพื้นฐานของ
วัฒนธรรมองค์ความรู้ และความเข้าใจ  

เคย์ เคน (Kay Ken) ภาคีเพื่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 Partnership for 21st Century 
Skills การรู้เท่าทันส่ือ คือ 

1) การวิเคราะห์ส่ือ (analyze media) คือ เข้าใจข้อความส่ือท่ีเป็นโครงสร้างว่าท าไมและ
อย่างไร และวัตถุประสงค์อะไร ตรวจสอบการอธิบายความแตกต่างข้อความอย่างไร ประเมินค่าและ
จุดประสงค์ ของทัศนคติในการรวมเข้าและแยกออก, ความเช่ือและพฤติกรรมอิทธิพลส่ืออย่างไร            
การประยุกต์การเข้าใจอย่างแท้จริงของคุณธรรมในการเข้าถึงและการใช้ส่ือ 

2) การใช้ผลผลิตจากส่ือ (create media products) คือ การเข้าใจและการใช้ประโยชน์
ส่ือให้เหมาะสมในการออกแบบเครื่องมือ , คุณลักษณะ และระเบียบแบบแผน การเข้าใจและการใช้
ประโยชน์อย่างมีประสิทธิผลในการแสดงออกและการอธิบายอย่างเหมาะสมท่ีสุดในความแตกต่าง           
ทางส่ิงแวดล้อมหลายวัฒนธรรม45 

ฮอบส์ (Hobbs) ได้ขยายค านิยามการรู้เท่าทันส่ือ จากการประชุมผู้น าแห่งชาติว่าด้วย   
การรู้เท่าทันส่ือของสถาบันแอสเพ็น (Aspen Institute) ว่าการรู้เท่าทันส่ือคือ ความสามารถในด้านต่าง 
ดังนี้ 

                                                             
43 Tallim, J. Resources in MEDIA LITERACY AWARENESS NETWORK. What is Media 

Literacy [Online]. accessed, February 20, 2016, Available from: 
http://www.mediaawareness.ca/english/teachers/media_literacy/what_is_media_literacy.cf
m. 

44 Thoman, E. Resources in Center for Media Literacy (CML). Skills & Strategies for 
Media Education[Online]. accessed, February 15, 2016, Available from: 
http://www.medialit.org/reading_room/pdf/CMLskillsandstrat.pdf. 

45 Kay Ken, Partnership for 21st century skills. [Online]. accessed February 15, 2016,  
Available from: 
http://www.p21.org/index/php?option=com_content&task=view&id=507&Ite mid=191. 
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1) ความสามารถในการเข้าถึงสาร (ability to access messages) หมายถึง ความสามารถ
ในการถอดรหัสสัญลักษณ์ และสะสมค าศัพท์ท่ีกว้างขวาง รวมถึงทักษะท่ีเกี่ยวกับการแสวงหา จัดการ และ
เรียกใช้ข่าวสารจากแหล่งต่างๆ รวมไปถึงความสามารถในการใช้เครื่องมือเทคโนโลยี ทักษะการเข้าถึงมัก   
ถูกเรียกว่า การรู้ทันข้อมูลข่าวสาร (information literacy) 

2) ความสามารถในการคิดวิเคราะห์สาร (ability to analyze messages) หมายถึง 
ทักษะความเข้าใจแบบตีความ ซึ่งรวมถึงความสามารถในการใช้การแบ่งแยกประเภทแนวคิดหรือความคิด 
ตัดสินประเภทของงาน การลงความเห็นเกี่ยวกับเหตุและผล การพิจารณากลยุทธ์และเทคนิคท่ีใช้ในการ
สร้างงาน และการบอกจุดประสงค์มุมมองของผู้แต่ง ความสามารถในการวิเคราะห์ระดับสูงขึ้นไปยังอาจ
รวมถึงการจ าแนกบริบททางประวัติศาสตร์ การเมือง เศรษฐกิจ หรือ สุนทรียะ ทักษะในการวิเคราะห์ข้ึนอยู่
กับความสามารถในการเข้าใจและใช้ความรู้เชิงความคิดอย่างมีประสิทธิภาพ 

3) ความสามารถในการประเมินสาร ( ability to evaluate messages) หมายถึง          
การตัดสินเกี่ยวกับความสัมพันธ์และคุณค่า ของความหมายท่ีมีต่อผู้อ่าน รวมถึงการใช้ความรู้ท่ีมีอยู่เดิม
ตีความงาน ท านายผลลัพธ์ท่ีจะตามมาหรือบทสรุปในเชิงตรรกะ บอกค่านิยมท่ีอยู่ในสารและช่ืนชม           
ต่อคุณภาพเชิงสุนทรียะของงาน ทักษะการประเมินต้องใช้ การมองโลก ความรู้ ทัศนคติและค่านิยม 

4) ความสามารถในการ ส่ือสาร ( ability to communicate messages) คือทักษะ           
ท่ีเกี่ยวข้องกับการส่ือสาร ได้แก่ ความสามารถท่ีจะเข้าใจผู้ฟังท่ีเราก าลังส่ือสารด้วย มีทักษะใช้สัญลักษณ์   
ในการส่ือความหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถจับความสนใจของผู้รับสาร มีทักษะในการผลิตส่ือ
วิดีโอ46 

พ็อทเตอร์ (Potter) ได้กล่าวถึงความหมายของการรู้เท่าทันส่ือใน 4 มิติ ได้แก่ 
1. มิติความเข้าใจ (cognitive dimension) หมายถึง กระบวนการคิดความสามารถ        

ในการเข้าต้ังแต่สัญลักษณ์ง่ายๆ ไปจนถึงเรื่องท่ีมีความซับซ้อน มิติความเข้าใจเป็นมิติด้านสติปัญญา       
ต้องอาศัยโครงความรู้ท่ีแข็งแรงจึงจะสร้างความเข้าใจได้อย่างทะลุปรุโปร่ง 

2. มิติอารมณ์ (emotional dimension) หมายถึง มิติด้านความรู้สึก ซึ่งบุคคลมีความ
อ่อนไหวด้านอารมณ์ไม่เท่ากัน ความรู้เท่าทันส่ือในมิติอารมณ์ หมายถึง การจ าแนกสัญลักษณ์ท่ีใช้กระตุ้น
อารมณ์ความรู้สึกแต่ละอย่างได้ และรู้ว่าผู้ผลิตส่ือก าลังกระตุ้นให้ผู้รับส่ือเกิดความรู้สึกอะไรและสามารถใช้
ส่ือ เพื่อปรับอารมณ์ความรู้สึกของตนเองได้ตามความต้องการ 

3. มิติสุนทรียะ (aesthetic dimension) หมายถึง ความสามารถเพลิดเพลินใจเข้าถึง และ
เห็นคุณค่าของเนื้อหาส่ือจากมุมมองทางศิลปะ สามารถจับความแตกต่างระหว่างศิลปะและของเลียนแบบ   
รู้สไตล์ศิลปะเฉพาะตัวของนักเขียน ผู้ผลิตรายการ หรือผู้ก ากับแต่ละคน 

                                                             
46 Hobbs, R. Reading the media: Media literacy in high school English. (New York: 

Teachers College Press, 2007). 
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4. มิติจริยธรรม (moral dimension) หมายถึง ความสามารถท่ีจะสรุปค่านิยมท่ีซ่อนอยู่
ภายในเนื้อสาร47 

เอื้อจิต วิโรจน์ไตรรัตน์ กล่าวว่า รู้เท่าทันส่ือคือ พัฒนาการทางความคิดและปัญญา          
ท่ีมีเป้าหมายสูงสุด คือ การสร้างผู้รับส่ือท่ีมีความรู้ ความเข้าใจในส่ือและผลผลิตส่ือ สามารถแยกความเห็น
จากความเป็นจริง สามารถตัดสินส่ิงท่ีส่ือน าเสนออย่างเท่ียงตรง เป็นผู้รับส่ือท่ีมีพลังอ านาจและกระตือรือร้น 
มีจุดยืนทางสังคม เข้าใจตนเอง เข้าใจสังคม เข้าใจในส่ิงท่ีส่ือน าเสนอ สามารถมีส่วนร่วม ตอบโต้หรือแสดง
ความคิดเห็นต่อส่ือด้วยวิธีการต่างๆ ท่ีเหมาะสม 

3) การรู้ ด้านไอซี ที ( ICT) ( Information, Communications and Technology (ICT) 
Literacy) จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง พบว่ามีนักวิชาการได้ให้ความหมายของค าว่า     
การรู้ ICT ไว้ดังนี้ 

วิจาญา และ ซูเรนโดร (Wijaya and Surendro) กล่าวว่า การรู้ ICT คือ ความสามารถ  
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เครื่องมือการส่ือสาร และ/หรือเครือข่ายท่ีเหมาะสมเพื่อการเรียนรู้หรือ           
การท างานในสังคมแห่งความรู้ ซึ่งหมายรวมถึงความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการท าวิจัย 
การจัดการ การประเมินผล และการส่ือสารสารสนเทศ ด้วยความเข้าใจและมีจริยธรรม ซึ่งการรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารมีความเกี่ยวพันกันใน 3 มิติ ได้แก่ ทักษะทางเทคนิค (technical) ทักษะทาง
ความคิด (cognitive) และความเข้าใจในสังคมหรือจริยธรรม (ethical)48 

เคน เคย์ (Ken Kay) ภาคีเพื่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 Partnership for 21st Century 
Skills การรู้ด้านไอซีที เป็นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างคุ้มค่า (apply technology effectively)     
คือ การใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการวิจัย จัดการ ประเมิน และติดต่อข้อมูล การใช้เทคโนโลยี ดิจิตอล 
(เช่น คอมพิวเตอร์ GPS เป็นต้น) เครื่องมือส่ือสาร ทางสังคมอย่างเหมาะสมในการเข้าถึง จัดการ รวบรวม 
ประเมินและออกแบบข้อมูลให้ประสบความส าเร็จในเศรษฐกิจความรู้ การประยุกต์   การเข้าใจอย่างแท้จริง
ของคุณธรรมในการเข้าถึงและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ49 
  กล่าวโดยสรุป ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี คือ การด ารงชีวิตอยู่ใน
สภาพแวดล้อมของเทคโนโลยีและส่ือ ท่ีเข้าถึงข้อมูลได้อย่างมากมายและหลากหลาย ซึ่งการเปล่ียนแปลง
และพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี ท าให้คนในศตวรรษท่ี 21ต้องมีทักษะและวิจารณญาณในด้านข้อมูล 
ส่ือและเทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้อง ทันเวลา และมีจริยธรรม 

                                                             
47 Potter, J.W. Media Literacy. Thousand Oaks: SANGE. (2001) 
48 Wijaya, S. W., & Surendro, K. ICT literacy as an indicator of e-government 

Readiness. school of electrical and informatics Engineering. Banding Institute of 
Technology. Accessed (December 21, 2007). 

49 Kay Ken, Partnership for 21st century skills. [Online]. accessed February 15, 2016,  
Available from: 
http://www.p21.org/index/php?option=com_content&task=view&id=507&Ite mid=191. 

http://www.p21.org/index/php?option=com_content&task=view&id=507&Ite
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ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ (life and career skills)  
พฤติกรรมและการกระท าต่างๆ ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน มีการปรับตัวให้เข้ากับบริบทของ

สังคมและส่ิงแวดล้อม ได้บรรลุตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ และอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุขโดยไม่
ก่อให้เกิดปัญหาสังคม จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง พบว่ามีนักวิชาการได้ให้ความหมาย
ของค าว่า ทักษะชีวิต ไว้ดังนี้ 

เทพ สงวนกิตติพันธ์ กล่าวว่า ทักษะชีวิต คือ ความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญท่ีจะ
ช่วยให้ความเป็นอยู่ หรือการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับร่างกาย สังคม จิตใจของบุคคลให้สามารถ
ด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุขและประสบความส าเร็จในชีวิต50 

ทิพย์พิมล เกียรติวาทีรัตนะ กล่าวว่า ทักษะชีวิต คือ ความสามารถในการบริหารและ
จัดการชีวิตของตนเองได้ การปลูกฝังส่ิงนี้จึงเป็นส่ิงส าคัญในการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพอย่างเต็มท่ี 

สกล วรเจริญศร กล่าวว่า ทักษะชีวิต คือ ทักษะหนึ่งท่ีมีความจ าเปนส าหรับการด ารงชีวิต
ในสังคมท่ีซับซอนในปัจจุบัน และเปนทักษะท่ีจะช่วยสนับสนุนและลดประเด็นปญหาส าคัญท่ีเข้ามาคุกคาม
ชีวิตของแต่ละบุคคล ท้ังยังเปนทักษะท่ีช่วยให้บุคคลสามารถปรับตนเองใหเขากับส่ิงแวดล้อมไดอย่างมี
ประสิทธิผล ตลอดจนชวยเสริมสร้างการด าเนินชีวิตในด้านต่างๆ ไมว่าจะเปนดานส่วนตัว ดานครอบครัว 
ด้านสังคม กลุ่มเพื่อนใหม้ีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น51 

ส านักพัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ได้ให้ความหมายของทักษะ
ชีวิต คือ ความสามารถอันประกอบด้วย ความรู้ เจตคติ และทักษะในอันท่ีจะจัดการปัญหารอบๆ ตัว         
ในสภาพสังคมปัจจุบัน และเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตัวในอนาคต ไม่ว่าจะเป็นเรื่องสารเสพติด บทบาท
ชายหญิง ชีวิตครอบครัว สุขภาพ อิทธิพลส่ือ ส่ิงแวดล้อม จริยธรรมปัญหาสังคม เป็นต้น52 

จุงเก, แมนกลาแลน และ แรกส์กอร์กาส (Junge, Manglallan and Raskauskas) กล่าว
ว่า ทักษะชีวิต คือ ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมท่ีบุคคลจะต้องเรียนรู้เพื่อความส าเร็จในสังคม ทักษะชีวิต
ท าให้บุคคลสามารถปรับตัวและด ารงชีวิตอย่างเหมาะสมท้ังในสถานการณ์ท่ีบ้าน ท่ีโรงเรียนและท่ีท างาน

                                                             
50 เทพ สงวนสิทธิ์, ทักษะชีวิต (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2545). 
51 สกล วรเจริญศรี, การศึกษาทักษะชีวิต และสร้างโมเดลกลุ่มฝึกอบรม เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต

ของนักเรียนวัยรุ่น ปริญญาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาจิตวิทยาการให้ค าปรึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินท
รวิโรฒ (กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2550), 22. 

52 สุขภาพจิต, กรม ส านักพัฒนาสุขภาพจิต. คู่มือการสอนทักษะชีวิตเพื่อป้องกันสารเสพใน
สถานศึกษา ระดับประถมศึกษา, พิมพ์ครั้งท่ี 3 (นนทบุรี: โรงพิมพ์องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุ 
ภัณฑ์, 2543) 
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และในบริบทอื่นๆ ท่ีต้องประสบ อีกท้ังยังเป็นเครื่องมือท่ีแต่ละบุคคลใช้ในการรับรู้และตอบสนอง            
กับสถานการณ์ในชีวิต เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในชีวิตของแต่ละบุคคล53 

แมนสกรูการ์, ไวท์แมน และ พอร์สเนอร์ (Mangrulkar, Whitman และ Posner) กล่าวว่า 
ทักษะชีวิต คือ พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการจัดการหรือแก้ปัญหาต่างๆ ในการด าเนินชีวิต
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ54 

  กล่าวโดยสรุปว่า ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ คือ ทักษะท่ีมนุษย์ทุกคนจ าเป็นต้องมีและต้อง
ใช้ในชีวิตประจ าวัน เพื่อความสามารถในการท างานในยุคท่ีแข่งขันในด้านข้อมูลข่าวสารอและการด ารงชีวิต
ท่ีมีความซับซ้อนให้ประสบความส าเร็จ สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้ และช่วยให้ตนเองมีความสุข 

 
กรอบแนวคิดทักษะในศตวรรษที่ 21 

ลักษณะท่ีสังคมความปลูกฝังในคนรุ่นถัดไป Howard Gardner เป็นศาสตราจารย์ด้านการรู้คิดและ
การศึกษา และได้รับการยกย่องให้เป็นปัญญาชนหนึ่งในร้อยคนผู้ทรงอิทธิพลท่ีสุดในโลก เขากล่าวถึงจิต 5 
ลักษณะท่ีสังคมควรปลูกฝังในคนรุ่นถัดไป คือ จิตท่ีเกี่ยวข้องกับการรู้คิดเป็นหลักท่ี 3 ลักษณะ ได้แก่ จิต
เช่ียวชาญ (disciplined mind) จิตรู้สังเคราะห์ (synthesizing mind) และจิตสร้างสรรค์ (creating mind) 
และอีก 2 ลักษณะท่ีเกี่ยวข้องกับมนุษย์นั่นคือ จิตรู้เคารพ (respectful mind) และจิตรู้จริยธรรม (ethical 
mind) ซึ่งเขาได้อธิบายลักษณะส าคัญของจิตแต่ละลักษณะให้เห็นว่า  

1. จิตเช่ียวชาญ เกี่ยวกับเช่ียวชาญในสาขาวิชา อาทิ ศิลปะ งานช่างฝีมือ งานวิชาชีพหรือ
งานวิชาการ หากประเมินคร่าวๆคนคนหนึ่งจะใช้เวลาประมาณ 10 ปีเพื่อเรียนรู้สาขาวิชาใดๆ ก่อนจะได้ขึ้น
ช่ือว่าเป็นผู้เชียวชาญสาขาวิชานั้นๆและโดยมากความเช่ียวชาญนั้นๆได้มาจากการอบรมส่ังสอน 

2. จิตรู้สังเคราะห์ เมอร์เรย์ เกลล์ – แมนน์ เจ้าของรางวัลโนเบลสาขาฟิสิกส์ กล่าวค า
น่าสนใจเกี่ยวกับยุคนี้ว่า ในศตวรรษท่ี 21 จิตใจท่ีมีคุณค่ามากท่ีสุดคือ จิตรู้สังเคราะห์ หมายถึงจิตท่ีส ารวจ
แหล่งข้อมูลหลากหลาย รู้ว่าอะไรส าคัญควรค่าแก่ความสนใจและน าข้อมูลท้ังหมดนั้นมาผสานกันได้อย่างมี
เหตุมีผลส าหรับตนเองและผู้อื่น และได้กล่าวส่ิงส าคัญอย่างยิ่ง แม้ข้อมูลจะเป็นส่ิงท่ีไมเคยขาดแคลน แต่การ
อุบัติขึ้นของเทคโนโลยีและส่ือใหม่โดยเฉพาะอย่างยิ่งอินเทอร์เน็ต ส่งผลให้ข้อมูลเพิ่มขึ้นมหาศาลจนท่วมท้น
เราตลอดเวลา การรู้จักฉลาดเลือกข้อมูลจึงเป็นทักษะท่ีจ าเป็นมาก ใครท่ีรู้จักสังเคราะห์ข้อมูลให้ตนเองได้
                                                             

53 Junge, S. K., Manglallan, S., & Raskauskas, J. Building life skills throughafterschool 
participation in experimental and cooperative learning. Child StudyJournal, 2003, 165-
174. 

54 Mangrulkar, L., Whitman, C. V., and Posner, M. Life Skills Approach to Child and 
Adolescent Health Human Development. Washing, DC: Education Development Center. 
(2001). 
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เก่งจะกลายเป็นบุคลากรแถวหน้าและใครท่ีสามารถสังเคราะห์ข้อมูลให้ผู้อื่นเข้าใจได้ง่ายจะกลายเป็นครู 
นักการส่ือสารและผู้น าทรงคุณค่า 

3. จิตสร้างสรรค์ ศิลปะ นักวิทยาศาสตร์และปัญญาชนส่วนมากมีวิถีทางคล้ายคลึงกัน     
ในหมู่เพื่อนร่วมอาชีพ แต่ผู้ท่ีมีจิตสร้างสรรค์จะต่างจากผู้เช่ียวชาญท่ัวไปตรงท่ีรู้จักแผ้วถางหนทางใหม่ขึ้นมา 
สังคมเราได้มาถึงจุดท่ีเห็นคุณค่าของผู้ท่ีพยายามสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ รู้จักตรวจสอบส่ิงท่ีว่าเข้าท่าหรือไม่    
เฝ้าค้นหาแนวคิดและแนวปฏิบัติใหม่ๆอย่างต่อเนื่อง เรียนรู้จากความผิดพลาดเป็นต้น ผู้สร้างนวัตกรรมซึ่ง
เปล่ียนแปลงแนวคิดและแนวปฏิบัติของเพื่อนร่วมวิชาชีพ เราเรียกบุคคลเช่นนี้ว่า ยอดนักสร้างสรรค์ 
แน่นอนว่านวัตกรรมเป็นส่ิงท่ีผลิตขึ้นได้ง่ายกว่าความคิดสร้างสรรค์ท่ีเป็นผล 

4. จิตรู้เคารพ ต้ังแต่แรกเกิด ทารกรับรู้ได้ถึงมนุษย์คนอื่นๆ แม้แต่ทารกตัวแดงๆก็ยัง
แสดงออกว่าสนใจใคร่รู้อะไรก็ตามท่ีมีหน้าตาหรือเสียงคล้ายมนุษย์ ความผูกพันระหว่างบุพการี (โดยเฉพาะ
ผู้ท่ีเป็นแม่) กับบุตรมีแนวโน้มท่ีจะพัฒนาในช่วงเดือนแรกๆ ธรรมชาติและความแน่นแฟ้น ของความผูกพันนี้
เป็นตัวก าหนดความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ กับผู้อื่นตลอดชีวิต ผู้มีจิตเคารพสามารถเปิดใจ
ต้อนรับบุคคลและกลุ่มท่ีหลากหลาย อยากพบพาน ท าความรู้จักและช่ืนชอบผู้คนจากแดนไกล บุคคลผู้มี
ความเป็นสากลนิยมอย่างแท้จริงจะเช่ือในคุณงามความดีของผู้อื่น มอบความไว้เนื้อเช่ือใจในเบื้องต้น 
พยายามเช่ือมสัมพันธ์และไม่ด่วนตัดสินใจใคร แน่นอนว่าท่าทีให้เกียรติเช่นนี้ใช่ว่าจะเกิดขึ้นเองหรือเป็นไป
โดยอัตโนมัติ บางคนอาจหมดความเคารพต่อกัน หรือถึงขั้นหมดความเช่ือถือหรือเกิดความชิงชังก็เป็นได้   
แต่คนท่ีมีจิตรู้เคารพจะเช่ือไว้ก่อนว่าความหลากหลายเป็นส่ิงดีและโลกจะน่าอยู่ขึ้นหากเรารู้จักเคารพซึ่งกัน
และกัน 

5. จิตรู้จริยธรรม การรู้จักเคารพผู้อื่นเป็นส่ิงท่ีส่ังสมมานานต้ังแต่เด็ก จุดยืนทางจริยธรรม
นั้นไม่ได้ขัดแย้งกับแนวคิดเรื่องความเคารพ ทว่าเป็นจุดยืนท่ีซับซ้อนส าหรับบุคคลและกลุ่มต่างๆมากกว่า     
ผู้มีจิตรู้จริยธรรมสามารถนึกถึงตนเองในเชิงนามธรรม และถามตัวเองได้ว่า ฉันอยากเป็นคนงานแบบไหน 
ฉันอยากเป็นพลเมืองแบบไหน นอกจากค าถามนี้แล้ว ผู้มีจิตรู้จริยธรรมยังนึกถึงตนเองในบริบทท่ีเป็นสากล 
เช่น โลกเราจะเป็นอย่างไร ถ้าเพื่อนร่วมอาชีพมีจุดยืนเดียวกับฉัน ถ้าพลเมืองทุกคนในดินแดนนี้หรือ        
โลกใบนี้ท าหน้าท่ีของตนอย่างสมบูรณ์เช่นเดียวกับท่ีฉันท ามโนทัศน์เช่นนี้เป็นผลจากการรับรู้สิทธิและ    
ความรับผิดชอบในหน้าท่ีของแต่ละคน ท่ีส าคัญคือผู้มีจริยธรรมต้องประพฤติตนให้สองคล้องกับส่ิงท่ีตน    
ยึดมั่น แม้ว่าพฤติกรรมดังว่าจะขัดแย้งกับผลประโยชน์ส่วนตนก็ตาม55 

แนวทางในการพัฒนาการศึกษา กรอบแนวคิดและการน ากรอบไปปฏิบัติ ประกอบด้วย นโยบาย
ใหม่ท่ีสนองความต้องในศตวรรษท่ี 21 เป็นบทสัมภาษณ์ของลินดา ดาร์ - แฮมมอนด์ (Linda Darling -
Hammond, Ph.D.) เป็นผู้ก่อต้ังสถาบันความเป็นผู้ด้านการศึกษาและเครือข่ายการออกแบบสถานศึกษา
ใหม่ ของสแตนฟอร์ ด  (Standford Educational Leadership Institute and the School Redesign 

                                                             
55

 เฮาเวิร์ด การ์ดเนอร์, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st 
Century Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ 
(กรุงเทพฯ : โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 58 
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Network) เรียกร้องให้มีการปรับนโยบายครั้งใหญ่เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาส าหรับ
ศตวรรษท่ี 21 โดยแนะน าให้ปรับเปล่ียนมาตรฐาน หลักสูตร วิธีการสอน และการประเมินไปในทิศทาง
เดียวกัน สร้างความเข้มแข็งทางวิชาชีพในหมู่ครูและผู้บริหารสถานศึกษา ปรับเปล่ียนตารางเวลาให้ครูมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจทางวิชาชีพมากขึ้น และจัดสรรทรัพยากรให้แก่สถานศึกษาต่างๆ อย่างเท่าเทียม  ซึ่ง     
ในประเทศท่ีผลสัมฤทธิ์สูง ครูจะเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการออกแบบวิธีทดสอบท่ีใช้ในการประเมิน
ความเข้าใจและทักษะการรู้คิดของผู้เรียน เพราะครูเป็นท้ังผู้ออกแบบและผู้สอนบทเรียนท่ีจะสอนจนผู้เรียน
ท าข้อสอบได้ดี จึงสามารถปรับมาตรฐานวิธีการสอนและวิธีการประเมินให้ไปในทิศทางเดียวกันได้ 
          การประเมินท่ีแท้จริง ไม่ควรจ ากัดอยู่เพียงแค่การทดสอบย่อยหรือการทดสอบความจ าเพื่อให้เกรด 
การประเมินท่ีได้ผล หมายถึง การมอบหมายงานให้ผู้เรียนท า ให้ผู้เรียนท าด้วยตนเองแล้วคอยแนะน าวิธีและ
ออกความเห็นท่ีจะช่วยขยายความเข้าใจและทักษะของผู้เรียน อาจผสมผสานกันระหว่างการประเมินโดย
เพื่อน ตนเอง และครู เพื่อผู้เรียนจะได้เรียนรู้วิธีพิจารณางานของตน รู้จักตีกรอบและแก้ปัญหา และเข้าใจ  
วิธีพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง เกรด ข้อสอบ และค าถามทดสอบ จึงไม่ส าคัญเท่าผลงานของผู้เรียนท่ีแสดงให้
เห็นได้ชัดเจนว่าพวกเขาเรียนรู้และเข้าใจอะไรบ้าง ครูต้องสอนแบบสองทาง คือ ครูต้องหัดรับฟังความเห็น
จากผู้เรียนและตรวจสอบงานของพวกเขาเพื่อเก็บข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้จะได้ช้ีแนะ และ        
ให้ข้อมูลแก่พวกเขาได้โดยตรง การสอนและการเรียนรู้จากอีกฝ่ายเช่นนี้เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนา        
ทางวิชาชีพ เพื่อนร่วมงานเมื่อคนสอนเอางานผู้เรียนมาแลกเปล่ียนวิธีการแก้ปัญหาในกระบวนการเรียน  
การสอนระหว่างกัน 
          ผู้น าสถานศึกษาหรือผู้บริหารสถานศึกษาท่ีดี ในยุคหน้ามีเรื่องท่ีต้องปฏิบัติ 3 อย่าง ประการแรกคือ 
ให้เวลาครูท างานร่วมกัน เพื่อพัฒนาหลักสูตรและวิธีประเมิน อย่างท่ี 2 คือ ออกแบบและท าโครงการพัฒนา
ทางวิชาชีพแบบครบถ้วน ซึ่งรวมท้ังการจัดต้ังชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ การฝึกฝนและช้ีแนะผู้สอน         
ท่ีต้องการความช่วยเหลือเพิ่มเติม และการส่งเสริมให้มีกลุ่มสนับสนุนเพื่อนร่วมวิชาชีพเพื่อหาทางช่วยเหลือ
นักเรียนท่ีมีปัญหา และอย่างสุดท้ายคือ ช่วยหาอาชีพอื่นให้แก่ครูท่ีไม่อาจปรับปรุงตัวแม้จะช่วยเต็มท่ี      
แล้วก็ตาม นอกจากเป็นผู้บริหารท่ีดีแล้ว ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้น าด้านการสอนท่ีดีด้วย ซึ่งความเป็น
ผู้น าด้านการสอนในสถานศึกษา ต้องอาศัยความรู้และทักษะในการพัฒนาองค์กร ผู้บริหารจะต้องออกแบบ
สถานศึกษาขึ้นมาใหม่ ซึ่งมักเริ่มจากการสร้างความสัมพันธ์ท่ีเติบโตยั่งยืนระหว่างผู้ใหญ่และเด็ก            
อย่างสุดท้าย ผู้น าท่ีดีต้องเปล่ียนแปลงอย่างสร้างสรรค์ ดึงทุกฝ่ายเข้าร่วม กระจายความรับผิดชอบเพื่อให้
ผู้สอนเป็นส่วนหนึ่งของทีม ให้ผู้ปกครองและผู้เรียนได้ออกความเห็นและมีส่วนร่วม ผู้น าท่ีดีต้องสร้างชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพท่ีพร้อมและสามารถจัดการปัญหาต่างๆในการออกแบบหลักสูตร วิธีการสอน  และ
การประเมินให้สอดคล้องกับส่ิงท่ีจ าเป็นต่อการเรียนรู้ในศตวรรษใหม่ หมดสมัยแล้วท่ีครูใหญ่มีหน้าท่ีแค่จัด
ตารางเรียน ตารางรถ ส่ังซื้อต ารา ดูแลโรงอาหาร รักษากฎของสถานศึกษา หรือเช็คช่ือว่าผู้เรียนอยู่ครบ   
เราไม่อาจคาดหวังผลลัพธ์อะไรจากศตวรรษท่ี 21 ถ้าไม่เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีจ าเป็นเพื่อยกระดับ
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สถานศึกษาสู่มาตรฐานของศตวรรษใหม่56 โดย คริส ดีด้ี (Chiris Dede, Ed.D) ด ารงต าแหน่งศาตราจารย์  
ทิโมธี อี.เวียร์ธ ด้านเทคโนโลยีการเรียนรู้ท่ีบัณฑิตวิทยาลัยศึกษาแห่งอาร์เวิร์ด และเป็นสมาชิกภาคีเพื่อ
ศตวรรษท่ี 21 ซึ่งเปรียบเทียบกรอบความคิดส าหรับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 โดยให้เหตุผลท่ีเราควรพัฒนา
ทักษะในศคตวรรษท่ี 21 ว่า ทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับผู้คนในการท างาน เป็นพลเมืองและความตระหนัก       
ในตนเองส าหรับศตวรรษท่ี 21 นั้นค่อนข้างแตกต่างจากศตวรรษท่ี 20 เหตุท่ีเป็นเช่นนี้เพราะการอุบัติขึ้น
ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Information and communication technology) หรือไอซีที       
ท่ีก้าวหน้า งานท่ีเคยใช้คนท าซึ่ งต่างจากงานท่ีใช้เครื่องจักรก าลังเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่องเพราะ
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีโทรคมนาคมได้ขยายขีดความสามารถจนสามารถท างานท่ีคนท าได้ เราต้อง
พัฒนาทักษะให้เป็นแบบศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศมีความก้าวหน้า คอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยี ขยายขีดความสามารถจนสามารถท างานแทนคนได้ งานในอนาคตจึงเป็นงานท่ีคอมพิวเตอร์      
ไม่สามารถท าแทนได้ เช่น การคิดอย่างผู้เช่ียวชาญและการส่ือสารอันซับซ้อน ทักษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษ     
ท่ี 21 ประกอบด้วย การค้นพบวิธีแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง เมื่อวิธีการแบบท่ีเป็นมาตรฐานไม่สามารถใช้ได้ผล 
ทักษะความร่วมมือท างานเป็นทีม การท างานโดยใช้ปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือ ความสามารถในการกรองข้อมูล
มหาศาลท่ีไหลเข้ามาอย่างรวดเร็ว และการเลือกสกัดข้อมูลท่ีมีความส าคัญต่อการตัดสินใจ นักเศรษฐศาสตร์ 
แฟรงค์ เลวี และริชาร์ด เมอร์แนน ย้ าถึงองค์ประกอบส าคัญของส่ิงท่ีสร้างความรู้และทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ว่า “สัดส่วนแรงงานท่ีลดลงนั้นเกิดขึ้นในงานท่ีใช้สัมผัสรับรู้อย่างจ าเจและงานใช้แรงแบบซ้ าๆ ซากๆ ซึ่งเป็น
งานแบบท่ีป้อนค าส่ังให้คอมพิวเตอร์ท าแทนได้ง่ายท่ีสุด แต่สัดส่วนแรงงานระดับชาติท่ีเพิ่มข้ึนนั้นเป็นงานท่ี
เน้นการคิดอย่างผู้เช่ียวชาญและการส่ือสารอันซับซ้อน ซึ่งเป็นงานท่ีคอมพิวเตอร์ไม่สามารถท าแทนได้” 
และยังกล่าวถึงองค์ประกอบของการคิดอย่างผู้เช่ียวชาญคือ 1) การเช่ือมโยงแบบแผนอย่างมีประสิทธิผล 
โดยใช้ความรู้โดยละเอียด และ 2) การรู้เท่าทันความคิด (metacognition) ซึ่งเช่ือมโยงไปในเรื่องของ     
การส่ือสาร คือ การส่ือสารท่ีซับซ้อนนั้นต้องมีการแลกเปล่ียนข้อมูลจ านวนมหาศาลท้ังแบบวัจนภาษา 
(verbal) และอวัจนภาษา (nonverbal) ทิศทางของข้อมูลต้องปรับเปล่ียนตลอดเวลาเพราะการส่ือสาร     
จะพัฒนาไปอย่างท่ีไม่อาจคาดเดาได้ ด้วยเหตุนี้ ผู้สอนผู้มีทักษะคือคนท่ีเช่ียวชาญในการส่ือสารอันซับซ้อน 
มีไหวพริบในการตอบค าถามเฉพาะหน้าและควบคุมการถกเถียงท่ีสะเปะสะปะในห้องเรียนให้ราบรื่น  

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษาทุกวันนี้ยังเป็นแนวทางแบบศตวรรษ    
ท่ี 20 ซึ่งใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมือเพิ่มประสิทธิผลของการสอนแบบเก่า อาทิ ใช้โปรแกรมประมวลผลค าเพื่อ
เพิ่มผลงาน เพิ่มความสะดวกในการส่ือสารด้วยช่องทางอย่างเช่น อีเมล หรือการสนทนาหัวข้อแบบไม่พร้อม
กัน (threaded asynchronous discussion) และเพิ่มการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารผ่านโปรแกรมท่องเว็บและ
วีดิโอแบบสตรีมมิ่ง เครื่องมือเหล่านี้มีประโยชน์มากในการเรียนการสอนแบบเดิมเพราะน าไปใช้ได้จริง       

                                                             
56 ลินดา ดาร์ลิง-แฮมมอนด์, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st 

Century Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ 
(กรุงเทพฯ : โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 88 
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ในท่ีท างาน อย่างไรก็ตามการใช้เทคโนโลยีดังกล่าวไม่ได้ใช้ประโยชน์จากไอซีทีอย่างเต็มท่ีเพื่อแสดงความ
คิดเห็น แลกเปล่ียนประสบการณ์ และตีความท้ังในระดับบุคคลและระดับกลุ่ม ซึ่งเป็นทักษะส าคัญในการ
ท างานและการใช้ชีวิตของศตวรรษใหม่ โดยจะใช้กรอบความคิดของภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
 

กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 น าเสนอโดยกลุ่มภาคีฯแห่งสหรัฐอเมริกา  
 
1. วิชาแกน (core subject) พระราชบัญญัติการศึกษาพื้นฐานถ้วนหน้า ค.ศ.2001 (No Child Left 
Behind Act of 2001) ของสหรัฐอเมริกา ได้ก าหนดวิชาแกน คือ ภาษาอังกฤษ การอ่าน ศิลปะการใช้ภาษา 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาต่างประเทศ หน้าท่ีพลเมือง การปกครอง เศรษฐศาสตร์ ศิลปะ 
ประวัติศาสตร์และภูมิศาสตร์ 
2. เนื้อหาส าหรับศตวรรษที่ 21 เนื้อหาท่ีส าคัญต่อความส าเร็จในท่ีท างานและชุมชนแต่ไม่ไ ด้เน้น             
ในสถานศึกษา ได้แก่ จิตส านึกต่อโลก ความรู้พื้นฐานด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็น
ผู้ประกอบการ  ความรู้พื้นฐานด้านพลเมือง และความตระหนักในสุขภาพและสวัสดิภาพ 
3. ทักษะการเรียนรู้และการคิด ผู้เรียนจะต้องรู้จักวิธีเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต น าความรู้ท่ีได้รับมาใช้
อย่างสร้างสรรค์  ทักษะการเรียนรู้และการคิดประกอบด้วยการคิดเชิงวิพากษ์และทักษะการแก้ปัญหา 
ทักษะการส่ือสาร ทักษะการสร้างสรรค์และการผลิตนวัตกรรม ทักษะการท างานร่วมกัน ทักษะการเรียนรู้
ตามบริบทและทักษะพื้นฐานด้านข้อมูล 
4. ความรู้พื้นฐานด้านไอซีที (ICT literacy) ความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร คือ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนรู้เนื้อหาและทักษะจะได้รู้จักวิธีเรียนรู้ การคิดเชิง
วิพากษ์ การแก้ปัญหา การใช้ข้อมูลข่าวสาร การส่ือสาร การผลิตนวัตกรรม และการร่วมมือการท างาน 
5. ทักษะชีวิต ผู้สอนท่ีดีย่อมรู้จักสอดแทรกทักษะชีวิตในบทเรียน ความท้าทาย ในปัจจุบัน คือการผสาน
ทักษะท่ีจ าเป็นเหล่านี้ในสถานศึกษาอย่างจงใจ แยบคาย และรอบด้าน ได้แก่ ความเป็นผู้น าความมี
จริยธรรม การรู้จักความรับผิดชอบ ความสามารถในการปรับตัว การรู้จักเพิ่มพูนประสิทธิภาพของตนเอง 
ทักษะในการเข้าถึงคน และความรับผิดชอบต่อสังคม 
6. การประเมินในศตวรรษที่ 21 ต้องวัดผลลัพธ์ส าคัญ 5 ประการ ได้แก่ วิชาแกน เนื้อหาในศตวรรษท่ี 21
ทักษะการเรียนรู้และการคิด ความรู้พื้นฐานไอซีที และทักษะชีวิต การประเมินต้องผสมผสานให้สมดุล
ระหว่างแบบทดสอบมาตรฐานท่ีมีคุณภาพกับการประเมินในชั้นเรียน57 

 
 

                                                             
57 คริส ดีด้ี, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st Century Skills 
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โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 110 
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ส าหรับทักษะชีวิตท่ีควรมี ได้แก่ ความเป็นผู้น า ความมีจริยธรรม การรู้จักรับผิดชอบ ความสามารถ
ในการปรับตัว การรู้จักเพิ่มพูนประสิทธิผลของตนเอง ความรับผิดชอบต่อตนเอง ทักษะในการเข้าถึงคน 
ความสามารถในการช้ีน าตนเอง และความรับผิดชอบต่อสังคม58 เอลเลียต ซีฟ (Elliott Seif, PH.D.) และ
เจย์ แม็คไท (Jay McTighe, Ed.D.) ได้ส ารวจและตอบค าถามท่ีว่า การรวมผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ส าหรับ
ศตวรรษท่ี 21 เข้าไปในหลักสูตรท่ีอัดแน่นซึ่งตกค้างมาจากศตวรรษก่อนได้อย่างไร โดยใช้แนวทางโดยรวม
ในการปฏิรูปการศึกษาจากหลักและแนวปฏิบัติของการออกแบบการเรียนรู้เพื่อสร้างความเข้าใจ ซึ่ง
ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักท่ีสัมพันธ์กัน 5 ประการ คือ 1) พันธกิจด้านการสอน 2) หลักในการเรียนรู้ 
3) หลักสูตรและระบบประเมินผล 4) โปรแกรมการสอนและแนวปฏิบัติ และ 5) ปัจจัยสนับสนุนโดยรวม ซึ่ง
สามารถน าแนวคิดนี้ไปปฏิบัติในการเรียนการสอนเพื่อสร้างทักษะแห่งศตวรรษใหม่แก่ผู้เรียนทุกคน 

โดยพันธกิจการสอน เป็นหัวใจทางด้านการศึกษา นิยามความสามารถและทักษะท่ีเป็นเป้าหมาย 
เช่น ความรู้พื้นฐานในการเป็นผู้ประกอบการและจิตส านึกต่อโลกให้ชัดเจนในทางปฏิบัติ  ซึ่งจ าเป็นต่อการ
พัฒนาหลักสูตร การประเมินผลและการสอนท่ีเหมาะสมเพื่อบรรลุเป้าหมายนั้น โดยในการเรียนรู้ท่ีจะช่วย
ก าหนดแนวทางการปฏิบัติให้กับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 การศึกษาคือกิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ โดยหลัก
ในการเรียนรู้ต้องมีเป้าหมายและบริบท ดังนั้น ผู้เรียนควรได้รับความช่วยเหลือเพื่อให้เข้าใจเป้าหมายของส่ิง
ท่ีเรียน การเรียนรู้ควรวางกรอบด้วยค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ความท้าทายท่ีส าคัญ และการประยุกต์ใช้ท่ีแท้จริง 
ซึ่งผู้เช่ียวชาญจัดระบบหรือแบ่งความรู้ของตนตามแนวคิดหลักท่ีถ่ายโอนได้ (ความคิดอันยิ่งใหญ่ หรือ      
Big Idea) ซึ่งให้แนวทางในการก าหนดขอบเขตความรู้ และช่วยบูรณาการความรู้ใหม่ ดังนั้นการสอนเนื้อหา
จึงควรวางกรอบในแง่ของความคิดหลัก และขั้นตอนท่ีถ่ายโอนได้ ไม่ใช่สอนข้อเท็จจริงและทักษะแบบเป็น
เอกเทศ ซึ่งหลักสูตรท่ีใช้ในการสอนนั้นต้องเน้นหัวข้อจ านวนไม่มาก ความคิดอันยิ่งใหญ่ท่ีถ่ายโอนได้ และ
ค าถามส าคัญเชิงวิชาการ เน้นการเรียนรู้ การคิด และความเข้าใจเชิงลึกให้มากขึ้น และเน้นการหลอมรวม
ผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ส าหรับศตวรรษท่ี 21 เข้าไปในหลักสูตรพร้อมท้ังใช้ทรัพยากรหลากหลายรวมท้ัง
เทคโนโลยี โดยการประเมินต้องรวมภารกิจท่ีเกี่ยวข้องกับบูรณาการความคิดอันยิ่งใหญ่ในเนื้อหาให้เข้ากับ
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 การประเมินผลภารกิจท่ีถ่ายโอนความรู้เข้ากับสถานการณ์จริงได้และใช้การประเมิน
อย่างต่อเนื่องท่ีให้ความเห็นตอบกลับท่ีทันท่วงทีแก่ผู้สอนและผู้เรียน ในส่วนของการสอนจะใช้แนวทาง    
จากหลักในการเรียนรู้ท่ีเห็นพ้องต้องกัน เน้นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และใช้ยุทธศาสตร์ท่ีเน้นการเรียน       
ด้วยตนเอง เน้นการสอนและการฝึกอบรมเพื่อความเข้าใจและการถ่ายโอนความรู้ โดยปัจจัยรวมนั้นจะเน้น
ความมุ่งมั่นในระยะยาว ท่ีจะพัฒนาผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ส าหรับศตวรรษท่ี 21 ในทางปฏิบัติ ใช้โมเดล     
การออกแบบย้อนกลับเพื่อวางแผนหลักสูตรและปรับปรุงการสอนในสถานศึกษา องค์ประกอบหลักของ
ระบบการศึกษาท่ีสอดคล้องและสนับสนุนผลลัพธ์ ท่ีพึงประสงค์ส าหรับศตวรรษท่ี 21 และแนวทาง

                                                             
58 เจย์ แม็คไท และ เอลเลียต ซีฟ, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปล
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ระดับประเทศและระดับรัฐท่ีให้การสนับสนุน แรงจูงใจทางการเงิน และมาตรฐานเนื้อหา เพื่อพัฒนาผลลัพธ์
ท่ีพึงประสงค์ส าหรับศตวรรษท่ี 21 ในทางปฏิบัติและแนวการสอนเพื่อความเข้าใจ 

บทบาทของชุมชนและสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ใหม่ ประกอบด้วย บทบาทของชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพต่อความก้าวหน้าของทักษะศตวรรษท่ี 21 59ริชาร์ด ดูโฟร์ (Richard EdFour,Ed.D) และรีเบ็ก
คา ดูโฟร์ (Rebecca DuFour, M.Ed.) นักศึกษาท่ีอภิปรายถึงสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาท่ีจ าเป็นต่อการ
สอนทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 โดยให้ข้อสังเกตว่า สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมท่ีสุดส าหรับการทักษะชีวิตและ
ทักษะการท างานอย่างท่ีภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ต้องการ คือ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community : PLC) ท่ีเป็นต้นแบบของทักษะเหล่านั้นจะช่วยผลักดันให้เกิดการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง และผู้ท่ีมีความช านาญในกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพคือ ผู้ท่ีเหมาะสม
ท่ีสุดท่ีจะช่วยเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนและตนเองเพื่อรับมือกับความท้าทาย และโอกาสในอนาคต         
ท่ีไม่แน่นอน และการออกแบบสภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนและตนเองเพื่อรับมือกับความท้าทาย และโอกาส   
ในอนาคตท่ีไม่แน่นอน และการออกแบบสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้แบบใหม่เพื่อสนับสนุนทักษะ
ระดับชาติของสหรัฐอเมริกา ช้ีให้เห็นว่าการออกแบบอาคารเรียนแบบใหม่ต้องค านึงถึงประโยชน์ก่อน
รูปแบบนั้นคือ การมีส่วนร่วม การแก้ไขปัญหา และการส่ือสาร ฉะนั้นการออกแบบอาคารเรียนแบบเดิมคือ
สไตล์กล่องส่ีเหล่ียมท่ีคุ้นเคยในปัจจุบันเหมาะกับโมเดลของโรงงานท่ีล้าสมัยไปแล้ว  

วิสัยทัศน์การศึกษาของสิงคโปร์ ท่ีว่า วิสัยทัศน์ของสิงคโปร์ : สอนให้น้อย เรียนรู้ให้มากขึ้น     
(Teach Less Learn More) โรบิน โฟการ์ต้ี (Robin Fogarty, Ph.D.) และไบรอัน เอ็ม พีท (Brian M. 
Pete) เป็นตัวแทนของภาคเอกชน ซึ่งท้ังสองคนท างานเป็นท่ีปรึกษาด้านการศึกษาให้กับโครงการ        
“สอนให้น้อยลง เรียนรู้ให้มากขึ้น” (Teach Less, Learn More) คือกรอบวิสัยทัศน์ด้านการศึกษาของ
สิงคโปร์ท่ีสร้างขึ้นเพื่อเตรียมประเทศให้พร้อมเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 โดยโครงการนี้เป็นส่วนหนึ่งของกรอบ
ความคิดท่ีใหญ่กว่า ซึ่งประกอบไปด้วยวิสัยทัศน์ 4 อย่างท่ีสัมพันธ์ต่อกัน ได้แก่  

กรอบความคิดของสิงคโปร์ 

วิสัยทัศน์ท่ี 1  วิสัยทัศน์เพื่อชาติ : โรงเรียนนักคิด ประเทศแห่งการเรียนรู้ 
วิสัยทัศน์ท่ี 2  วิสัยทัศน์เพื่อการศึกษา : สอนให้น้อย เรียนรู้ให้มากขึ้น 
วิสัยทัศน์ท่ี 3  วิสัยทัศน์เพื่อการปฏิบัติ : กลยุทธ์ตึงสลับหย่อน 
วิสัยทัศน์ท่ี 4  วิสัยทัศน์เพื่อความร่วมมือ : ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
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โดยใช้เป็นแนวทางการสอนแบบใหม่ท่ีให้ผู้เรียนท างานเป็นทีม และตัดสินใจร่วมกันกระตุ้นให้
ผู้เรียนเข้าใจได้มากกว่าท่องจ า  

วิสัยทัศน์ที่ 1 : วิสัยทัศน์เพื่อชาติ 
เป็นวิสัยทัศน์ท่ีเกี่ยวกับการสร้างชุดทักษะชีวิตท่ีส าคัญ (การคิด การสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา) 

สร้างเจตคติ (การท างานร่วมกัน ความสนใจใคร่รู้) และนิสัย (ความอดทนต่อความไม่ชัดเจน ความเพียรพยา
ยาม) ให้แก่นักเรียน ซึ่งจะปลูกฝังความคิดเรื่องนวัตกรรมและความกระหายส่ิงใหม่ๆ ท่ีเป็นส่วนส าคัญต่อ
ความมั่งค่ังและสวัสดิภาพของบุคคลและประเทศโดยรวม  

วิสัยทัศน์ที่ 2 : วิสัยทัศน์เพื่อการศึกษา 

สอนให้น้อยลง เรียนรู้ให้มากขึ้น คือวิสัยทัศน์ท่ีสองในกรอบความคิดนี้ ซึ่งมีความส าคัญต่อวิสัยทัศน์
แรกและตรงกับเป้าหมายของ “การสอนในแบบท่ีช่วยผู้เรียนให้เรียนรู้โดยไม่ต้องสอน” วิสัยทัศน์เพื่อ
การศึกษานี้เป็นหลักยึดเหนี่ยวในการเปล่ียนสภาพจากการศึกษาในศตวรรษท่ี 20 ไปสู่ทักษะแห่งศตวรรษ   
ท่ี 21 ตามค าจ ากัดความของภาคีเพื่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ถือเป็นส่วนหนึ่งของ
วิสัยทัศน์ “สอนให้น้อยลง เรียนรู้ให้มากขึ้น” ซึ่งครอบคลุมถึงทักษะใหญ่ๆท้ังหมด อาทิ ทักษะการเรียนรู้
และนวัตกรรม ทักษะการท างาน ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี และทักษะชีวิตท่ีใช้ได้จริง       
(กับครอบครัว สถานศึกษา ชุมชน รัฐ และประเทศชาติ) ส่ิงเหล่านี้เคียงคู่กับวิชาแกนจากสาขาวิชาเดิม    
ด้านต่างๆ และผูกกับแนวคิดส าคัญในศตวรรษท่ี 21 เช่น จิตส านึกต่อโลก ความรู้พื้นฐานทางการเงิน 
เศรษฐกิจ ธุรกิจ การเป็นผู้ประกอบการ ความเป็นพลเมือง และสุขภาพและสวัสดิภาพ วิสัยทัศน์         
“สอนให้น้อยลง เรียนรู้ให้มากขึ้น” ทดลองใช้ครั้งแรกในสถานศึกษาน าร่อง TLLM (Teach Less, Learn 
More Ignite School)  ซึ่งหน้าท่ีหลักของสถานศึกษานี้คือเน้นการส่งเสริมความสนใจเรียนรู้อย่างแท้จริง 
สถานศึกษาน าร่อง TLLM มีขนาดต่างกันท้ังระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาซึ่งถูกก ากับโดยพันธกิจท่ี
ก าหนดมาเป็นอย่างดี การรับผู้เรียนในโครงการน าร่องต้องผ่านขั้นตอนการรับสมัครท่ีมีการแข่งขันสวยมาก 

วิสัยทัศน์ที่ 3 : วิสัยทัศน์เพื่อการปฏิบัติ 
 ตึง หย่อน ตึง คือองค์ประกอบท่ีสามในกรอบความคิดของสิงคโปร์การปฏิรูปสถานศึกษาด้วย
เป้าหมาย “การสอนให้น้อยลง เรียนรู้ให้มากขึ้น” จะไม่ยั่งยืนหากไม่รู้จักยืดหยุ่นพอท่ีจะรับมือกับความ
ต้องการอันหลากหลายของสถานศึกษาท้องถิ่นหรือรองรับเงื่อนไขตายตัว สูตร “ตึง หย่อน ตึง”              
เป็นส่วนผสมระหว่างการยึดมั่นในหลักเกณฑ์ส่วนกลาง (ตึง) กับการโอนตามความจ าเป็น ทรัพยากร 
ข้อจ ากัด และลักษณะเฉพาะตัวของสถานศึกษาหรือเขตใดก็ตาม (หย่อน) หากส่ิงเหล่านี้ไม่ได้ขัดแย้ง         
กับกรอบความคิดทางทฤษฎี (ตึง) และไม่ขัดแย้งกับเป้าหมายท่ีวางไว้และผลลัพธ์ที่อยากได้ (ตึง) บรรดาผู้น า
ของสิงคโปร์ต่างสนับสนุนให้ปฏิบัติโดยยึดตามปรัชญา “ตึง หย่อน ตึง” แม้จะไม่ได้ระบุโมเดลใดเป็นพิเศษ 
แต่พวกเขาส่งเสริมความช่างประดิษฐ์และกระบวนการคิดท่ีกว้างไกลผ่านแนวคิด “ตึง หย่อน ตึง” รวมถึง
สนับสนุนกรอบความคิดในการเปล่ียนแปลงท่ีมาจากการสร้างสรรค์ทางความคิดของเจ้าหน้าท่ีในแต่ละ
สถานศึกษา 
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วิสัยทัศน์ที่สี่ : วิสัยทัศน์เพื่อความร่วมมือ 
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community หรือ PLC) คือ องค์ประกอบ

ท่ีส่ี แนวคิดเรื่องนี้มีรากฐานมาจากงานช้ินส าคัญของ ริชาร์ด ดูโฟร์ และโรเบริ์ด เอเกอร์ สถานศึกษาน าร่อง 
TLLM ยึดมั่นในวิสัยทัศน์ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และมีภาระรับผิดชอบในแสดงหลักฐาน
ความก้าวหน้าทุกๆปี สถานศึกษาประกอบด้วยทีมเรียนรู้ท่ีสมาชิกต่างร่วมมือกันแบบพึ่งพาอาศัยเพื่อผลักดัน
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การร่วมมือท างานซึ่งเป็นกระบวนการท่ียังไม่สมบูรณ์ในการโต้ตอบความคิดเห็นไป
มาในชุมชนฯ นั้นจะช่วยกล่ันกรองจนได้ความคิดท่ีเป็นสาระส าคัญของกลุ่ม สมาชิกในทีมมุ่งมั่นท่ีจะแนะน า
แนวคิดเรื่องชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพไปปฏิบัติด้วยความจริงใจ และท้ายท่ีสุดขั้นตอนของชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพซึ่งพิสูจน์แล้วว่าได้ผลจริงจะก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนและการสอนท่ีลึกซึ้ง
และเป็นแรงดลใจ ส่ิงนี้เองคือจุดเด่นของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ซึ่งมีแนวโน้มท่ีจะกลายเป็น “คลัง
สมอง” ส าหรับการสร้างความแตกต่าง น าเสนอส่ิงสร้างสรรค์และนวัตกรรมท่ีแท้จริง60 

ทักษะการเรียนรู้ ประกอบด้วยการเรียนรู้จากปัญหา : รากฐานส าหรับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
การเรียนรู้แบบร่วมมือและการแก้ไขความขัดแย้ง61 : ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 และการเตรียมผู้เรียนให้
เช่ียวชาญทักษะในศตวรรษท่ี 2162 โดยจอร์น แบเรลล์ (John Barell) กล่าวถึงการเรียนรู้จากปัญหาซึ่งเป็น
วิธีการท่ีดีท่ีสุดในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 และอธิบายวิธีการท่ีครูจะสามารถปรับเปล่ียนหลักสูตร
จากวิธีการสอนอยู่ฝ่ายเดียวไปสู่การสอนท่ีเปิดโอกาสแก่ผู้เรียนให้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาและรู้จักการ   
ต้ังค าถาม ซึ่งสามารถใช้ได้กับผู้เรียนทุกวัย ทุกระดับความสามารถ โดยวิธีการเรียนรู้จากปัญหามักท าให้     
ผู้   ท่ีลองใช้เป็นครั้งแรกเกิดค าถามเหล่านี้ 1) การเรียนรู้จากปัญหาคืออะไร 2) อะไรคือองค์ประกอบหลัก
ของการเรียนรู้จากปัญหา 3) การเรียนรู้จากปัญหามีลักษณะอย่างไรในช้ันเรียน 4) เหตุใดจึงเริ่มต้นด้วย
สถานการณ์จ าลองปัญหา 5) เหตุใดการสืบค้นจึงมีความส าคัญในการเรียนรู้รู้จากปัญหา 6) เราจะพัฒนา
หลักสูตรส าหรับการเรียนรู้จากปัญหาได้อย่างไร 7) เราจะเสริมสร้างการเรียนรู้จากปัญหาด้วยเทคโนโลยีใน
ศตวรรษท่ี 21 ได้อย่างไร 8) เราจะวัดประสิทธิผลของการเรียนรู้จากปัญหาได้อย่างไร ในแง่นี้การเรียนรู้จาก
ปัญหาท้าทายให้ผู้สอนต้องปรับความเข้าใจเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาเสียใหม่ นั่นคือเปล่ียนจากการแก้โจทย์

                                                             
60 โรบิน โฟการ์ต้ี และ ไบรอัน เอ็ม.พีท., ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, 

แปลจาก 21st Century Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ
อธิป จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ : โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 170 

61 จอร์น แบเรลล์, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st Century 
Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ 
: โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 272 

62 ดักลาส ฟิเชอร์ และ แนนซี เฟรย์, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปล
จาก 21st Century Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป 
จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ : โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 332 
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การบ้านในบทเรียนเดียว ไปสู่การใช้ทักษะการคิดขั้นสูงเพื่อแก้ปัญหาตลอดท้ังวิชาการจะท าเช่นนี้ได้
จ าเป็นต้องปรับความคิดเรื่องบทบาทของผู้สอนและผู้เรียน รวมถึงเป้าหมายของโปรแกรมการศึกษา     
ผู้สอนไม่ได้มีหน้าเพียงแค่น าเสนอข้อมูลฝ่ายเดียว แต่ต้องเรียนไปกับผู้เรียนและคอยช่วยเหลือผู้เรียนให้
กลายเป็นนักแก้ปัญหาท่ีเก่ง แต่เป็นผู้ก าหนดลักษณะ และโครงสร้างการเรียนรู้ด้วยตนเองในระหว่าง         
ท่ีหาทางแก้ปัญหาในบทเรียน เดวิล ดับเบิลยู. จอห์นสัน (Davin W. Johnson) และโรเจอร์ ที. จอห์นสัน 
(Roger T. Johnson)63 ช้ีให้เห็นถึงความท้าทาย 4 ประการในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ 1) การพึ่งพากันในระดับ
โลกท่ีมีมากขึ้น ซึ่งส่งผลให้เกิดความหลากหลายในระดับท้องถิ่น รวมถึงความขัดแย้งท่ีรุนแรงและถี่ขึ้น       
2) จ านวนประเทศประชาธิปไตยท่ีเพิ่มมากขึ้นท่ัวโลก 3) ความต้องการผู้ประกอบการท่ีหัวสร้างสรรค์ และ   
4) ความส าคัญท่ีเพิ่มขึ้นของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีอิทธิพลต่อการพัฒนาอัตลักษณ์ส่วนบุคคล       
โดยมีการอภิปรายว่า การเรียนรู้แบบร่วมมือ การพิพาทเชิงสร้างสรรค์ และการต่อรองเพื่อแก้ปัญหา       
เป็นแนวทางการสอนให้ผู้เรียนเพิ่มความสามารถท่ีจะเกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนในการด าเนินชีวิต โดยการ
เรียนรู้แบบร่วมมือแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ซึ่งแยกการเรียนลักษณะนี้ออกจากรูปแบบความร่วมมือท่ัวไป 
ได้แก่ ท่ีเป็นทางการ ท่ีไม่เป็นทางการ และกลุ่มฐาน  

การเรียนรู้แบบร่วมมือท่ีเป็นทางการ64 (formal cooperative learning) ประกอบด้วยผู้เรียน       
ท่ีร่วมมือกันท างานซึ่งกินเวลาต้ังแต่หนึ่งคาบเรียนจนถึงหลายสัปดาห์ เพื่อบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ร่วมและ
ท าภารกิจท่ีได้รับมอบหมายให้ลุล่วง การเรียนรู้แบบร่วมมือท่ีไม่เป็นทางการ ( informal cooperative 
learning) ประกอบด้วยผู้เรียนท่ีท างานด้วยกันเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมในกลุ่มเฉพาะกิจ ท่ีจัดต้ังขึ้นช่ัวคราว
แค่ไม่กี่นาทีจนถึงหนึ่งคาบเรียน กลุ่มฐานความร่วมมือ (cooperative base group) คือกลุ่มการเรียนรู้ท่ี
ท างานร่วมกันเป็นเวลานาน ซึ่งประกอบด้วยสมาชิกถาวรหลากหลายประเภทท่ีคอยสนับสนุนให้ก าลังใจ 
และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อความก้าวหน้าทางวิชาการ สนับสนุนการพัฒนาท้ังในเชิงการรับรู้และ     
เชิงสังคมให้แก่กัน รวมถึงคอยกระตุ้นให้เพื่อนสมาชิกขวนขวายการเรียนรู้ งานวิจัยต้ังแต่ต้นทศวรรษ 1990 
ระบุไว้ชัดเจนว่า ความร่วมมือ เมื่อเปรียบเทียบกับการแข่งขันและการท างานเป็นเอกเทศ น าไปสู่ผลลัพธ์
ดังต่อไปนี้ ความพยายามท่ีเพิ่มขึ้นท าให้บรรลุความส าเร็จ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ร่วมงานมีคุณภาพขึ้น และ
การปรับตัวทางด้านจิตใจท่ีดีขึ้น และดักลาส ฟิเซอร์ (Douglas Fisher) และแนนซี เฟรย์ (Nancy Frey) 
อธิบายวิธีการท่ีครูจะสามารถใช้รับมือกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงและตามความต้องการ
ของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ การพิจารณาหน้าท่ีการใช้งานมากกว่าตัวเครื่องมือ การทบทวนนโยบาย

                                                             
63 เดวิด ดับเบิลยู. จอร์นสัน และ โรเจอร์ ที. จอร์นสัน, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อ

ศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st Century Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์
กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ : โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 304 

64 ดักลาส ฟิเชอร์ และ แนนซี เฟรย์, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปล
จาก 21st Century Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป 
จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ : โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 332 
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ด้านเทคโนโลยี และการพัฒนาความคิดของผู้เรียนผ่านการสอนอย่างจงใจ โดยการเรียนการสอนควรเป็น
บทเรียนท่ีเน้นประเด็น การสอนแบบขี้แนะ ภารกิจความร่วมมือ และการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งเรียกว่า
บทเรียนแบบปล่อย 

องค์ประกอบของบทเรียนแบบปล่อยความรับผิดชอบทีละน้อย 

บทเรียนเน้นประเด็น 
ผู้สอนจะใช้สรรพนามบุรุษท่ี 1 เพื่อสร้างโมเดลความคิด 
ผู้สอนจะใช้ค าถามเพื่อตีกรอบการสอน ไม่ใช่เพื่อสอบถามผู้เรียน 
บทเรียนจะมีกรอบการตัดสอนใจว่าเมื่อใดควรจะใช้ทักษะหรือกลยุทธ์ 
บทเรียนจะสร้างความตระหนักในเรื่องความคิดเบ้ืองหลังความคิด โดยเฉพาะอย่างยิ่งตัวชี้วัดความส าเร็จ 
บทเรียนเน้นประเด็นจะมุ่งไปท่ีการสอนแบบช้ีแนะ ไม่ใช่ไปท่ีการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

การสอนแบบชี้แนะ 
ครูจะสอนโดยจัดเป็นกลุ่มเล็กๆ 
กลุ่มจะเปล่ียนแปลงตลอดท้ังภาคการศึกษา 
ผู้สอนจะมีบทบาทส าคัญในการสอนแบบช้ีแนะ ไม่ใช่แค่หมุนเวียนช่วยผู้เรียนแต่ละคน 
จะมีการสนทนาระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนขณะท่ีใช้ทักษะหรือกลยุทธ์ 
ผู้สอนจะบอกใบ้และพร้อมช่วยเหลือให้เข้าใจเมื่อผู้เรียนท าผิดพลาด แต่จะไม่บอกค าตอบท่ีถูกต้องทันที 

ภารกิจความร่วมมือ 
ผู้สอนจะสอนโดยจัดเป็นกลุ่มเล็กๆ 
กลุ่มจะเปล่ียนแปลงตลอดท้ังภาคการศึกษา 
ผู้สอนจะวางแนวคิดท่ีผู้เรียนต้องใช้ในการภารกิจความร่วมมือ 
ผู้เรียนจะได้เรียนรู้แนวคิดท่ีต้องใช้ในภารกิจความรวมมือ 
ผู้เรียนจะรับผิดชอบในส่วนของตนต่องานกลุ่ม 
งานจะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ 

การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ผู้เรียนได้รับประสบการณ์การเรียนแบบโมเดล แบบช้ีแนะ และแบบร่วมมือซึ่งเกี่ยวกับแนวคิดท่ีต้องใช้ใน
การท างานด้วยตนเองมาแล้ว 
งานท่ีท าด้วยตนเองจะต้องขยายขอบเขตจากการฝึกปฏิบัติไปสู่การประยุกต์ใช้และการขยายความรู้ใหม่ 
ผู้สอนจะพบผู้เรียนแต่ละคนเพื่อให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับภารกิจการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

 
จากความล้มเหลวในการห้ามใช้เทคโนโลยี และนวัตกรรมทางเทคโนโลยีท่ีเกิดขึ้นเร็วมาก ดังนั้น   

เราควรพิจารณาใช้เครื่องมือในศตวรรษท่ี 21 ท่ีตอบสนองหน้าท่ีซึ่งมีมายาวนาน มนุษย์ต้องการส่ือสาร 
แบ่งปัน จัดเก็บ และสร้างสรรค์ ในฐานะของส่ิงมีชีวิตสายพันธุ์หนึ่ง เราตอบสนองความต้องการเหล่านี้       
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มานานหลายศตวรรษแล้ว ซึ่งก็ไม่มีอะไรใหม่ ส่ิงใหม่คือรูปแบบหรือเครื่องมือท่ีผู้เรียนใช้ตอบสนองความ
ต้องการเหล่านี้ ในฐานะผู้สอนของพวกเราเป็นความรับผิดชอบของเราท่ีต้องรู้จักพบกันครึ่งทาง เราได้รับ
ความไว้วางใจให้ช้ีทางคนรุ่นต่อไป และเราต้องฝึกพวกเขาให้ท าหน้าท่ีได้อย่างท่ีต้องการเพื่อความส าเร็จ65 

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ได้แก่ นวัตกรรมจากเทคโนโลยี 66 เซอริล เลมกี (Cheryl Lemke)   
แนะน านวัตกรรมท่ีส าคัญต่อการเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ การท าให้เห็นภาพ การท าความรู้ให้เป็น
ประชาธิปไตย และวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ซึ่งต้องใช้เทคโนโลยีมาช่วย ซึ่ งแน่นอนว่าได้ผล
ดีกว่าการส่ือสารแบบเดิมท่ีใช้ภาษาเป็นหลัก เทคโนโลยีล้ าหน้า ข้อมูลล้าหลัง 67 อลัน โนเวมเบอร์         
(Alan November) กล่าวว่าเหตุผลของเพิร์ลแมนในการออกแบบสถานศึกษาขึ้นมาใหม่ โดยช้ีข้อควรระวัง
ในการใช้เทคโนโลยีราคาแพง ซึ่งเป็นการด าเนินกลยุทธ์ท่ีผิดพลาด ดังนั้น จึงน่าจะให้ความส าคัญ            
กับการออกแบบวัฒนธรรมของสถานศึกษาขึ้นใหม่ เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเกิดความรับผิดชอบมากขึ้นในการ
บริหารการเรียนรู้ของตนเอง และได้ท างานร่วมกับเพื่อนในช้ันเรียนและผู้คนท่ัวไป และท่องไปในเครือข่าย
สังคมในฐานะเครื่องมือการเรียนรู้68 โดย วิล ริชารดสัน (Will Richardson) ผู้มีช่ือเสียงในระดับนานาชาติ
จากการท างานร่วมกับนักการศึกษาและผู้เรียน ในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการสอน ซึ่งอดีตเป็นผู้พัฒนา
บล็อก (weblog-rd.com) เขาได้เรียกร้องให้นักการศึกษาหันมาสนใจเทคโนโลยีเครือข่ายสังคมออนไลน์      
ท่ีเป็นท่ีนิยมอย่างมาก ซึ่งมีพลังต่อการสร้างศักยภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ก็เป็นปัญหาซึ่งเกิดช้ันเรียน
เสมือนในระดับโลก และการประเมินทักษะ กรอบการประเมินทักษะแห่งศตวรรษท่ี 2169 โดย Douglas 
Reeves ผู้ก่อต้ังศูนย์การเรียนรู้และความเป็นผู้น า ได้ช้ีปัญหาอันท้าทายของการประเมิน โดยกล่าวไว้ว่า 

                                                             
65 ดักลาส ฟิเชอร์ และแนนซี เฟรย์, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปล

จาก 21st Century Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป 
จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ : โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 332 

66 เชอริล เลมกี, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st Century 
Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ 
: โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 358 

67 อลัน โนเวมเบอร์ , ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st 
Century Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ 
(กรุงเทพฯ : โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 394 

68 วิล ริชาร์ดสัน, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st Century 
Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ 
: โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 408 

69 ดักลาส รีฟส์, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st Century 
Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ 
: โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 408 
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การวัดทักษะต่างๆ ท่ีผู้สนับสนุนทักษะในศตวรรษท่ี 21 อย่างถูกต้องนั้น จะต้องท้ิงการทดสอบแบบ
มาตรฐานเสียก่อน ซึ่งเขาได้เสนอเกณฑ์ 3 อย่างคือ 1) ประเมินตามเงื่อนไขท่ีแปรเปล่ียนได้ ไม่ใช่ตาม
เงื่อนไขมาตรฐานเดียวกันหมด 2) ประเมินเป็นทีม ไม่ใช่รายบุคคล และ 3) ประเมินแบบเปิดเผย ไม่ใช่เป็น
ความลับ 

การเรียนรู้คือเป้าหมายสุดท้ายในศตวรรษท่ี 20 การเรียนรู้คือตัวแปรตาม ตัวแปรตามคือผล เช่น 
คะแนนสอบ ตัวแปรอิสระคือสาเหตุ เช่นการสอน ความเป็นผู้น า หลักสูตร ปัจจัยด้านประชากร และปัจจัย
อื่นๆ ท่ีส่งอิทธิพล การวิเคราะห์ตัวแปรเหล่านี้ให้ข้อมูลท่ีลึกซึ้งส าหรับกรอบการประเมินทักษะแห่งศตวรรษ 
ท่ี 21 แบบใหม่ 

 

กรอบการประเมินแบบใหม่ส าหรับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 - กลุ่มดาวของการเรียนรู้ 

การประเมินทักษะ
แห่งศตวรรษที่ 21

ส ารวจ:คุณได้เรียนรู้
อะไรนอกจากใน

บทเรียน? คุณเคยท า
ผิดพลาดอะไรและ

เรียนรู้อะไรจากสิ่งน้ัน

สร้างสรรค์:คุณเสนอ
อะไรใหม่ๆบ้างที่เป็น

ความคิด ความรู้ ความ
เข้าใจ?

เรียนรู้: คุณรู้
อะไรบ้าง? คุณท า
อะไรเป็นบ้าง?

เข้าใจ: มีหลักฐาน
อะไรที่แสดงว่า คุณ
รู้จักประยุกต์ใช้สิ่งที่
เรียนรู้ในสถานการณ์

อื่น?

แบ่งปัน: คุณจะใช้สิ่งที่
เรียนรู้ เพ่ือช่วยเหลือ
ผู้อื่น ชั้นเรียน ชุมชน 
หรือโลกได้อย่างไร?
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โดยผู้สอนและผู้น าของสถานศึกษา สามารถใช้กรอบนี้เพื่อพิจารณาช่องว่างระหว่างการประเมิน
แบบดังเดิมและโอกาสในการสร้างความท้าทายใหม่ให้แก่ผู้เรียน นี่เป็นโอกาสท่ีจะตอบสนองความต้องการ
ของศตวรรษใหม่ ตัวอย่างเช่น การทดสอบส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปท่ีทักษะการ “เรียนรู้” ซึ่งอยู่ด้านขวาล่างของ
กรอบ โดยมักพิจารณาค าถามท่ีว่า “คุณรู้อะไรบ้าง” และ “คุณท าอะไรเป็นบ้าง” เราอาจพัฒนาการ
ประเมินนี้อย่างมีนัยส าคัญโดยการรวมองค์ประกอบอื่นๆในกรอบและค าถามท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบ
เหล่านั้น70 

ภาวะผู้น า การเปล่ียนแปลง และอนาคตของวาระทักษะในศตวรรษท่ี 21 โดย Andy Hargreaves 
กล่าวถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเกิดขึ้นผ่านการเรียนการสอนของสถานศึกษาในศตวรรษใหม่เท่านั้น 
ยุทธศาสตร์ส าคัญในการสร้างสถานศึกษาคุณภาพในศตวรรษใหม่ ต้องครอบคลุมถึงการสอนและการเรียน  
ท่ีใส่ใจ นวัตกรรมและความยืดหยุ่นของหลักสูตร การเรียนรู้เพื่อปรับตัวเข้ากับบุคคลและเช่ือมโยงกับแผน
ชีวิตของผู้เรียน และการกระตุ้นให้เกิดเครือข่ายเช่ือมโยงสถานศึกษาต่างๆ โดยมุ่งพัฒนาชุดทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 และเพื่อให้เกิดความต่ืนตัวต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก โดยเฉพาะการศึกษาท่ีแนบชิด
กับการด าเนินชีวิตของผู้คนการน าเสนอและล าดับเนื้อหาได้ดีและมีบางบทท่ีน่าจะน าเสนอแบบต่อเนื่องกัน 
ได้แก่ เทคโนโลยีล้ าหน้า ข้อมูลล้าหลัง ท่ีผู้เขียนกล่าวสนับสนุน Pearlman การออกแบบสถานศึกษาท่ีอยู่ใน
การออกแบบสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้แบบใหม่เพื่อสนับสนุนทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21  

 
สถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง 

สถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรีเขต 2 ท่ีมุ่งเน้นประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนท่ีดีขึ้นและเป็นการเตรียมความ
พร้อมในการใช้ชีวิตของผู้เรียน ซึ่งเปล่ียนจากการจัดการศึกษาในเชิงปริมาณไปสู่การจัดการศึกษาในเชิง
คุณภาพ คือต้องการเพิ่มการจัดการศึกษาในเชิงคุณภาพและลดการจัดการศึกษาในเชิงปริมาณ ซึ่งการเพิ่ม
การจัดการศึกษาในเชิงคุณภาพ คือ การเพิ่มการมีปฏิสัมพันธ์ในช้ันเรียนระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน การเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดของตนเอง ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต และการใช้แนวการสอน
หรือวิธีสอนท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อท าให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จทางการเรียนรู้ ส่วนการลดการจัดการศึกษา 

                                                             
70 ดักลาส รีฟส์, ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21, แปลจาก 21st Century 

Skills Rethinking How Students Learn, แปลโดย วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ (กรุงเทพฯ 
: โอเพ่นเวิลด์ส, 2554), 408 
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ในเชิงปริมาณ คือ การลดบทบาทของครูจากผู้สอนเป็นเพียงผู้ช้ีน า กระตุ้นให้ ผู้เรียนสร้างความรู้ การลด   
การเรียนรู้โดยการท่องจ า การสอบ และการหาค าตอบ71 

การจัดการเรียนรู้เน้นการพัฒนา ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ประชาคมอาเซียน หลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง ความเป็นไทย และอัตลักษณ์ไทย องค์ 4 ด้านการศึกษา (พุทธิศึกษา จริยศึกษา พล
ศึกษา และหัตถศึกษา) และหลักการ “สุ จิ ปุ ลิ” เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต พัฒนาผู้เรียนทุกคนไม่ว่าจะอยู่ท่ีใดก็ตาม องค์ความรู้จะไม่จ ากัดอยู่แต่ในห้องเรียน
เท่านั้น ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านส่ือการเรียนรู้และช่องทางท่ีหลากหลาย ได้อย่างมีความสุข  

ระดับประถมศึกษา ปรับเวลาเรียนพื้นฐานของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้ตามความเหมาะสม 
และบูรณาการการเรียนรู้ ท้ังนี้ต้องมีเวลาเรียนรวมตามท่ีก าหนดไว้ในโครงสร้างเวลาเรียน โดยรายวิชา 
พื้นฐานเท่ากับ 840 ช่ัวโมง/ปีและรายวิชา/กิจกรรมท่ีสถานศึกษาจัดเพิ่มเติมตามความพร้อมและจุดเน้น 
เท่ากับ 40 ช่ัวโมง/ปี รวมทั้งส้ิน 880 ช่ัวโมง/ปี (22 ช่ัวโมง/สัปดาห์) โดยผู้เรียนต้องมีคุณภาพตาม มาตรฐาน
การเรียนรู้และตัวช้ีวัดท่ีก าหนด เวลาของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน จ านวน 120 ช่ัวโมง/ปี (3 ช่ัวโมง/
สัปดาห์) จัดเป็นกิจกรรม “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” บังคับตามหลักสูตร ประกอบด้วย กิจกรรมแนะแนว 
กิจกรรมนักเรียน และกิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์ โดยเวลาเรียนรวมท้ังหมดไม่เกิน 1 ,000 
ช่ัวโมง/ปี 

ท้ังนี้ท้ังนั้นการจัดการเรียน “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ไม่กระทบต่อเนื้อหลักท่ีผู้เรียนควรท่ีจะได้
เรียนรู้ ซึ่งหมายความว่าครูต้องใช้ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้สาระท่ีต้องรู้ครบถ้วน
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น จากนโยบายการลดเวลาเรียนดังกล่าว จึงน ามาสู่การปฏิบัติโดยก าหนดให้
สถานศึกษา เรียนภาควิชาการ ถึงเวลาบ่าย 2 โมงครึ่ง หรือเวลา 14.30 น. แต่เวลาท่ีสถานศึกษาเลิกยังคง
เหมือนเดิมตามก าหนดของแต่ละสถานศึกษา ซึ่งมักจะเป็นช่วงบ่าย 4 โมง หรือเวลา 16.00 น. ดังนั้น      
ช่วงระยะเวลาระหว่าง หลังเลิกเรียนจนกว่านผู้เรียนจะกลับบ้านซึ่งผู้เรียนยังคงอยู่ท่ีสถานศึกษา สถานศึกษา
จะต้องจัดกิจกรรมสร้างสรรค์ต่างๆ ให้ผู้เรียนปฏิบัติ และควรเป็นกิจกรรมท่ีมีความหลากหลายท่ีช่วยเพิ่มพูน
ทักษะการคิดวิเคราะห์ ความมีน้ าใจต่อกัน การท างานเป็นทีม และท่ีส าคัญควรมีกิจกรรมกระตุ้นให้      
ผู้เรียนได้ค้นหาศักยภาพและความชอบของตนเอง ซึ่งเช่ือว่าผู้เรียนทุกคนมีความพิเศษ มีความสามารถ      
ในแบบฉบับของตนเอง การจัดกิจกรรมไม่จ าเป็นต้องเปิดให้เฉพาะห้องเดียวกัน หรือระดับช้ันเดียวกัน        
บางกิจกรรมสามารถศึกษาหรือท าร่วมกันหลายระดับช้ันได้ เพื่อให้ผู้เรียน รู้จักปรับตัว การช่วยเหลือดูแลกัน             
การมีปฏิสัมพันธ์กับคนหลายช่วงวัย โดยเป็นการจ าลองสภาพจริงในสังคมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ ซึ่งจะยิ่งช่วย
เพิ่มทักษะในการแก้ปัญหาให้กับผู้เรียนต่อไป 

                                                             
71 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 2, แผนปฏิบัติการประจ าปี พ.ศ. 2559 

กลุ่มนโยบายและแผน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 2 ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2558, 99. 
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การลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ เป็นกรอบวิสัยทัศน์ ด้านการศึกษา เพื่อเตรียมผู้เรียนให้พร้อมเข้าสู่ 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของไทยนั้น สอดคล้องกับของหลายประเทศท่ีเป็นผู้น าด้านการศึกษาของโลก   
ท่ีเห็นพ้องกันกับแนวคิดส าคัญในศตวรรษท่ี 21 เรื่องของจิตส านึกต่อโลก ความรู้พื้นฐานการประกอบ    
สัมมาอาชีพ ความรู้พื้นฐานด้านพลเมือง สุขภาพ และส่ิงแวดล้อม และทักษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี  21     
อันได้แก่ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ทักษะการท างาน    
ทักษะชีวิตท่ีใช้ได้จริง (กับครอบครัว สถานศึกษา ชุมชน รัฐ และประเทศชาติ) โลกก าลังเปล่ียนแปลง        
คนท่ีมีความรู้ และทักษะในการรับมือกับความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง และสามารถปรับตัวเอง
ให้เข้ากับ สถานการณ์ใหม่ๆ ได้เท่านั้นท่ีจะประสบความส าเร็จ ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จะช่วยให้ผู้เรียน
สามารถ เรียนรู้ และปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลา72 

 โดยมีสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง จ านวน 6 แห่ง ดังนี้ 

1. วัดหนองหิน “วิเชียรประชานุกูล” 
2. วัดหุบกระทิง 
3. วัดหนองเสือ (ประชาอุทิศ) 
4. วัดหนองกบ (ขุนทองประชานุเคราะห์) 
5. วัดโพธิ์รัตนาราม 
6. วัดหนองอ้อ (ธรรมธรใยประชาสามัคคี) 

 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

งานวิจัยในประเทศ 

อังคณา แวซอแหะ และ ผศ.สุธาทิพย์ เกียรติวานิช  ศึกษาการรู้สารสนเทศของนักศึกษา          
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และเปรียบเทียบการรู้สารสนเทศของนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จ าแนกตามคณะวิชา และประสบการณ์การ
เรียนในรายวิชาเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ท้ัง 9 คณะ            
ท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ท่ีก าลังศึกษาภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2552 ได้มาโดย
การสุ่มแบบแบ่งช้ันตามกลุ่มคณะวิชา จ านวน 460 คน เครื่องมือท่ีใช้คือ แบบทดสอบการรู้สารสนเทศ    
แบบตรวจสอบรายการ 4 ตัวเลือก สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ค่าสถิติ F-test และ t-test พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีการรู้สารสนเทศโดยรวมในระดับปานกลาง นักศึกษา

                                                             
72 ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา “ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ”, http://academic.obec.go.th/web/node/460 (สืบค้นเมื่อวันท่ี 15 กุมภาพันธ์ 
2559). 
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ท่ีศึกษาในคณะต่างกัน มีการรู้สารสนเทศแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และนักศึกษา   
ท่ีมีประสบการณ์เรียนในรายวิชาท่ีเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศต่างกัน มีการรู้สารสนเทศแตกต่างกัน          
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .0173 

สกล วรเจริญศรี การวิจัยครั้งนี้มีความมุ งหมายเพื่อศึกษาองคประกอบของทักษะชีวิตและ           
สรางโมเดลกลุมฝก อบรมเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนวัยรุน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียน     
วัยรุนท่ีก าลังศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงปท่ี 1 และ 2 สังกัดส านักงานการอาชีวศึกษา 
กรุงเทพมหานคร แบงเปน 2 กลุม คือ กลุมตัวอยางกลุมแรกท่ีใช้ในการศึกษาองคประกอบของทักษะชีวิต 
เปนนักเรียนวัยรุนท่ีก าลังศึกษาในระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ช้ันปท่ี 1 และ 2 จ านวน 1,196 
คน สวนกลุมตัวอยางกลุมท่ีสอง เปนนักเรียนวัยรุนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงปท่ี 2 ของวิทยาลัย
พานิชยการธนบุรี จ านวน 24 คน สุมอยางงายแบงเปนสองกลุม คือ กลุมทดลอง และกลุ่มควบคุม กลุมละ 
12 คน กลุมทดลองเขารวมกลุมฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต สวนกลุมควบคุมไมไดรับการฝึกอบรมใดๆ 
พบว่าโมเดลการวิเคราะหองค์ประกอบเชิงยืนยันของทักษะชีวิต ประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก       
องคประกอบทักษะดานสังคม องคประกอบทักษะดานความคิด และองคประกอบทักษะด้านการเผชิญทาง      
อารมณ มีคาความเหมาะสมพอดีกับขอมูลเชิงประจักษ มีน้ าหนักองคประกอบมาตรฐานอยู ในเกณฑสูง     
อยางมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสามารถวัดองคประกอบของทักษะชีวิตได โมเดลกลุมฝกอบรม
เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต ประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ ขั้นเริ่มตน ขั้นด าเนินการ และขั้นยุติการฝกอบรม      
โดยมีการประยุกตทฤษฎีและเทคนิคการใหค าปรึกษา ตลอดท้ังเทคนิคทางจิตวิทยามาใชในการพัฒนาทักษะ
ชีวิต ทักษะชีวิตโดยรวมและรายองคประกอบของกลุมทดลองท่ีเข้าร่วมกลุมฝกอบรม กอนการทดลอง    
หลังการทดลอง และระยะติดตามผล แตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงวากลุมฝก 
อบรมมีผลให ทักษะชีวิตของผู้เรียนวัยรุ นเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีขึ้น และทักษะชีวิตโดยรวมและ               
รายองคประกอบของกลุมทดลองท่ีเขารวมกลุมฝกอบรม และกลุ่มควบคุม กอนการทดลอง หลังการทดลอง
และระยะติดตามผล แตกตางกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .0574 

วิภาวี ศิริลักษณ, ปกรณ ประจันบาน และเทียมจันทร พานิชยผลินไชย ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งช้ี
ทักษะของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 Indicators Development of Student’s Skills in the 21st 
Century การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาตัวบงช้ีทักษะของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 โดยท าการ
สังเคราะห แนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับทักษะของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 จากนั้นใหผูเช่ียวชาญ      

                                                             
73 อังคณา แวซอเหาะ และ สุธาทิพย์ เกียรติวาณิช, การรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร, คณะศิลปศาสตร์ (กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนคร, 2553). 

74 สกล วรเจริญศรี, การศึกษาทักษะชีวิต และสร้างโมเดลกลุ่มฝึกอบรม เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต
ของนักเรียนวัยรุ่น, ปริญญาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาจิตวิทยาการให้ค าปรึกษา มหาวิทยาลัยศรีนคริน 
ทรวิโรฒ (กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2550). 
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ดานการพัฒนาเด็ก และเยาวชนท่ีศึกษาเกี่ยวกับทักษะศตวรรษท่ี 21 จ านวน 9 คน พิจารณาตรวจสอบ
ความเหมาะสมขององคประกอบและ ตัวบงช้ีโดยใชแบบสอบถามเพื่อคัดเลือกองคประกอบและตัวบงช้ี
ทักษะของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 จ านวน 2 ฉบับ และตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างขององคประกอบ
และ ตัวบงช้ีทักษะของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสรางขึ้น โดยท าการเก็บขอมูลกับนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 จ านวน 540 คน ดวยแบบ
ประเมินทักษะศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนมัธยมศึกษา วิเคราะหขอมูลโดยใชการแจกแจงความถี่ และ
ค านวณคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธดวยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ จากนั้นท าการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง       
ดวยโปรแกรม ลิสเรล ผลการวิจัย พบวา องคประกอบของทักษะของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 มีท้ังส้ิน       
5 องคประกอบ ไดแก องคประกอบท่ี 1 ทักษะการคิดอยางสรางสรรค องคประกอบท่ี 2 ทักษะการคิด      
อยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา องคประกอบท่ี 3 ทักษะ ดานสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี องค
ประกอบท่ี 4 ทักษะการส่ือสาร และ องคประกอบท่ี 5 ทักษะชีวิตและอาชีพ โดยมีคาน้ าหนักองคประกอบ  
อยูระหวาง 0.85 – 0.98 และมีนัยส าคัญทาง สถิติท่ีระดับ .05 ทุกองคประกอบ และตัวบงช้ีทักษะของ
นักเรียนในศตวรรษท่ี 21 มีท้ังส้ิน 24 ตัวบงช้ีดังนี้ องคประกอบท่ี 1 ทักษะการคิดอยางสรางสรรค          
ประกอบดวย 3 ตัวบงช้ี มีคาน้ าหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.49 – 0.52 และมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี    
ระดับ .05 ทุกตัวบงช้ี องคประกอบท่ี 2 ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ และการแกปญหาประกอบดวย   
4 ตัวบงช้ี มีคาน้ าหนักองคประกอบอยู ระหวาง 0.43 – 0.54 และมีนัยส าคัญทาง สถิติท่ีระดับ .05           
ทุกตัวบ งช้ี องคประกอบท่ี 3 ทักษะด านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี ประกอบด วย 6 ตัวบงช้ี               
มีคาน้ าหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.47 – 0.61 และมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทุกตัวบงช้ี องค
ประกอบท่ี 4 ทักษะการส่ือสาร ประกอบดวย 4 ตัวบงช้ี มีคาน้ าหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.48 – 0.63 
และมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทุกตัวบงช้ี และองคประกอบท่ี 5 ทักษะชีวิตและอาชีพ ประกอบดวย    
7 ตัวบงช้ี มีคาน้ าหนักองคประกอบอยู ระหวาง 0.46 – 0.59 และมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05               
ทุกตัวบงช้ี และโมเดลองคประกอบ และตัวบงช้ีทักษะของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีพัฒนาขึ้นสอดคลอง
กับขอมูลเชิงประจักษ75 

 
งานวิจัยในต่างประเทศ 

Gibson และ Gray ศึกษาเปรียบเทียบครู 2 กลุ่มเกี่ยวกับความรู้และความเข้าใจความส าคัญของ
ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ในห้องเรียนและท่ีท างาน ระหว่างกลุ่มทดลอง (treatment group) ของครู         
ผู้ท่ีมีประสบการณ์จากนักการศึกษาภายนอกในการพัฒนาความเช่ียวชาญส าหรับครูในการเพิ่มความรู้     

                                                             
75 วิภาวี ศิริลักษณ์, ปกรณ์ ประจันบาน และเทียมจันทร์ พานิชย์, การพัฒนาตัวบ่งช้ีทักษะของ

นักเรียนในศตวรรษท่ี 21 (Indicators Development of students skills in the 21st Century) วารสาร
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ปีท่ี 16 (กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2557), 155-165 
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และ ความเข้าใจของความส าคัญในความจ าเป็นของทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 และกลุ่มควบคุมท่ีไม่ได้รับ
ประสบการณ์ กลุ่มตัวอย่างจากโปรแกรม 2009 Southern New England ใน 6 โรงเรียนท้ังในเมือง     
และนอกเมือง โดยกลุ่มควบคุมจ านวน 44 คนและกลุ่มทดลอง 33 คน ตอบค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับ     
ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จ้านวน 48 ข้อ ประกอบด้วย คุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 6 ข้อ โครงสร้าง
เนื้อหาทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จากทักษะการเรียนรู้ชีวิตและการท างาน ( learning-life and career 
skills) ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (learning and innovation skills) และทักษะด้านสารสนเทศ      
ส่ือ และเทคโนโลยี  ( Information, media and technology skills) (partnership for 21 st century 
skills, 2009) จ านวน 23 ข้อ และ 9 ค าถามเกี่ยวกับประสบการณ์ภายนอก (externship) เป็นมาตรวัด      
5 ระดับแบบลิเคิร์ต (likert scale) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ SPSS พบว่า ประสบการณ์ในการพัฒนาความ
เช่ียวชาญส าหรับครู นักการศึกษาให้ท้ังความรู้และความเข้าใจของทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ข้อมูลแสดงว่า
ระดับความรู้และความเข้าใจของครูท่ีส าคัญในทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เพิ่มขึ้นกับประสบการณ์การฝึกหัด
ภายนอก (externship)76 

Arsad, Osman และ Soh (2011) พัฒนาเครื่องมือส าหรับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ในวิชาชีววิทยา 
การศึกษานี้มีเป้าหมายเพื่อพัฒนาความตรงและความเท่ียงของเครื่องมือส าหรับการวัดทักษะแห่งศตวรรษ   
ท่ี 21 ไปยังวิชาชีววิทยา (biology) ระหว่างผู้เรียนสถานศึกษามัธยมในมาเลเซียใช้การประยุกต์ราส์ชโมเดล 
(rasch model) ตัวอย่างของการศึกษานี้ประกอบด้วยผู้เรียน 433 คนท่ีลงเรียนวิชาชีววิทยาเป็นวิชาเลือก 
(elective subject) เครื่องมือถูกพัฒนาเป็น 5 โครงสร้างคือ การรู้หนังสือในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(digital age literacy), การคิดประดิษฐ์ (inventive thinking) การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ (effective 
communication) ผลิตภาพอย่างสูง (high productivity) และ ค่าทางจิตวิญญาณ (spiritual values)    
ใน 4 โครงสร้างแรกปรับจาก enGauge 21st Century Skills ขณะท่ีโครงสร้างสุดท้ายออกแบบโดย        
นักปรัชญาการศึกษามาเลเซียจากเทคนิคเดลฟาย (Delphi) 2 รอบ เพื่อองค์ประกอบของทักษะ             
แห่งศตวรรษท่ี 21 เพิ่มเติม เมื่อได้องค์ประกอบจึงสร้างแบบวัดเป็นมาตรประมาณค่าแบบลิเคิร์ต 5 ระดับ
ท้ังหมด 82 ข้อ  ในวิชาชีววิทยาข้อมูลวิเคราะห์ ด้วยราส์ชโมเดลส าหรับข้อมูลตัวแปรพหุวิภาค 
(polytomous) ผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์  WINSTEPS 3.69.1.11 พบว่าเครื่องมือมีความเท่ียงสูง       
(0.91 - 0.98) และความเท่ียงแบบ person separation สูง (4.16 - 2.31) อย่างไรก็ตามส าหรับโครงสร้าง
ค่าจิตวิญญาณ (spiritual values) ต่ ากว่า 2.0 แสดงการเปล่ียนแปลงและความสอดคล้องของผู้ตอบท่ีน้อย 
สรุปได้ว่า เครื่องมือเป็นประโยชน์ส าหรับนักการศึกษา ผู้ท่ีสนใจประเมินทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21             
ในการปรับปรุงความพร้อมของผู้เรียนในการเผชิญกับโลก 

                                                             
76 Gibson, R. G. & Gray, G. G. (2010). Knowledge and Understanding of the 21st 

CenturySkills through Educator Externships: Programs in Southern New England. K-12 
education. Paper 2 [Online]. accessed February 28, 2016 Available from: 
http://scholarsarchive.jwu.edu/k12_ed/2 

http://scholarsarchive.jwu.edu/k12_ed/2
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Osman, Soh และ Arsad (2010) พัฒนาและตรวจสอบความตรงของเครื่องมือทักษะแห่ง   
ศตวรรษท่ี 21 ชาวมาเลเซียใช้ในการสอนและการเรียนรู้ของกระบวนการวิทยาศาสตร์ เครื่องมือ          
ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ชาวมาเลเซียประกอบด้วย 5 ลักษณะพื้นฐาน คือ การรู้หนังสือในยุคเทคโนโลยี
สารสนเทศ (digital age literacy) การคิดประดิษฐ์ (inventive thinking) การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ       
(effective communication), ผลิตภาพอย่างสูง (high productivity) และค่าทางจิตวิญญาณ (spiritual 
values) ผ่านการทบทวนอย่างครอบคลุมของเอกสารและการอภิปรายกลุ่ม โครงสร้างแสดงให้เห็นทักษะ
แห่งศตวรรษท่ี 21 ชาวมาเลเซีย เป็นการระบุและขัดเกลาโดยการศึกษาวิธีเดลฟาย (delphil) 2 รอบ 
ข้อสอบแสดงแต่ละโครงสร้างเป็นการออกแบบ ในการพิสูจน์ความตรงของเครื่องมือ 4 ผู้เช่ียวชาญพิจารณา
เครื่องมือ วิเคราะห์องค์ประกอบ ความเท่ียงของแต่ละโครงสร้างเป็นการพิสูจน์ในรูปของความสอดคล้อง
ภายใน (internal consistency) โดยค่าเฉล่ียของครอนบาคแอลฟา (cronbach alpha) ผลของการศึกษา
ยืนยันว่าความตรงและความเท่ียงของเครื่องมือ และเป็นเครื่องมือท่ีเป็นประโยชน์ในการประเมินความรอบรู้
ของทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนส าหรับชาวมาเลเซีย77 

Mitchell และคณะ (2010) อธิบายคุณลักษณะคนงานศตวรรษท่ี 21 ควรมี soft skills คือคุณภาพ
บุคคล, คุณลักษณะ หรือระดับของการมอบหมายของบุคคล ท่ีต่างจากบุคคลอื่นท่ีมีทักษะและประสบการณ์
คล้ายกัน การจ้างงานในธุรกิจรายงานว่า ลูกจ้างใหม่ขาดแคลนใน soft skill การรายงานแนะน าว่าควร
ส ารวจวิธีการปรับปรุงการสอน ท่ีจะประยุกต์โดยนักการศึกษาทางธุรกิจ วัตถุประสงค์ของการศึกษานี้คือ 
เป็นการเตรียมข้อมูลท่ีมีประโยชน์โดยนักการศึกษา เพื่อปรับปรุงทักษะของผู้เรียนเข้าสู่แรงงาน การศึกษานี้ 
จะมีคุณค่าไปยังนักการศึกษาธุรกิจเพราะ ผลจากการรายงานช่วยระบุทักษะแรงงานท่ีส าคัญท่ีสุด 
นอกจากนี้ข้อมูลจะให้นักการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ประชากรของการศึกษาคือ นักการศึกษาธุรกิ จ
มัธยม Alabama การวิจัยเชิงปริมาณ จากการส ารวจ เก็บข้อมูล ตอน 1 ภูมิหลังครู ตอน 2 ความส าคัญของ 
soft skills ตอบระดับความส าคัญของแต่ละทักษะ จัดเรียงจาก 6 = ส าคัญมากท่ีสุด ( extremely 
important) 5= ส าคัญมาก (very important) 4= ค่อนข้างส าคัญ (somewhat important) 3 = ส าคัญ 
( important) 2= ไม่ส าคัญ (not important) และ 1= not at all important ตรวจสอบความตรง           
เชิงเนื้อหา (content validity) ของเครื่องมือโดยผู้เช่ียวชาญ ค่าความเท่ียง พิจารณาจากค่า Cronbach’s 
alpha ได้ .87 อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ สรุปผล ค่าประมาณของผู้ตอบ 3 ใน 4 ของผู้ตอบรายงาน จริยธรรม
ท่ัวไป (general ethics 75.2%) และการส่ือสารท่ัวไป (general communication 73.2%) เป็นทักษะ     
ท่ีส าคัญมากท่ีสุด (extremely important skills) ท่ีผู้เรียนจ าเป็นส าหรับความส าเร็จในการท างานศตวรรษ
ท่ี 21 มากกว่านั้น ครึ่งหนึ่งของผู้ตอบรายงานการส่ือสารโดยการเขียน (written communication 57.0%) 
และทักษะการจัดการเวลา (time management /organization skills) (56.4%) เป็นส าคัญมากท่ีสุด 
(extremely important) soft skills มีความส าคัญท าให้ประสบความส าเร็จในการท างานศตวรรษท่ี 21 

                                                             
77 Osman, K., Soh, T. M. T., & Arsad, N. M. Development and validation of the 

Malaysian 21st century skills instrument (M-21CSI) for science students. Procedia-Social 
and Behavioral Sciences, 9, 2010, 599-603. 
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จ านวนของปีการสอนระดับปริญญา ระดับช้ันท่ีสอน และชนิดของสถานศึกษาไม่มีอิทธิพลต่อความส าคัญ
ของ soft skills นอกจากนี้นักการศึกษาธุรกิจระบุว่าการติดต่อส่ือสารท่ัวไป (general communication) 
และจริยธรรมท่ัวไป (general ethics) เป็น soft skills ท่ีส าคัญท่ีสุด ส าหรับความส าเร็จในการท างาน 
ศตวรรษท่ี 2178 

 

สรุป 

 ทักษะแหงในศตวรรษท่ี 21 (21st  Century Skills) เปนทักษะท่ีจ าเปนตอการด ารงชีวิตของคน 
การเปล่ียนแปลงวิธีการเรียนรู้และเปล่ียนแปลงวิธีคิดให้สอดคล้องและสมดุลกับการเปล่ียนแปลงของโลก    
ท่ีนับวันจะมีการเปล่ียนอย่างรุนแรงมากขึ้น แต่การเปล่ียนแปลงวิธีการเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงวิธีคิด   
ครั้งนี้ถือว่า เป็นเรื่องท่ีจะต้องอยู่คู่กันต้องเกื้อกูลกันจะแยกออกจากกันไม่ได้ เมื่อมีการเรียนรู้ในศตวรรษใหม่
มีค าท่ีส าคัญท่ีน่าสนใจคือค าว่า “Teach Less”และ“Learn More” โดยความหมายแล้วหมายความว่า    
การเปล่ียนวิธีการศึกษา ด้วยการเปล่ียนแปลงเป้าหมายจาก “ความรู้  (knowledge) ไปสู่ทักษะ           
(skill or practices)” โดยมีทักษะท่ีส าคัญได้แก่ 1) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม จะเป็นตัวก าหนด
ความพร้อมของผู้เรียนเข้าสู่โลกการท างานท่ีมีความซับซ้อนมากขึ้นในปัจจุบัน 2) ทักษะด้านสารสนเทศ     
ส่ือ และเทคโนโลยี เนื่องด้วยในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางส่ือและเทคโนโลยีมากมาย 
ผู้เรียนจึงต้องมีความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลาย 
โดยอาศัยความรู้ในหลายด้าน และ 3) ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในการด ารงชีวิตและท างานในยุคปัจจุบัน
ให้ประสบความส าเร็จ 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
78 Mitchell, G. W., Skinner, L. B., & White, B. J. Essential Soft Skills for Success in the 

Twenty-First Century Workforce as Perceived by Business Educators. ( Delta Pi Epsilon 
Journal, 2010),1. 
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บทที่ 3 

การด าเนินการวิจัย 

 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ       
1) ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่อง ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง     
2) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่อง ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้   
ในอ าเภอบ้านโป่ง โดยใช้สถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง จ านวน 6 แห่ง    
เป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) ผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 4 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา
หรือผู้ปฏิบัติรักษาการผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน หัวหน้าฝ่ายวิชาการ จ านวน 1 คน หัวหน้า
กลุ่มสาระการเรียนรู้ และครู จ านวน 1 คน โดยมีข้ันตอนการด าเนินการวิจัยและระเบียบวิธีการวิจัยดังนี้ 

 

ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

เพื่อให้การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี ผู้วิจัยได้ก าหนดรายละเอียดขั้นตอนด าเนินการ
วิจัยไว้ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย ในขั้นตอนนี้เป็นการศึกษาเอกสาร ต ารา บทความ ข้อมูล
สถิติต่างๆ สภาพปัญหาในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน อุปสรรคต่างๆ รวมถึงรายงานของหน่วยงานต่างๆ
ท้ังภายในประเทศและต่างประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน     
ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง น ามาเรียบเรียงโครงร่างการวิจัย และเสนอ
โครงร่างการวิจัยต่อภาควิชา เพื่อขอความเห็นชอบและอนุมัติโครงร่างวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย 

ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการวิจัย เป็นขั้นตอนในการจัดสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
น าเครื่องมือไปพัฒนาและตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) และความเช่ือมั่น (reliability) 
ของเครื่องมือ แล้วน าไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจริง น าข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์
ของข้อมูล ท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติและอภิปรายผล 
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ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย เป็นขั้นตอนในการรายงานผลการวิจัยต่อคณะกรรมการ      
ผู้ควบคุมรายงานการวิจัย ตรวจสอบความถูกต้อง แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามท่ีคณะกรรมการผู้ควบคุม
เสนอแนะ จัดพิมพ์รายงานการวิจัยและส่งรายงานผลการวิจัยฉบับสมบูรณ์ต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศิลปากร เพื่อขออนุมัติจบการศึกษา 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

เพื่อให้งานวิจัยมีประสิทธิภาพสูงสุดและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย เรื่องแนวทาง       
การพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้าน
โป่ง ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัยซึ่งประกอบด้วยแผนแบบการวิจัย ประชากร          
ตัวแปรท่ีศึกษา เครื่องมือและการสร้างเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติท่ีใช้ในการ
วิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

แผนแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) ท่ีมีแผนแบบการวิจัยโดยใช้กลุ่ม
ตัวอย่างเดียว ศึกษาสภาวการณ์ไม่มีการทดลอง ( the one shot, non-experimental case study)        
ซึ่งแสดงด้วยแผนผัง (diagram) ดังนี้ 

 

 

 

 

  

  
 เมื่อ s หมายถึง  ประชากรท่ีศึกษา 
  X หมายถึง  ตัวแปรท่ีศึกษา 
  O หมายถึง  ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา 
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ประชากร 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ สถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง 
จ านวน 6 แห่ง  

 

ผู้ให้ข้อมูล 

 ผู้วิจัยก าหนดผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 4 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้ปฏิบัติ
รักษาการผู้อ านวยการ หัวหน้าฝ่ายวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และครู รวม 24 คน ดังตาราง 

สถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้       
ในอ าเภอบ้านโป่ง 

ผู้ให้ข้อมูล 

รวม
(คน) 

ผู้อ
 าน

วย
กา

ร
สถ

าน
ศึก

ษา
(ค

น)
 

หัว
หน้

าฝ
า่ย

วิช
าก

าร
  

(ค
น)

 

หัว
หน้

าก
ลุ่ม

สา
ระ

กา
ร

เรีย
นร

ู้ 
(ค

น)
 

ครู
 

(ค
น)

 

1. วัดหนองหิน “วิเชียรประชานุกูล” 1 1 1 1 4 
2. วัดหุบกระทิง 1 1 1 1 4 
3. วัดหนองเสือ (ประชาอุทิศ) 1 1 1 1 4 
4. วัดหนองกบ (ขุนทองประชานุเคราะห์) 1 1 1 1 4 
5. วัดโพธ์ิรัตนาราม 1 1 1 1 4 
6. วัดหนองอ้อ (ธรรมธรใยประชาสามัคคี) 1 1 1 1 4 

รวม 6 6 6 6 24 
 

ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตัวแปรท่ีศึกษาในครั้งนี้ประกอบด้วย ตัวแปรพื้นฐาน และตัวแปรท่ีศึกษามีรายละเอียดต่อไปนี้ 

 1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรท่ีเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ท่ีตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ต าแหน่งหน้าท่ี ประสบการณ์ในการท างาน 

 2. ตัวแปรท่ีศึกษา เป็นตัวแปรท่ีเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดของ  เคน เคย์        
(Ken Kay) ประกอบด้วยทักษะ 3 ทักษะแห่งอนาคตใหม่ ในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 

ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความสามารถของผู้เรียนในการ
แสวงหาความรู้ท่ีหลากหลายโดยอาศัยการวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การส่ือสารและการร่วมมือ ซึ่งจะน าไปสู่
การสร้างความคิดท่ีแตกต่างและผลงานใหม่ๆ ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้น ทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรมประกอบด้วย 
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1) การสร้างสรรค์นวัตกรรม (creativity and innovation)  
2) การคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา (critical thinking and problem solving)  
3) การส่ือสารและการร่วมมือ (communication and collaboration)  

ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี หมายถึง ความสามารถในการใช้ส่ือและเทคโนโลยี       
ได้อย่างหลากหลายและมีวิจารณญาณ การเข้าถึงข้อมูลอย่างอิสระและเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ได้อย่าง      
มีประสิทธิภาพ สามารถท่ีจะแสดงทักษะโดยทักษะท่ีจ าเป็นได้แก่  

1. ความรู้ด้านสารสนเทศ (Information Literacy)  
2. ความรู้ด้านส่ือ (Media Literacy)  
3. ความรู้ด้านสารสนเทศ การส่ือสารและเทคโนโลยี ( Information, Communication 

and Technology Literacy) 
ทักษะชีวิตและอาชีพ หมายถึง พฤติกรรมและการกระท าต่างๆ ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน มีการ

ปรับตัวให้เข้ากับบริบทของสังคมและส่ิงแวดล้อม ได้บรรลุตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ และอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคม
ได้อย่างมีความสุขโดยไม่ก่อให้เกิดปัญหาสังคมต่างๆ โดยทักษะท่ีจ าเป็น ได้แก่ 

1) ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (flexibility and adaptability)  
2) การริเริ่มและการช้ีน าตนเอง (initiative and self-direction)  
3) ทักษะทางสังคมและพหุวัฒนธรรม (social and cross-cultural skills)  
4) ความรับผิดชอบในการท างานและการท างานอย่างมีผลิตภาพ (productivity and 

accountability)  
5) ภาวะความเป็นผู้น าและความรับผิดชอบต่อสังคม (leadership and responsibility)  

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในงานวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามจ านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี้ 

  ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสถานศึกษา 
ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าท่ี ประสบการณ์ในการท างาน เป็นลักษณะตัวเลือกท่ีก าหนด
ค าตอบไว้ ให้  และแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของ ผู้เรียน                  
ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง แบบสอบถามตอนท่ี 2 มีลักษณะ           
เป็นแบบสอบถามชนิดจัดล าดับคุณภาพ 5 ระดับ ของไลเคิร์ท (Likert)79  โดยก าหนดค่าคะแนนของแต่ละ
ช่วงน้ าหนักเป็น 5 ระดับ ซึ่งมีความหมายดังนี้ออ 
 

                                                             
79 Likert Rensis. The Human Organization. (New York : McGraw – Hill.Inc., 1967). “n 

page”. 
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ออ                                                      
 ระดับ 1 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด มีค่าน้ าหนักเท่ากับ       
1 คะแนนทท  
 ระดับ 2 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน อยู่ในระดับน้อย มีค่าน้ าหนักเท่ากับ              
2 คะแนน                                        
 ระดับ 3 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าน้ าหนักเท่ากับ         
3 คะแนน 
 ระดับ 4 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก มีค่าน้ าหนักเท่ากับ               
4 คะแนน                                        
 ระดับ 5 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าน้ าหนักเท่ากับ         
5 คะแนน 
 ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน 
เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง 

 
การสร้างและพัฒนาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือเป็นแบบสอบถาม โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

 ขั้นที่ 1 ศึกษาต ารา บทความทางวิชาการ เอกสารท่ีเกี่ยวข้อง แนวคิด ทฤษฎี หลักการ วรรณกรรม
ท่ีเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 แล้วน าผลการศึกษามาพัฒนา ปรับปรุงเครื่องมือ ภายใต้ค าปรึกษาแนะน า
ของอาจารย์ท่ีปรึกษารายงานการวิจัย ผู้ทรงคุณวุฒิและคณะกรรมการร่วมควบคุมรายงานการวิจัย 
 ขั้นที่ 2 น าผลการศึกษาไปจัดสร้างเครื่องมือ และตรวจสอบความตรงของเนื้อหา ( content 
validity) และความเช่ือมั่น (Reliability) 
 ขั้นที่ 3 น าแบบสอบถามจากขั้นท่ี 2 ไปจัดเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างสถานศึกษา จ านวน 6 แห่ง 

 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เพื่อให้การวิจัยในครั้งนี้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบ
แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้                       

1. ท าบันทึกถึงภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร             
เพื่อขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยังผู้อ านวยการสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอ
บ้านโป่ง ในการขอเก็บรวบรวมข้อมูลจากสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างและท าหนังสือส่งไปยังผู้บริหาร
สถานศึกษา เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล 
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2. ผู้วิจัยด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามให้สถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้าน
โป่ง จ านวน 6 แห่ง โดยเดินทางไปเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 

 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย 

 การวิเคราะห์โดยใช้สถานศึกษาเป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) ก าหนดผู้ให้ข้อมูล
ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้ปฏิบัติรักษาการผู้อ านวยการ จ านวน 1 คน หัวหน้าฝ่าย
วิชาการ จ านวน 1 คน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  จ านวน 1 คน และครู จ านวน 1 คน เป็นผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยน าข้อมูลท้ังหมดมาจัดระเบียบข้อมูล ลงรหัส และท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป เพื่อค านวณหาค่าสถิติดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 1 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม        
ใช้ค่าความถ่ี (frequency) และค่าร้อยละ (percentage) 

2. การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลด
เวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง จากแบบสอบถามตอนท่ี 2 โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic 
mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และน าผลไปเทียบเคียงกับแนวคิดของเบสท์ 
(Best) ดังนี้ 

ค่าเฉล่ีย 4.50 ถึง 5.00 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่อง          
ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง อยู่ในระดับมากท่ีสุด  

ค่าเฉล่ีย 3.50 ถึง 4.49 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่อง           
ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง อยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉล่ีย 2.50 ถึง 3.49 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่อง         
ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง อยู่ในระดับปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.50 ถึง 2.49 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่อง          
ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง อยู่ในระดับน้อย 

ค่าเฉล่ีย 1.00 ถึง 1.49 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่อง         
ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด80 

3. การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่อง        
ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง ในการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 

                                                             
80 John W.Best, Research in Education. 3rd .ed. (New York: Prentice, Inc, 1970), 87. 



 
61 

 

 
 

สรุป 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) มีวัตถุประสงค์ เพื่อทราบ          
1) ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง       
2) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้     
ในอ าเภอบ้านโป่ง ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ สถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอ      
บ้านโป่ง จ านวน 6 แห่ง ก าหนดผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 4 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือ      
ผู้ปฏิบัติรักษาการผู้อ านวยการ จ านวน 1 คน หัวหน้าฝ่ายวิชาการ จ านวน 1 คน หัวหน้ากลุ่มสาระ         
การเรียนรู้ จ านวน 1 คน และครู จ านวน 1 คน รวมท้ังส้ินจ านวน 24 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ เกี่ยวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลา
เรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ ( frequency) และ      
ค่าร้อยละ (percentage) ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) และการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนา
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง ”      
ผู้วิจัยได้ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ สถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ จ านวน 6 
แห่ง ผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 4 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้ปฏิบัติหน้าท่ีรักษาการ
ผู้อ านวยการสถานศึกษา 6 คน หัวหน้าฝ่ายวิชาการ 6 คน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 6 คน และข้าราชการ
ครู 6 คน รวมผู้ให้ข้อมูลท้ังส้ิน 24 คน โดยได้รับแบบสอบถามกลับมา 24 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 
น ามาวิเคราะห์และน าเสนอผลการวิเคราะห์โดยใช้ตารางประกอบค าบรรยาย แบ่งการน าเสนอออกเป็น      
3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
               ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน  

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษา
น าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง 
 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งได้จากการตอบแบบสอบถามจากสถานศึกษา     
น าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ จ านวน 6 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 4 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ
สถานศึกษาหรือผู้ปฏิบัติหน้าท่ีรักษาการผู้อ านวยการสถานศึกษา 6 คน หัวหน้าฝ่ายวิชาการ 6 คน หัวหน้า
กลุ่มสาระการเรียนรู้ 6 คน และครู 6 คน รวมผู้ให้ข้อมูลท้ังส้ิน 24 คน โดยแยกพิจารณาตาม เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ต าแหน่งหน้าท่ี และประสบการณ์ในการท างาน ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้ค่าความถ่ี (frequency) และค่าร้อย
ละ (percentage) ในการวิเคราะห์ ดังรายละเอียดในตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าท่ี ประสบการณ์ในการท างาน 

 

 
 

สถานภาพ 
ส่วนตัวของ 

ผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

เพศ 
(n=24) 

อายุ 
(n=24) 

ระดับการศึกษา 
(n=24) 

ต าแหน่งหน้าท่ี 
(n=24) 

ประสบการณ์ในการท างาน 
(n=24) 

ชา
ย 

  หญิ
ง 

รว
ม 

20
-3

0 
ปี 

31
-4

0 
ปี 

41
-5

0 
ปี 

50
 ป

ี ขึ้
นไ

ป 

รว
ม 

ปร
ิญญ

าต
รี 

ปร
ิญญ

าโ
ท 

ปร
ิญญ

าเอ
ก 

อื่น
ๆ 

รว
ม 

ผู้อ
 าน

วย
กา

ร ห
รือ

 
รัก

ษา
กา

รแ
ทน

 

หัว
หน้

าฝ
่าย

วิช
าก

าร
 

หัว
หน้

าก
ลุ่ม

สา
ระ

 

คร
 ู

รว
ม 

น้อ
ยก

ว่า
 1

0 
ปี 

10
 - 

20
 ป

ี 

21
 - 

30
 ป

ี 

31
 ป

ี ขึ้
นไ

ป 

รว
ม 

เพศ 
  ชาย 
  หญิง 

 
13 
- 

 
- 

11 

 
13 
11 

 
- 
1 

 
4 
2 

 
1 
3 

 
8 
5 

 
13 
11 

 
8 
6 

 
5 
5 

 
- 
- 

 
- 
- 

 
13 
11 

 
3 
3 

 
3 
3 

 
5 
1 

 
2 
4 

 
13 
11 

 
2 
3 

 
2 
2 

 
2 
3 

 
7 
3 

 
13 
11 

รวม 13 11 24 1 6 4 13 24 14 10 - - 24 6 6 6 6 24 5 4 5 10 24 

ร้อยละ 54.17 45.83 100.00 4.16 25.00 16.67 54.17 100.00 58.33 41.67 - - 100.00 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 20.83 16.67 20.83 41.67 100.00 

อายุ 
  20 - 30 ปี 
  31-40 ปี 
  41-50 ปี 
  51 ปี ข้ึนไป 

 
- 
4 
1 
8 

 
1 
2 
3 
5 

 
1 
6 
4 
13 

 
1 
- 
- 
- 

 
- 
6 
- 
- 

 
- 
- 
4 
- 

 
- 
- 
- 

13 

 
1 
6 
4 
13 

 
- 
5 
1 
8 

 
1 
1 
3 
5 

 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 

 
1 
6 
4 
13 

 
- 
- 
1 
5 

 
- 
3 
1 
2 

 
- 
2 
1 
3 

 
1 
1 
1 
3 

 
1 
6 
4 
13 

 
1 
4 
- 
- 

 
- 
2 
2 
- 

 
- 
- 
1 
4 

 
- 
- 
1 
9 

 
1 
6 
4 
13 

รวม 13 11 24 1 6 4 13 24 14 10 - - 24 6 6 6 6 24 5 4 5 10 24 
ร้อยละ 54.17 45.83 100.00 4.17 25.00 16.67 54.16 100.00 58.33 41.67 - - 100.00 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 20.83 16.67 20.83 41.67 100.00 
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ตารางท่ี 2 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าท่ี ประสบการณ์ในการท างาน (ต่อ) 

 

 
 

สถานภาพ 
ส่วนตัวของ 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

เพศ 
(n=24) 

อายุ  
(n=24) 

ระดับการศึกษา 
 (n=24) 

ต าแหน่งหน้าท่ี  
(n=24) 

ประสบการณ์ในการท างาน 
(n=24) 

ชา
ย 

  หญิ
ง 

รว
ม 

20
-3

0 
ปี 

31
-4

0 
ปี 

41
-5

0 
ปี 

51
 ป

ี ขึ้
นไ

ป 

รว
ม 

ปร
ิญญ

าต
รี 

ปร
ิญญ

าโ
ท 

ปร
ิญญ

าเอ
ก 

อื่น
ๆ 

รว
ม 

ผู้อ
 าน

วย
กา

รห
รือ

 
รัก

ษา
กา

รแ
ทน

 

หัว
หน้

าฝ
่าย

วิช
าก

าร
 

หัว
หน้

าก
ลุ่ม

สา
ระ

 

คร
 ู

รว
ม 

  ไม
่เก

ิน 
10

 ป
ี 

10
 - 

20
 ป

ี 

20
 - 

30
 ป

ี 

31
  ป

ีขึ้น
ไป

 

รว
ม 

ระดับการศึกษา 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 
 อื่นๆ 

 
8 
5 
- 
- 

 
6 
5 
- 
- 

 
14 
10 
- 
- 

 
- 
1 
- 
- 

 
5 
1 
- 
- 

 
1 
3 
- 
- 

 
8 
5 
- 
- 

 
14 
10 
- 
- 

 
14 
- 
- 
- 

 
- 

10 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 

 
14 
10 
- 
- 

 
- 
6 
- 
- 

 
4 
2 
- 
- 

 
5 
1 
- 
- 

 
5 
1 
- 
- 

 
14 
10 
- 
- 

 
4 
1 
- 
- 

 
2 
2 
- 
- 

 
3 
2 
- 
- 

 
5 
5 
- 
- 

 
14 
10 
- 
- 

รวม 13 11 24 1 6 4 13 24 14 10 - - 24 6 6 6 6 24 5 4 5 10 24 
ร้อยละ 54.17 45.83 100.00 4.16 25.00 16.67 54.17 100.00 58.33 41.67 -   - 100.00 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 20.83 16.67 20.83 41.67 100.00 

ต าแหน่งหน้าท่ี 
ผู้อ านวยการหรือ   
รักษาราชการแทน 
หัวหน้าวิชาการ 
หัวหน้ากลุ่มสาระ 
คร ู

 
3 
 
3 
5 
2 

 
3 
 
3 
1 
4 

 
6 
 
6 
6 
6 

 
1 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
2 
4 
- 

 
1 
- 
1 
- 
2 

 
4 
- 
3 
2 
4 

 
6 
- 
6 
6 
6 

 
- 
- 
4 
5 
5 

 
6 
- 
2 
1 
1 

 
- 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 
- 

 
6 
- 
6 
6 
6 

 
6 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
6 
- 
- 

 
- 
- 
- 
6 
- 

 
- 
- 
- 
- 
6 

 
6 
- 
6 
6 
6 

 
1 
- 
2 
2 
- 

 
- 
- 
- 
2 
2 

 
2 
- 
1 
- 
2 

 
3 
- 
6 
2 
2 

 
6 
- 
6 
6 
6 

รวม 13 11 24 1 6 4 13 24 14 10 - - 24 6 6 6 6 24 5 4 5 13 24 
ร้อยละ 54.17 45.83 100.00 4.17 25.00 16.67 54.17 100.00 58.33 41.67 - - 100.00 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 20.83 16.67 20.83 54.17 100.00 
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ตารางท่ี 2 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าท่ี ประสบการณ์ในการท างาน (ต่อ) 

 

 
 

สถานภาพ 
ส่วนตัวของ 

ผู้ตอบแบบสอบถาม 

เพศ 
(n=24) 

อายุ 
(n=24) 

ระดับการศึกษา 
(n=24) 

ต าแหน่งหน้าท่ี 
(n=24) 

ประสบการณ์ในการท างาน 
(n=24) 

ชา
ย 

  หญิ
ง 

รว
ม 

20
-3

0 
ปี 

31
-4

0 
ปี 

41
-5

0 
ปี 

51
 ป

ีขึ้น
ไป

 

รว
ม 

ปร
ิญญ

าต
รี 

ปร
ิญญ

าโ
ท 

ปร
ิญญ

าเอ
ก 

อื่น
ๆ 

รว
ม 

ผู้อ
 าน

วย
กา

ร ห
รือ

 
รัก

ษา
กา

รแ
ทน

 

หัว
หน้

าฝ
่าย

วิช
าก

าร
 

หัว
หน้

าก
ลุ่ม

สา
ระ

 

คร
 ู

รว
ม 

  ไม
่เก

ิน 
10

 ป
ี 

11
-2

0 
ปี 

21
-3

0 
ปี 

31
 ป

ีขึ้น
ไป

 

รว
ม 

ประสบการณ์ในการ
ท างาน 
   ไม่เกิน 10 ปี 
   11-20 ปี 
   21-30 ปี 
   31 ปีข้ึนไป 

 
 
2 
2 
2 
7 

 
 
3 
2 
3 
3 

 
 
5 
4 
5 
10 

 
 
1 
- 
- 
- 

 
 
4 
2 
- 
- 

 
 
- 
2 
1 
1 

 
 
- 
- 
4 
9 

 
 
5 
4 
5 
10 

 
 
4 
2 
3 
5 

 
 
1 
2 
2 
5 

 
 
- 
- 
- 
- 

 
 
- 
- 
- 
- 

 
 
5 
4 
5 
10 

 
 
1 
- 
2 
3 

 
 
2 
- 
1 
3 

 
 
2 
2 
- 
2 

 
 
- 
2 
2 
2 

 
 
5 
4 
5 
10 

 
 
5 
- 
- 
- 

 
 
- 
4 
- 
- 

 
 
- 
- 
5 
- 

 
 
- 
- 
- 

10 

 
 
5 
4 
5 
10 

รวม 13 11 24 1 6 4 13 24 14 10 - - 24 6 6 6 6 24 5 4 5 10 24 
ร้อยละ 54.17 45.83 100.00 4.17 25.00 16.67 54.17 100.00 58.33 41.67   100.00 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 20.83 16.67 20.83 41.67 100.00 
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จากตารางท่ี 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 24 คน เป็นเพศชาย จ านวน 13 คน คิดเป็น
ร้อยละ 54.17  โดยมีอายุ 31-40 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 อายุ 41-50 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.17 และอายุมากกว่า 50 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ซึ่งจบการศึกษาระดับปริญญาตรี
จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ระดับปริญญาโท จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 เป็นผู้อ านวยการ
สถานศึกษาหรือผู้ปฏิบัติหน้าท่ีรักษาการผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 หัวหน้า
ฝ่ายวิชาการ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 และ
ครู จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 มีประสบการณ์ท างานน้อยกว่า 10 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
8.33 มีประสบการณ์ท างาน 10-20 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 มีประสบการณ์ท างาน 21-30 ปี 
จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 และมีประสบการณ์ท างาน 31 ปีข้ึนไปจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 29.17 
เป็นเพศหญิง จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 45.83 โดยมีอายุ 20-30 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 
อายุ 31-40 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 อายุ 41-50 ปี จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 และ
อายุมากกว่า 50 ปี จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 ซึ่งจบการศึกษาระดับปริญญาตรีจ านวน 7 คน คิด
เป็นร้อยละ 25 และระดับปริญญาโท จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 เป็นผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือ
ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีรักษาการผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 3 คน คิดเป็น ร้อยละ 12.50 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ 
จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 และครู 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 มปีระสบการณ์การท างานน้อยกว่า 10 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
8.33 มีประสบการณ์ท างาน 10-20 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 มีประสบการณ์ท างาน 21-30 ปี 
จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 และมีประสบการณ์ท างาน 31 ปีขึ้นไป จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.50 

เมื่อพิจารณาตามอายุพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีอายุ 20-30 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 
โดยจบการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 ซึ่งเป็นครู จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อย
ละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 มีประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 10 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
4.17 อายุ 31-40 ปี จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 25 โดยจบปริญญาตรีจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 
และระดับปริญญาโท จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 ซึ่งเป็นหัวหน้าฝ่ายวิชาการจ านวน 3 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.50 หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 และครู 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
4.17 มีประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 10 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 และมีประสบการณ์
ในการท างาน 10-20 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 อายุ 41-50 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.67 โดยจบการศึกษาระดับปริญญาตรีจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 ระดับปริญญาโท จ านวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 12.50 ซึ่งเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้ปฏิบัติหน้าท่ีรักษาการผู้อ านวยการสถานศึกษา 
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จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 หัวหน้าฝ่ายวิชาการจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 หัวหน้ากลุ่มสาระ
การเรียนรู้จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 และครูจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 มีประสบการณ์ใน
การท างาน 10-20 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 มี ประสบการณ์ในการท างาน 21-30 จ านวน       
1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 และมีประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 31 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
4.17 และอายุมากกว่า 50 ปี จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 54.17 โดยจบการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 8 
คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และระดับปริญญาโท 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 เป็น ผู้อ านวยการสถานศึกษา
หรือผู้ปฏิบัติหน้าท่ีรักษาการผู้อ านวยการสถานศึกษาจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 หัวหน้าฝ่าย
วิชาการจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 
และครู จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 โดยมีประสบการณ์ในการท างาน 

เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจบระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี 
จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 58.33 โดยเป็นหัวหน้าฝ่ายวิชาการ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 และครู จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.83 มีประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 10 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 ประสบการณ์ใน
การท างาน 10-20 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 ประสบการณ์ในการท างาน 20-30 ปี จ านวน       
3 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 และประสบการณ์ในการท างาน 31 ปีขึ้นไป จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.83 จบการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 41.67 โดยเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษา
หรือผู้ปฏิบัติหน้าท่ีรักษาการผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 25 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 และ
ครู จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 ประสบการณ์ในการท างาน 10-20 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
8.33 ประสบการณ์ในการท างาน  20-30 จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 และประสบการณ์ในการ
ท างาน 31 ปีข้ึนไป จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83   

เมื่อพิจารณาตามต าแหน่งหน้าท่ีพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็น ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือ         
ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีรักษาการผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 25 โดยมีประสบการณ์ในการ
ท างานน้อยกว่า 10 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.00 โดยมีประสบการณ์ในการท างาน 21-30 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 และประสบการณ์ใน
การท างาน 31 ปีขึ้นไป จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ านวน 6 คน    
คิดเป็นร้อยละ 25.00 โดยมีประสบการณ์ในการท างาน ไม่เกิน 10 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 
และมีประสบการณ์ในการท างาน 31 ปีขึ้นไป จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 และครู จ านวน 6 คน    
คิดเป็นร้อยละ 25 โดยมีประสบการณ์ในการท างาน 11-20 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 และ
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ประสบการณ์ในการท างาน 21-30 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 และประสบการณ์ในการท างาน 
31 ปีข้ึนไป จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33  

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ทักษะศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียน  

 เพื่อตอบค าถามการวิจัยข้อท่ี 1 ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต ( ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) และเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (Best) ดังรายละเอียดในตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่อง ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้    
ในอ าเภอบ้านโป่ง 
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ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง 
 

   (n=24) 

แนวทางการ
พัฒนาทักษะ
ศตวรรษที่ 21 

โรงเรียน 
วัดหนองหิน 

โรงเรียน 
วัดหุบกระทิง 

โรงเรียน 
วัดหนองเสือ 

โรงเรียน 
วัดหนองกบ 

โรงเรียน 
วัดโพธ์ิรัตนาราม 

โรงเรียน 
วัดหนองอ้อ 

รวม 

  SD ระดับ   SD ระดับ   SD ระดับ   SD ระดับ   SD ระดับ   SD ระดับ   SD ระดับ 

ทักษะด้านการเรียนรู้
และนวัตกรรม 

4.25 0.73 มาก 3.61 1.09 มาก 3.89 0.59 มาก 3.86 0.59 มาก 3.64 0.54 มาก 4.02 0.38 มาก 3.88 0.76 มาก 

ทักษะด้านสารสนเทศ 
สื่อ และเทคโนโลยี 

4.25 0.65 มาก 3.80 1.12 มาก 3.90 0.42 มาก 3.95 0.42 มาก 3.55 0.56 มาก 3.85 0.71 มาก 3.88 0.73 มาก 

ทักษะด้านชีวิตและ
อาชีพ 

4.27 0.59 มาก 3.89 0.97 มาก 3.84 0.38 มาก 3.98 0.38 มาก 3.59 0.52 มาก 3.93 0..76 มาก 3.92 0.72 มาก 

รวม 4.26 0.66 มาก 3.76 1.05 มาก 3.87 0.72 มาก 3.92 0.47 มาก 3.60 0.53 มาก 3.95 0.59 มาก 3.90 0.74 มาก 
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จากตารางท่ี 3 พบว่า ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน เมื่อวิเคราะห์สถานศึกษา 6 แห่ง          
ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (=3.90, SD=0.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายแห่ง โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลข
คณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ 
 สถานศึกษาวัดหนองหิน “วิเชียรประชานุกูล” มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน อยู่ในระดับ
มาก (=4.26, SD=0.66) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิต
จากมากไปน้อย ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ (=4.27, SD=0.59) ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี    
(=4.25, SD =0.65) และทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (=4.25, SD=0.73)  
 สถานศึกษาวัดหนองอ้อ (ธรรมธรใยประชาสามัคคี) มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน อยู่ใน
ระดับมาก (=3.95, SD=0.59) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลข
คณิตจากมากไปน้อย ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (=4.02, SD=0.38) ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ    
(=3.93, SD=0.76) และทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี (=3.85, SD=0.71) 

สถานศึกษาวัดหนองกบ (ขุนทองประชานุเคราะห์) มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน อยู่ใน
ระดับมาก (=3.92, SD=0.72) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลข
คณิตจากมากไปน้อย ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ( =3.98, SD=0.38) ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและ
เทคโนโลยี (=3.95, SD=0.42) และทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (=3.86, SD=0.59) 

สถานศึกษาวัดหนองเสือ (ประชาอุทิศ) มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก         
(=3.87, SD=0.72) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจาก
มากไปน้อย ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี ( =3.90, SD=0.42) ทักษะด้านการเรียนรู้และ
นวัตกรรม (=3.89, SD=0.59) และทักษะด้านชีวิตและอาชีพ (=3.84, SD=0.38) 

สถานศึกษาวัดหุบกระทิง มีทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก (=3.76, SD=1.05) 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ทักษะด้าน
ชีวิตและอาชีพ (=3.89, SD=0.97) ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี (=3.80, SD=1.12) และ
ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (=3.61, SD=1.09) 

สถานศึกษาวัดโพธิ์รัตนาราม มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก (=3.60, 
SD=0.53) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย 
ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (=3.64, SD=0.54) ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ (=3.59, SD=0.52) 
และทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี (=3.55, SD=0.42) 
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ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ 
ในอ าเภอบ้านโป่ง 

                                  (n=24) 

ด้านที่ 1 ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม   SD ระดับ 
1. ผู้เรียนรู้จักคิดอย่างมีวิจารณญาณ 3.83 0.82 มาก 
2. ผู้เรียนรู้จักใช้เหตุผลในการท าความเข้าใจเรื่องราว 3.88 0.80 มาก 
3. ผู้เรียนมีการตัดสินใจโดยใช้ทางเลือกที่หลากหลาย 3.88 0.68 มาก 
4. ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน าไปใช้ในการ    
   แก้ปัญหาหรือตอบค าถาม 

3.71 0.69 มาก 

5. ผู้เรียนพูดและเขียนแสดงความคิดเห็นได้อย่างชัดเจน 3.75 0.90 มาก 
6. ผู้เรียนใช้ ICT และจิตวิทยาเพ่ือให้การสื่อสารบรรลุเปา้หมาย 3.71 0.81 มาก 
7. ผู้เรียนสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 4.25 0.74 มาก 
8. ผู้เรียนปรับตัวได้ดี และต้ังใจที่จะให้ความร่วมมือในการท างาน 
   เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 

3.96 0.55 มาก 

9. ผู้เรียนใช้ความคิดสร้างสรรคใ์นการท างาน 3.92 0.78 มาก 
10. ผู้เรียนมีการพัฒนาแนวคิดใหม่อยู่เสมอ 3.88 0.74 มาก 
11. ผู้เรียนเปิดรับมุมมองที่แตกต่าง 3.92 0.83 มาก 

รวม 3.88 0.76 มาก 
 

 จากตารางท่ี 5 พบว่า ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน       
เพิ่มเวลารู้ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม อยู่ในระดับมาก (=3.88, SD=0.76) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
อยู่ในระดับมากท้ัง 11 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิต ( ) จากมากไปน้อยได้ดังนี้ ผู้เรียนสามารถ
ท างานร่วมกับผู้อื่นได้ (=4.25, SD=0.74) ผู้เรียนปรับตัวได้ดีและต้ังใจท่ีจะให้ความร่วมมือในการท างาน
เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย (=3.96, SD=0.55) ผู้เรียนเปิดรับมุมมองท่ีแตกต่าง (=3.92, SD=0.83) ผู้เรียนใช้
ความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน (=3.92, SD=0.78) ผู้เรียนมีการตัดสินใจโดยใช้ทางเลือกท่ีหลากหลาย   
(=3.88, SD=0.68) ผู้เรียนมีการพัฒนาแนวคิดใหม่อยู่เสมอ (=3.88, SD =0.74) ผู้เรียนรู้จักใช้เหตุผลใน
การท าความเข้าใจเรื่องราว (=3.88, SD=0.80) ผู้เรียนรู้จักคิดอย่างมีวิจารณญาณ (=3.83, SD=0.82) 
ผู้เรียนพูดและเขียนแสดงความคิดเห็น ได้อย่างชัดเจน ( =3.75, SD=0.90) ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ข้อมูลเพื่อน าไปใช้ในการแก้ปัญหาหรือตอบค าถาม (=3.71, SD=0.69) ผู้เรียนใช้ ICT และ
จิตวิทยาเพื่อให้การส่ือสารบรรลุเป้าหมาย (=3.71, SD=0.81) เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
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พบว่าระหว่าง 0.55-0.90 มีการกระจายของข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
สอดคล้องกัน  

ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษา น าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลา
รู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง 

                                    (n=24) 

ด้านที่ 2 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย ี   SD ระดับ 
1. ผู้เรียนแสวงหา และเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม 4.00 0.72 มาก 
2. ผู้เรียนน าสารสนเทศไปใช้ได้อย่างถูกต้องและสร้างสรรค์ 3.75 0.74 มาก 
3. ผู้เรียนผลิตหรือเลือกสื่อไปใช้ได้อย่างเหมาะสม 3.58 0.65 มาก 
4. ผู้เรียนมีความเข้าใจและปฏิบัติเป็นในด้านเทคโนโลยี สารสนเทศ  
    และการสื่อสาร 

4.00 0.72 มาก 

5. ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหาความรู้ 4.08 0.83 มาก 
รวม 3.88 0.70 มาก 

 

 จากตารางท่ี 6 พบว่า ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษา  น าร่องลดเวลาเรียน     
เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี อยู่ในระดับมาก (=3.88, SD=0.70) 
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากท้ัง 5 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิต ( ) จากมากไปน้อยได้
ดังนี้ ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าข้อมูล (=4.08, SD=0.83) ผู้เรียนแสวงหา และเข้าถึง
สารสนเทศได้อย่างเหมาะสม (=4.00, SD=0.72) ผู้เรียนมีความเข้าใจและปฏิบัติเป็นในด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสาร (=4.00, SD=0.72) ผู้เรียนน าสารสนเทศไปใช้ได้อย่างถูกต้องและสร้างสรรค์     
(=3.75, SD=0.74) และผู้เรียนผลิตและเลือกส่ือไปใช้ได้อย่างเหมาะสม (=3.58, SD=0.65) เมื่อพิจารณา
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) พบว่าระหว่าง 0.65-0.83 มีการกระจายของข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน 
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ตารางท่ี 7 การวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษา น าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ 
ในอ าเภอบ้านโป่ง 

                     (n=24) 

ด้านที่ 3 ทักษะด้านชีวิตและอาชพี   SD ระดับ 
1. ผู้เรียนสามารถปรับตัวเข้ากับบทบาทและความรับผิดชอบที่ 
   แตกต่างกันได้ 

3.83 0.82 มาก 

2. ผู้เรียนท างานภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนได้ ตลอดจนสามารถ   
   ปรับความเร่งด่วนในการท างานได้ 

3.54 0.66 มาก 

3. ผู้เรียนก าหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ของตนเองได้ 3.58 0.83 มาก 
4. ผู้เรียนพัฒนาตนเองเพ่ือยกระดับความรู้ความช านาญ 3.67 0.70 มาก 
5. ผู้เรียนอยู่ร่วมกับวัฒนธรรมที่แตกต่างได้ 3.96 0.69  มาก 
6. ผู้เรียนแสดงให้เห็นถึงความต้ังใจที่จะมีกระบวนการเรยีนรู้อย่าง 
   ต่อเน่ือง 

4.04 0.69 มาก 

7. ผู้เรียนท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 4.21 0.66 มาก 
8. ผู้เรียนช่วยกันแสดงความคิดเห็น พร้อมทั้งสามารถคิดวิเคราะห์ 
   ตนเอง และกลุ่มได้อย่างเหมาะสม 

4.04 0.81 มาก 

9. ผู้เรียนมีความรับผิดชอบที่ดีในการท างาน และท างานที่ได้รับ 
   มอบหมายเสร็จตามก าหนด 

4.00 0.66 มาก 

10. ผู้เรียนมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อเพ่ือนและครูผู้สอน 4.21 0.72 มาก 
11. ผู้เรียนแสดงออกถึงความรับผิดชอบที่มีต่อส่วนรวมมากกว่าส่วน 
     ตน 

4.00 0.72 มาก 

รวม 3.92 0.72 มาก 
 

 จากตารางท่ี 7 พบว่า ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน       
เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ อยู่ในระดับมาก (=3.92, SD=0.72) เมื่อพิจารณา
รายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากท้ัง ทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิต ( ) จากมากไปน้อยได้ดังนี้ ผู้เรียน
ท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ (=4.21, SD=0.66)  ผู้เรียนมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อ
เพื่อนและครูผู้สอน (=4.21, SD=0.72) ผู้เรียนแสดงให้เห็นถึงความต้ังใจท่ีจะมีกระบวนการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง (=4.04, SD=0.69) ผู้เรียนช่วยกันแสดงความคิดเห็น พร้อมท้ังสามารถคิดวิเคราะห์ตนเอง และ
กลุ่มได้อย่างเหมาะสม (=4.04, SD=0.81) ผู้เรียนมีความรับผิดชอบท่ีดีในการท างานและท างานท่ีได้รับ
มอบหมายเสร็จตามก าหนด (=4.00, SD=0.66)  ผู้เรียนแสดงออกถึงความรับผิดชอบท่ีมีต่อส่วนรวมมากกว่า
ส่วนตน (=4.00, SD=0.72) ผู้เรียนอยู่ร่วมกับวัฒนธรรมท่ีแตกต่างได้ (=3.96, SD=0.69) ผู้เรียนปรับตัวเข้า
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กับบทบาทและความรับผิดชอบท่ีแตกต่างกันได้ (=3.83, SD=0.82) ผู้เรียนพัฒนาตนเองเพื่อยกระดับความรู้
สู่ความช านาญ (=3.67, SD=0.70) ผู้เรียนก าหนดเป้าหมายในการเรียนของตนเองได้ (=3.58, SD=0.83) 
และผู้เรียนท างานภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนได้ ตลอดจนสามารถปรับความเร่งด่วนในการท างานได้         
(=3.54, SD=0.66)  เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) พบว่า 0.66-0.81 มีการกระจายของข้อมูล
น้อย แสดงว่าผู้ให้ข้อมูลมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน 

 

ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน  เพิ่มเวลารู้ 
ในอ าเภอบ้านโป่ง 

 จากแบบสัมภาษณ์ท่ีได้สัมภาษณ์ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้ปฏิบัติหน้าท่ีรักษาการผู้อ านวยการ
สถานศึกษา แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ 
ในอ าเภอบ้านโป่ง ผู้วิจัยได้ข้อสรุปข้อเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษา
น าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง โดยวิเคราะห์และสรุประดับของทักษะในศตวรรษท่ี 21 
จากแบบสอบถามในตอนท่ี 2 โดยเรียงล าดับทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากน้อยไปหามากของแต่ละ
สถานศึกษาดังนี้ 

สถานศึกษาวัดหนองหิน 
1) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านชีวิต และอาชีพ 

ในการพัฒนาทักษะด้านชีวิตและอาชีพ โดยเน้นทักษะความรู้ความช านาญ ความเช่ียวชาญ
ของผู้เรียน ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในเชิงสหวิทยาการ เน้นการเรียนรู้จริงมากกว่าผิวเผิน สะท้อนข้อมูล
ท่ีเป็นจริง ส่งเสริมให้เลือกใช้ส่ือในการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ และน าองค์ความรู้ท่ีมีมาแก้ปัญหาได้ ส่งเสริม
ให้มีการประเมินในระดับสูงในด้านอาชีพ 
  ส่งเสริมครูให้มีทักษะความรู้ ความสามารถในเชิงบูรณาการ มีการก าหนดยุทธศาสตร์ใน
ช้ันเรียน มีความสามารถในการวิเคราะห์ และก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเหมาะสม 

- ส่งเสริมให้มีวิธีการถ่ายทอดท่ีหลากหลาย 
- ส่งเสริมให้ผู้สอนเป็นผู้มีทักษะ ความคิดเชิงลึก เกี่ยวกับการแก้ปัญหา 
- ส่งเสริมให้ผู้สอนเป็นต้นแบบในการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
- ส่งเสริมให้มีการประเมินอย่างต่อเนื่อง 

2) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 
มีการเรียนรู้อย่างชัดเจน เป็นขั้นตอน อาทิ การก าหนดประเด็นท่ีผู้เรียนสนใจ 

2.1 มีกิจกรรมกลุ่มเพื่อให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์และบูรณาการกับวิชาอื่นได้ด้วยตนเอง 
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2.2 ผู้สอนควรเปล่ียนมาเป็นโค้ช ส่งเสริมให้ผู้เรียนท่องเท่ียวในโลกของความรู้  เพื่อการ
เรียนรู้ท่ีต่างจากความรู้เดิม 

นวัตกรรมจึงจ าเป็นต้องเป็นแบบ ICT ครูต้องคิดว่าจะจัดการเรียนรู้ให้เข้าให้ทัน ICT 
อย่างไร เทคโนโลยี ครอบคลุมหลากหลาย อาทิ อินเตอร์เน็ต อินทราเน็ต วิดิทัศน์ เพลง เสียง โปรแกรม 
ฯลฯ จึงกล่าวโดยสรุปว่า “ผู้สอนต้องจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมและทัน ICT” 

3) แนวทางในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี ประเด็น
นี้เป็นข้อท่ีก้าวหน้า โดยในภาระหน้าท่ี การบริหารงาน ส่งเสริม สนับสนุน ให้ผู้สอน ได้ตระหนักว่า โลก
เปล่ียน แนวการใช้ส่ือ เทคโนโลยีจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง 
  ผู้สอนเปรียบเสมือนฝ่ายควบคุม จึงจ าเป็นและพึ่งพาอาศัยมากท่ีสุด โดยเฉพาะในโลก
ดิจิตอล ผู้สอนจึงมีบทบาทของโค้ชช่ิง มากกว่าด้ังเดิม คอยอ านวยการสอน จัดกิจกรรมและบรรยากาศการ
เรียนการสอนให้เปล่ียนไปจากเดิมและเกิดความน่าสนใจ 

สถานศึกษาวัดหุบกระทิง 

1) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านชีวิต และอาชีพ 

  การพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านชีวิต และด้านอาชีพ เป็นทักษะท่ี
ประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีส าคัญหลายประการ ดังนั้น แนวทางในการพัฒนาทักษะด้านนี้ จะต้องศึกษา
จากข้อมูลพื้นฐาน และบริบทของสถานศึกษาว่าจะด าเนินการอย่างไรให้เหมาะกับสถานศึกษา โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเหมาะกับผู้เรียน และบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

  ส าหรับสถานศึกษาวัดหุบกระทิง มีแนวทางในการพัฒนาทักษะชีวิต และด้านอาชีพ โดย
ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ศักยภาพของผู้เรียนเป็นอันดับแรก ศึกษาวิเคราะห์ผู้เรียนเป็น
รายบุคคล เพื่อวิเคราะห์ จุดเด่น จุดด้อย และจัดกลุ่มผู้เรียน น ามาปรับวิธีการจัดการเรียนรู้  ให้เหมาะกับ
ศักยภาพของผู้เรียน และเพื่อพัฒนาผู้เรียนตามขีดความสามารถของแต่ละกลุ่มต่อไปปรับสภาพแวดล้อมให้
เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้วางแผนด าเนินกิจกรรม โครงการท่ีเหมาะสมกับศักยภาพของผู้เรียน ความสนใจ 
ความต้องการของผู้เรียน ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ มีความสุขในการเรียน เพื่อให้สามารถน าทักษะท่ีเกิดไปปรับ
ใช้ในชีวิตประจ าวัน ครอบครัว และชุมชนได้อย่างยั่งยืน 

2) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี 

  ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี ในปัจจุบันนี้นับเป็นความจ าเป็นนอกเหนือจาก
ปัจจัยส่ี ดังนั้น แนวทางในการพัฒนาทักษะนี้ จะต้องได้รับการสนับสนุนส่ือ วัสดุ อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยี   
ให้สามารถรองรับความต้องการในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาวัดหุบกระทิง จึงสนับสนุน
งบประมาณด้านอุปกรณ์ ส่ือ คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต ทุกห้องเรียน จัดท าห้องเรียนแห่งการเรียนรู้ มีส่ือ
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อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีส าหรับการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้สอนและผู้เรียนได้ใช้ในการศึกษาหาข้อมูล
สารสนเทศ ครูสามารถเรียนรู้ร่วมกับผู้เรียน 

3) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 

  ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม มีจุดเน้นบนพื้นฐานแห่งการสร้างสรรค์ การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ การส่ือสารและการมีส่วนร่วมในการท างาน ดังนั้น แนวทางในการพัฒนาทักษะด้านนี้ของ
โรงเรียนวัดหุบกระทิง จึงเน้นไปท่ีทักษะกระบวนการเรียนรู้แบบโครงงาน การปรับเปล่ียนพฤติกรรมของ
ครูผู้สอนจากการสอนในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Tech less Learn More ผู้สอนต้องกระตุ้นให้ผู้เรียน
สามารถสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง ซึ่งบทบาทการสอนของผู้สอนแม้จะน้อยลง แต่บทบาทท่ีเพิ่มมากขึ้นของ
ผู้สอน คือ ผู้สอนต้องมีการวางแผนและออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน เตรียมส่ือและแหล่งเรียนรู้ และ
เตรียมค าถามท่ีกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

  การท า  AAR (After Action Review) และการสร้ าง  PLC (Professional Learning 
Community) ขึ้นในสถานศึกษา ครูได้มีการแลกเปล่ียน แสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนพูดคุยกัน เกี่ยวกับ
วิธีการจัดการเรียนรู้ผู้เรียน ปัญหาท่ีมี ท าให้ครูได้มีข้อมูลเพื่อน ามาพัฒนา ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้       
การท างานให้เหมาะสม และเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

  การจัดการแข่งขันกิจกรรมอัจฉริยภาพ และมอบรางวัลประกาศเชิดชูเกียรติ การจัด
บรรยากาศด้านการภาพ ปรับบรรยากาศของห้องเรียน อาคารเรียน ให้มีสีสันสะดุดตา เร้าใจ น่าเรียน จัดท า
สนามเรียนรู้ BBL (Brain Based Learning) 

สถานศึกษาวัดหนองเสือ 

1) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี 
ในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางส่ือและเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจึงต้องมี

ความสามารถในการแสดงทักษะ การคิดอย่างมีวิจารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลาย โดยอาศัยความรู้
ในหลายด้าน ได้แก่ ความรู้ด้านสารสนเทศ ความรู้เกี่ยวกับส่ือและความรู้ด้านเทคโนโลยี แนวทางในการ
พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 คือ 

1.1 จัดระบบระเบียบการใช้อินเทอร์เน็ตของสถานศึกษาให้มีคุณภาพสูง 

1.2 เตรียมอุปกรณ์ สถานท่ีรองรับการใช้เทคโนโลยี และ ICT 

1.3 จัดและอ านวยความสะดวกการใช้เทคโนโลยีกับผู้เรียนท่ีขาดแคลน 

1.4 จัดสถานท่ีสืบค้น Offline และ Online 

2) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านการเรียนรู้ และนวัตกรรม  
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  แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านการเรียนรู้ และนวัตกรรมจะเป็น
ตัวก าหนดความพร้อมของผู้เรียนเข้าสู่โลกการท างานท่ีมีความซับซ้อนมากขึ้นในปัจจุบัน  ได้แก่ ความริเริ่ม
สร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาแนวทางในการพัฒนาคือ 

2.1 จัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

2.2 ออกแบบกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับคุณภาพและการด าเนินชีวิตในสังคม 

2.3 สร้างกระบวนการปฏิบัติและการประเมินทักษะการปฏิบัติและทัศนคติต่อการท างาน 

3) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านชีวิต และอาชีพ 

  แนวทางในการพัฒนาทักษะด้านชีวิตและอาชีพของผู้เรียนส าคัญท่ีสุด ได้แก่ ความยืดหยุ่น
และการปรับตัว การริเริ่มสร้างสรรค์ และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะทางสังคม และสังคมข้ามวัฒนธรรม 
รวมถึงทางสถานศึกษาควรสนับสนุนวิชาชีพแก่ชุมชนท้ังในด้านการให้การศึกษา การมีส่วนร่วม การแบ่งปัน 
รวมถึงการบริการชุมชน 

สถานศึกษาวัดหนองกบ 
1) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านชีวิต และอาชีพ 

จัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นการปฏิบัติจริง โดยการน าเอาภูมิปัญญาชาวบ้านเข้ามามีส่วน
ร่วมในการจัดการเรียนการสอน ร่วมกับการใช้เครื่องมือ ส่ือ เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ สร้างทักษะด้าน
การคิด แก้ปัญหาการใช้ชีวิต ด้วยการเรียนรู้จากสภาพแวดล้อมจริง การปฏิบัติจริง  เรียนรู้ในรูปแบบ
โครงงาน ออกแบบการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนในสภาพท่ีใกล้เคียงกับชีวิตจริง 

2) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี 
จัดการเรียนการสอนโดยใช้ส่ือและเทคโนโลยี เพื่อให้ผู้เรียนได้ใช้จริง ได้แก่ 

2.1 ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน CAI 
2.2 การศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต 
2.3 ให้ผู้เรียนเรียนรู้การใช้งานคอมพิวเตอร์จากโปรแกรมต่างๆ เช่น Microsoft Word, 

Microsoft Excel, Microsoft Powerpoint เป็นต้น 
2.4 ฝึกทักษะการจัดการ การน าไปประยุกต์ใช้ 

3) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 
ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง โดยการออกแบบการเรียนรู้ให้ผู้เรียน เรียนรู้ ศึกษา

ค้นคว้าหาความรู้ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง พร้อมท้ังส่งเสริมให้ผู้เรียนได้คิดอย่างสร้างสรรค์ ฝึกให้
ผู้เรียน ได้เรียนรู้จากการท างานจริง สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้เรียนเน้นคุณค่า และให้ความส าคัญกับการเรียน 
สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อการพัฒนาการเรียนรู้ต่อไป 
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สถานศึกษาวัดโพธิ์รัตนาราม 
1) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 

ทักษะด้านนี้ ผู้สอนส่งเสริมให้ผู้เรียนคิดสร้างสรรค์ เปิดกว้างโดยให้ผู้เรียนมีการควบคุม
ความคิด สร้างสรรค์ส่ิงใหม่ มีความละเอียดรอบครอบเพื่อสร้างสรรค์งานให้ดีขึ้น และการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น ได้อย่างสร้างสรรค์ เปิดใจยอมรับสภาพและสถานการณ์ เร้าใจและเข้าถึงวิธีการ น าข้อผิดพลาดมา
แก้ไขและพัฒนางานได้อย่างต่อเนื่อง การน านวัตกรรมมาใช้ให้เกิดประโยชน์ การใช้เหตุผล การตัดสินใจท่ีดี 

2) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ 
ให้ผู้เรียนรู้จักการยืดหยุ่นขณะท างาน มีความเข้าใจ มีเป้าหมาย ใช้เวลาให้เกิดประโยชน์ 

เป็นท้ังผู้น าและผู้ตามในการเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นแบบอย่างท่ีดี และมีพฤติกรรมท่ีผู้อื่นยอมรับ 
3) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี 

ผู้เรียนรู้เท่าทันเหตุการณ์ เข้าถึงสารสนเทศ สามารถวิเคราะห์ส่ือ เลือกใช้ส่ือได้อย่าง
เหมาะสม และเกิดประโยชน์ สามารถผลิตส่ือได้ โดยผู้สอนเป็นผู้น า และจัดกิจกรรมด้านสารสนเทศ ส่ือ 
และเทคโนโลยีบ่อยครั้ง จนกระท่ังผู้เรียนสามารถเลือกสรรส่ือและเทคโนโลยีได้อย่างถูกต้อง และมี
วิจารณญาณ 

สถานศึกษาวัดหนองอ้อ 
1) แนวทางการพัฒนาทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 

โลกปัจจุบันนี้เปล่ียนแปลงไปเร็วมาก เต็มไปด้วยส่ิงท่ีท้าทายและปัญหา ฉะนั้นผู้สอนจึง
ต้องเปล่ียนเป้าหมายการเรียนรู้ของผู้เรียน จากการเน้นเรียนวิชาในห้องเรียน เนื่องจากไม่ใช่การเรียนรู้ท่ี
แท้จริง เปล่ียนเป็นการสอน เพื่อช่วยให้ผู้เรียนได้เตรียมตัวเพื่อใช้ในโลกท่ีเป็นจริง เน้นการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ด้วยวิธีการสอนแบบยืดหยุ่น มีการกระตุ้นและจูงใจให้ผู้เรียนได้เกิดปัญญา ความคิดสร้างสรรค์ สามารถ
สร้างนวัตกรรมข้ึนได้ และทักษะการสืบค้น เหนือส่ิงอื่นใดคือความสามารถใช้ความรู้อย่างสร้างสรรค์ ดังนั้น
บทบาทของผู้สอนก็จะไม่ใช้คนท่ีให้ความรู้อีกต่อไป แต่จะกลายเป็นผู้จุดประกายความสนใจใฝ่รู้ให้แก่ผู้เรียน
หรือผู้เอื้อ ช้ีแนะแนวทางการสร้างองค์ความรู้ โดยครูให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติเอง การเรียนรู้แบบ Project 
Based Learning การท างานเป็นกลุ่ม เรียนรู้จากโครงงานไปสู่การวิจัย การน าเสนอด้วยวาจา การเขียน 
และการแก้ปัญหา 

2) แนวทางการพัฒนาทักษะด้านชีวิตและอาชีพ 
ทักษะด้านชีวิตและอาชีพทางสถานศึกษานั้นไ ด้เน้นในส่วนของการเตรียมตัวผู้ เรียน             

ให้สามารถใช้ชีวิตในโลกใบกว้างได้จริง ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความรู้และทักษะเพื่อให้มี
ความสามารถในการประกอบอาชีพ หรือสร้างอาชีพได้ด้วยตนเอง ด ารงชีพได้กับภาวะเศรษฐกิจในสังคมโลก
ปัจจุบัน ดังนั้นผู้สอนจึงต้องจัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนมีทักษะส าหรับออกไปด ารงชีวิตใน
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โลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วมาก ทักษะท่ีส าคัญคือมีความยืดหยุ่นในการปรับตัว มีการริเริ่ม
สร้างสรรค์ เป็นตัวของตัวเอง มีทักษะในการเข้าสังคม และข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต และ
ความรับผิดชอบเช่ือถือได้ มีภาวะผู้น า เพื่อให้สอดคล้องกัน ผู้สอนก็ต้องจัดการเรียนการสอนแบบให้ผู้เรียน
ลงมือปฏิบัติจริง มีการร่วมมือกันของชุมชนมืออาชีพ ภูมิปัญญาชาวบ้าน แหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียน 
สภาพแวดล้อมจริง มีการส่งเสริมการแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างชุมชนและผู้ปฏิบัติงาน ร่วมกันแบ่งปัน
แนวทางปฏิบัติท่ีดี สนับสนุนให้ผู้เรียนรวมทรัพยากรของชุมชน และภูมิปัญญาชาวบ้าน แหล่งเรียนรู้นอก
ห้องเรียน และบูรณาการเข้ากับชีวิตจริง โดยใช้รูปแบบความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน และความยั่งยืนของ
การพัฒนาวิชาชีพ 

3) แนวทางการพัฒนาทักษะสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี 
 เนื่องจากในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือ และเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจึงต้อง
มีความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และปฏิบัติงานได้อย่างหลากหลาย โดยอาศัย
ความรู้ด้านสารสนเทศ ความรู้เกี่ยวกับส่ือ และความรู้ด้านเทคโนโลยี ดังนั้น เพื่อความส าเร็จของผู้เรียนและ
การด าเนินชีวิต ผู้สอนควรจัดการเรียนการสอน ให้ผู้เรียนเรียนรู้โดยใช้เครื่องมือเทคโนโลยีอย่างมีคุณภาพ 
และมีวิจารณญาณในการรับข่าวสารได้อย่างถูกต้อง รู้จักการท างานเป็นกลุ่มและรายบุคคล ออกแบบให้
ผู้เรียนรู้จักการสืบค้นข้อมูลด้วยตนเอง เข้าสู่ขุมคลังแห่งความรู้ท่ัวโลก ครูจะเปล่ียนจากผู้ถ่ายทอดความรู้มา
เป็นผู้สนับสนุนช่วยเหลือให้ผู้เรียนสามารถเปล่ียนสารสนเทศเป็นความรู้ และน าความรู้เป็นเครื่องมือสู่การ
ปฏิบัติและให้เป็นประโยชน์ เป็นการเรียนรู้เพื่อสร้างความรู้ และมีวัฒนธรรมในการสืบค้น ยึดโครงงานเป็น
ฐานเช่ือมโยงชุมชนเข้าสู่ภาค ประเทศ และโลก ในบางโอกาสผู้เรียนยังสามารถร่วมมือกับโครงงานต่างๆได้
ท่ัวโลก โดยใช้เทคโนโลยีและมัลติมีเดีย ในส่วนของการประเมินผล จะประเมินตามสภาพความเป็นจริง และ
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลงานด้วย 
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ตารางสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่อง             
ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง 

 

ทักษะด้านการ
เรียนรู้และนวัตกรรม 

          ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมมุ่ ง เน้นในเรื่ องของการ คิด          
อย่างมีวิจารณญาณการแก้ปัญหา การส่ือสารและการร่วมมือท างาน และ         
จะเป็นตัวก าหนดความพร้อมของผู้เรียนเข้าสู่โลกของการท างานท่ีมีความ
ซับซ้อนมากขึ้นในปัจจุบัน โดยมีแนวทางการพัฒนาคือ ครูผู้สอนส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และคิดสร้างนวัตกรรม คิดอย่างมีวิจารณญาณ 
สามารถแก้ปัญหาได้ ส่ือสารได้เข้าใจและการปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่น ผู้สอน      
จึงมุ่งเน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง จัดกระบวนการและกิจกรรม     
การเรียนรู้แบบโครงงาน (Project Based Learning) ตามแนวคิด Teach Less 
Learn More โดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ คือ 1) ขั้นน าเสนอ โดยผู้สอน      
ให้ผู้เรียนศึกษาใบความรู้ ศึกษาสถานการณ์ รวมถึงการก าหนดสถานการณ์     
เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนการเรียนรู้ 2) ขั้นวางแผน เป็นขั้นท่ีผู้เรียน
ร่วมกันวางแผน ระดมความคิด อภิปรายหารือข้อสรุปของกลุ่ม เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติ 3) ขั้นปฏิบัติ เป็นขั้นท่ีผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรม เขียนสรุป
รายงานผลท่ีเกิดขึ้นจากการวางแผนร่วมกัน และ 4) ขั้นประเมินผล เป็นขั้น    
การวัดและประเมินผลตามสภาพจริงโดยให้บรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีก าหนด
ไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้ โดยมีผู้สอน ผู้เรียนและเพื่อนร่วมกันประเมิน          
โดยผู้สอนเป็นโค้ช หรือผู้ช้ีแนะแนวทางในการเรียนรู้ คอยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ด้วยตนเอง และสนับสนุนส่ือนวัตกรรมต่างๆ ให้ผู้เรียนได้ใช้ เช่น 
อินเตอร์เน็ต วีดิทัศน์ เพลง เสียง เป็นต้น 

ทักษะด้าน
สารสนเทศ สื่อและ

เทคโนโลยี 

          ทักษะสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารผ่านทางส่ือและเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจึงต้องสามารถในการแสดง
ทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค์ มีวิจารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลาย    
อาศัยความรู้หลายด้านเช่น ความรู้ด้านสารสนเทศ ความรู้เกี่ยวกับส่ือ ความรู้
ด้านเทคโนโลยี โดยมีแนวทางการพัฒนาคือ ผู้สอนใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน CAI 
พร้อมท้ังส่งเสริม สนับสนุนให้ ผู้เรียน สืบค้นข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต ใช้ส่ือ 
สารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ ใช้อย่างถูกต้อง และใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
สามารถน ามาปรับใช้ในการเรียน เช่น การใช้โปรแกรม Microsoft Word        
ใช้ในการท ารายงาน การท าโครงงาน โปรแกรม Microsoft Powerpoint         
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เป็นโปรแกรมท่ีผู้เรียนสามารถมาพัฒนาการท างานเกี่ยวกลับน าเสนองานหน้า
ช้ันเรียน อีกท้ังยังช่วยฝึกการแสดงออก กล้าน าเสนอหน้าช้ันเรียน ฝึกทักษะการ
พูด การคิด การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า และน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานและ
ประกอบอาชีพ      

ทักษะด้านชีวิตและ
อาชีพ 

          ทักษะด้านชีวิตและอาชีพเป็นทักษะท่ีมุ่งเน้นเรื่องการด ารงชีวิตและ    
การท างานในอนาคตให้ประสบความส าเร็จ ผู้เรียนจะต้องพัฒนาทักษะชีวิต        
ท่ีส าคัญดังต่อไปนี้ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การริเริ่มสร้างสรรค์และ      
เป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือ
ผู้ผลิต และความรับผิดชอบเช่ือถือได้ ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ              
โดยแนวทางการพัฒนาคือ ผู้สอนค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ศักยภาพ
ของผู้เรียนเป็นอันดับแรก ศึกษาวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพื่อวิเคราะห์ 
จุดเด่น จุดด้อย และจัดกลุ่มผู้เรียน น ามาปรับวิธีการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะกับ
ศักยภาพผู้เรียน ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ รวมถึงครู เป็นต้นแบบในการใช้ชีวิตท่ีดี 
จัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ส่งเสริมความเป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดี  ให้ผู้เรียน          
ได้น าไปเป็นแบบอย่างอีกท้ังยังส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความยืดหยุ่น และสามารถ
ปรับตัวให้เข้ากับสังคม และสังคมข้ามวัฒนธรรมได้ พร้อมท้ังหาโครงการ          
ท่ีเหมาะสมและปรับสภาพแวดล้อมจริง ให้เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ โดยเน้น   
การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน Project Based Learning เพื่อผู้เรียนสามารถ
น าไปใช้ในชีวิตและการท างานในอนาคตได้จริง 
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บทที่  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) ทักษะในศตวรรษท่ี 21 

ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง  และ 2) แนวทางการพัฒนา
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่อง ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง        
เมื่อจ าแนกตามต าแหน่งหน้าท่ี โดยใช้สถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง         
เป็นหน่วยวิเคราะห์ ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้ปฏิบัติหน้าท่ีรักษาการผู้อ านวยการ
สถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายวิชาการ หัวหน้าสาระการเรียนรู้ และครู รวมท้ังส้ิน 24 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่อง
ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง โดยได้รับแบบสอบถามคืนครบทุกฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 สถิติ
ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
วิเคราะห์เนื้อหา 

        
สรุปผลการวิจัย 

 
ผลการวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่อง

ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง” ผลปรากฏดังนี้ 
1. ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน  เพิ่มเวลารู้              

ในอ าเภอบ้านโป่ง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากท้ัง            
3 ด้าน โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิต ( ) จากมากไปน้อยดังนี้ 1) ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ โดยผู้เรียน  
มีความสามารถในการปรับตัว เพื่อการเปล่ียนแปลง ตามบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบ และเกิดความ
ยืดหยุ่นในการท างาน พร้อมท้ังสามารถสร้างความสมดุลในการท างาน ท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในเชิง
สร้างสรรค์ เกิดทักษะทางสังคม และการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมประกอบด้วยประสิทธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์
ร่วมกับผู้อื่น สร้างทีมงานท่ีมีคุณภาพ มีความเป็นผู้น า และความรับผิดชอบ ประกอบกับความเป็นตัวอย่าง
และเป็นผู้น าได้ 2) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม เป็นทักษะท่ีมีจุดเน้นในการคิดแบบมีวิจารณญาณ
และการแก้ปัญหา การส่ือสาร และการร่วมมือกันท างาน การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ผู้เรียนท าความ
เข้าใจเรื่องราว สร้างนวัตกรรม แก้ปัญหา เขียนแสดงความคิดเห็น พัฒนาแนวความคิด เปิดรับมุมมอง       
ท่ีแตกต่างผ่านกระบวนการคิดในหลายรูปแบบ อีกท้ังยังใช้  ไอซีที (ICT) และจิตวิทยาในการส่ือสาร             
ซึ่งสามารถน าไปใช้ในการท างานร่วมกันเป็นทีม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ และ 3) ทักษะด้าน
สารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี เป็นทักษะท่ีท าให้ผู้เรียนเกิดความรู้พื้นฐานด้านสารสนเทศ โดยมีวิจารญาณ
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ในการใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลอย่างสร้างสรรค์ ซึ่งผู้เรียนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ได้ง่าย รวดเร็ว เป็นการน าเทคโนโลยีมาปรับใช้ให้กับความต้องการของตนเองมากขึ้น และไม่แบ่งแยก
ระหว่างการเรียนรู้ในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ตามล าดับ 

2. แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน 
เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือ ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีรักษาการ
ผู้อ านวยการสถานศึกษา สถานศึกษาละ 1 คน จ านวน 6 สถานศึกษา โดยสรุปได้ดังนี้ 

2.1. ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 
2.1.1 จัดกระบวนการ และกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ฝึกปฏิบัติ ประเมิน

ทักษะการปฏิบัติ และทัศนคติต่อการท างาน 
   2.1.2 วางแผนกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบ
โครงงาน ตามแนวคิด Teach Less Learn More เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนได้สร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง 
   2.1.3 ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างสร้างสรรค์ เพื่อน าไป
ท างานได้จริง อีกท้ังยังสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ และพัฒนาการเรียนรู้ 
   2.1.4 ครูเป็นโค้ช ส่งเสริมให้ ผู้เรียนฝึกการเรียนรู้ด้วยตนเอง พร้อมท้ังน า
นวัตกรรมท่ีเป็นแบบ ไอซีที (ICT) เช่น อินเตอร์เน็ต วีดีทัศน์ เพลง เสียง มาประกอบการเรียนการสอนอย่าง
เหมาะสม เพื่อการเรียนรู้ท่ีแตกต่างจากเดิม 

2.1.5 ครูส่งเสริมให้ผู้เรียนคิดอย่างรอบครอบ เพื่อสรรค์สร้างช้ินงานให้มีคุณภาพ 
โดยน านวัตกรรมมาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ และพัฒนาการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

2.1.6  ครูเป็นผู้จุดประกายความสนใจใฝ่รู้ให้แก่ผู้เรียน กระตุ้นและจูงใจให้ผู้เรียน
เกิดปัญญา ช้ีแนะแนวทางการสร้างองค์ความรู้ ด้วยวิธีการสอนแบบยืดหยุ่น ผู้เรียนลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 
เป็นการเรียนรู้แบบโครงงาน (Project Based Learning) 

2.2 ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี 
2.2.1 มีการจัดระบบการใช้อินเตอร์เน็ต อุปกรณ์ท่ีเพียงพอ โดยจัดสถานท่ีสืบค้น

ข้อมูลได้ตลอดเวลา 
2.2.2 สนับสนุนงบประมาณด้านอุปกรณ์ สารสนเทศ เพื่อให้ครูและผู้เรียนได้

ร่วมกันศึกษาค้นคว้า 
2.2.3 จัดรูปแบบการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง โดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูปต่างๆ เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซีเอไอ (CAI) โปรแกรม Microsoft Office รวมท้ังน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างานและอาชีพ 

2.2.4 ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูและผู้เรียน ตระหนักในการใช้ส่ือและเทคโนโลยี 
2.2.5 ครูเป็นผู้น าในการใช้ส่ือสารสนเทศ เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้เรียนได้เลือกใช้ได้

อย่างถูกต้องและเกิดปรโยชน์สูงสุด 
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2.2.6 ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้เรียนแสดงทักษะ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ         
ให้ความรู้เกี่ยวกับส่ือ เทคโนโลยี และให้ผู้เรียนเรียนรู้โดยใช้เครื่องมือเทคโนโลยีอย่างมีคุณภาพ 

 
  2.3 ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ 
   2.3.1 ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความยืดหยุ่นและการปรับตัวเข้ากับสังคมและสังคมข้าม
วัฒนธรรม 
   2.3.2 ครูจัดหาโครงการท่ีเหมาะสมและปรับสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการจัดการ
เรียนรู้ เพื่อให้สามารถน าทักษะท่ีเกิดขึ้น ผู้เรียนสามารถน าไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน ครอบครัวและชุมชน
ได้อย่างยั่งยืน 
   2.3.3 น าภูมิปัญญาชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน เรียนรู้
จากสภาพแวดล้อมจริง โดยเรียนรู้แบบโครงงานและออกแบบการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนในสภาพท่ี
ใกล้เคียงกับชีวิตจริง 
   2.3.4 ส่งเสริมให้ครูมีทักษะในการใช้ชีวิตท่ีดี คิดเชิงลึก สามารถแก้ไขปัญหา       
ได้ เพื่อเป็นต้นแบบในการศึกษาอย่างมีคุณภาพและต่อเนื่อง 
   2.3.5 ส่งเสริมผู้เรียนให้มีความยืดหยุ่นในขณะท างาน เป็นท้ังผู้น าและผู้ตาม      
ในการเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นแบบอย่างท่ีดี และมีพฤติกรรมท่ีผู้อื่นยอมรับ 
   2.3.6 ส่งเสริมการแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างชุมชนและผู้ปฏิบัติงาน เรียนรู้
เกี่ยวกับทรัพยากรของชุมชน ภูมิปัญญาชาวบ้าน แหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียน ร่วมกันแบ่งปันแนวทางปฏิบัติ
ท่ีดี และบูรณาการเข้ากับชีวิตจริง เพื่อความยั่งยืนของการพัฒนาวิชาชีพ 
 

อภิปรายผล 
 

จากผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่อง  
ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง ผู้วิจัยสามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่อง ลดเวลา
เรียน เพิ่มเวลารู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ในระดับปานกลาง      
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ 
ทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีและทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 
ตามล าดับ ท้ังนี้ปัจจัยส าคัญของการพัฒนาทักษะท้ัง 3 ด้าน คือผู้เรียน การจัดการเรียนรู้ท่ีจะช่วยพัฒนา
การศึกษาของไทยในศตวรรษใหม่นี้ ต้องมีเป้าหมายในการปรับเปล่ียนการเรียนการสอนไปสู่กระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกันของท้ังครูและผู้เรียนท่ีมุ่งเน้นกระบวนการเรียนรู้ส าคัญกว่าความรู้ และกระบวนการหา
ค าตอบ โดยใช้ฐานความคิด “ทักษะในศตวรรษท่ี 21” (21st  Century skills) ท่ีพัฒนาองค์กรภาคีเพื่อ
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ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 (Partnership for (21st  Century skills) : P21.org) ส าหรับทักษะด้านการเรียนรู้
และนวัตกรรม พบว่าตัวบ่งช้ีท่ีมีค่ามัชฌิมเลขคณิตองค์สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) ผู้เรียนสามารถท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้ 2) ผู้เรียนปรับตัวได้ดี และต้ังใจท่ีจะให้ความร่วมมือในการท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และ 
3) ผู้เรียนใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน เหตุท่ีเป็นเช่นนี้เพราะ ผู้สอนมุ่งเน้นไปท่ีทักษะกระบวนการ
เรียนรู้แบบโครงงาน (Project Based Learning) จัดตามแนวคิด สอนน้อยเรียนรู้มาก (Moderate Class 
More Knowledge) ท าให้ผู้เรียนมีความสามารถสร้างความรู้และแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้อง
กับ    สุปรียา ศิริพัฒนกุลขจร ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบห้องเรียนเสมือนจริงแบบจ าลองสถานการณ์
ร่วมกับการฝึกปฏิบัติ เรื่อง การผลิตโทรทัศน์ กล่าวว่า การเปล่ียนแปลงวิธีการเรียนรู้และเปล่ียนแปลงวิธีคิด 
ให้สอดคล้องและสมดุลกับการเปล่ียนแปลงของโลกท่ีนับวันจะมีการเปล่ียนแปลงอย่างรุนแรงมากขึ้น       
แต่การเปล่ียนแปลงวิธีการเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงวิธีคิดครั้งนี้ถือว่าเป็นเรื่องท่ีต้องอยู่คู่กันต้องเกื้อกูลกัน
แยกออกจากกันไม่ได้ เมื่อมีการเรียนรู้ในศตวรรษใหม่ มีค าท่ีส าคัญท่ีน่าสนใจคือ สอนน้อยเรียนรู้มาก 
(Moderate Class More Knowledge) โดยมีความหมายจากความรู้สู่ทักษะ จากผู้สอนเป็นผู้อ านวยการ
เรียนรู้หรือผู้ช้ีแนะ โดยเน้นผู้เรียนเป็นหลัก เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง แต่ต้องสร้างทักษะและเจตคติกับตัวผู้เรียน
ขึ้นมาให้ได้ และได้ฝึกสร้างพื้นฐานท่ีมีความจ าเป็นในการท างานในอนาคตโดยแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
ผู้สอนส่งเสริมทักษะการคิด คิดอย่างสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ คิดเชิงวิพากษ์ และคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
รวมไปถึงการส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น ซึ่งสอดคล้องกับ วิจารณ์ พานิช ได้ศึกษาเรื่อง วิถีสร้างการ
เรียนรู้เพื่อศิษย์ในศตวรรษท่ี 21 กล่าวว่า โลกในศตวรรษท่ี 21 เป็นโลกท่ีไม่หยุดนิ่ง เกิดการเปล่ียนแปลง
รวดเร็ว และบางครั้งพลิกผัน คนท่ีจะอยู่ได้อย่างสอดคล้องกับสังคมในยุคใหม่ ดังนั้นต้องฝึกความสร้างสรรค์
และนวัตกรรม ซึ่งท่ีจริงมีอยู่แล้วในความเป็นมนุษย์แต่การเรียนรู้และการฝึกฝนท่ีดีจะช่วยให้แหลมคม ฉับไว 
และอดทน คนท่ีมีทักษะนี้สูงจะได้งานท่ีดีกว่า ชีวิตก้าวหน้ากว่า และจะท าประโยชน์ให้แก่สังคมและแก่โลก
ได้ดีกว่า 

ส าหรับทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ซึ่งประกอบด้วย 5 ตัวบ่งช้ี พบว่าตัวบ่งช้ีท่ีมีค่า
มัชฌิมเลขคณิตองค์สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหาความรู้ 
2) ผู้เรียนแสวงหา และเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม และผู้เรียนมีความเข้าใจและปฏิบัติในด้าน
เทคโนโลยี สารสนเทศและการส่ือสาร และ 3) ผู้เรียนน าสารสนเทศไปใช้ได้อย่างถูกต้องและสร้างสรรค์ เหตุ
ท่ีเป็นเช่นนี้เพราะ ผู้สอนมีการจัดระบบการใช้งาน และสนับสนุนงบประมาณ ส่ือ วัสดุ อุปกรณ์ท่ีเป็น
เทคโนโลยีสารสนเทศ เน้นการส่ือสาร เข้าถึง เท่าทันสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล และประเมินสารสนเทศได้อย่างมีวิจารณญาณตามสมรรถนะท่ีเกิดขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ วิจารณ์ 
พานิช ได้ศึกษาเรื่อง วิถีสร้างการเรียนรู้เพื่อศิษย์ในศตวรรษท่ี 21 กล่าวว่า ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
เป็นความสามารถในการเลือกและใช้เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพื่อการ
พัฒนาตนเองและสังคม ในด้านการเรียนรู้ การส่ือสาร การท างาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง 
เหมาะสม และมีคุณธรรม สอดคล้องกับ ความรู้ด้านไอซีที (ICT Literacy)  เนื่องมาจากผู้เรียนแสดงให้เห็น
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ถึงการเติบโตมาพร้อมกับเทคโนโลยีใหม่ๆ และใช้เวลาส่วนใหญ่อยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีมีแต่คอมพิวเตอร์ 
โทรศัพท์ มือถือ แท็บเล็ต จึงท าให้มีระบบการคิดและกระบวนการสารสนเทศท่ีแตกต่างจากคนรุ่นก่อนอย่าง
ส้ินเชิง ดังนั้นผู้เรียนในยุคศตวรรษท่ี 21 ต้องมีทักษะการรู้ การใช้ และการจัดการเทคโนโลยี ส่ือ สารสนเทศ
และมีเจตคติท่ีดีในการใช้ พร้อมท้ังการส่ือสารไปในทางท่ีถูกต้องและเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับ Prensky 
ได้ศึกษาเรื่อง Digital Natives, Digital Immigrants ได้กล่าวว่า ผู้เรียนในยุคปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงไป
จากอดีตมาก กลายเป็นลักษณะเฉพาะตัว อันเนื่องมาจากการขึ้นอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิตอล 
(Digital Technology) 

ส าหรับทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ซึ่งประกอบด้วย 11 ตัวบ่งช้ี พบว่าตัวบ่งช้ีท่ีมีค่ามัชฌิมเลข
คณิตสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) ผู้เรียนท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ          2) 
ผู้เรียนมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อเพื่อนและครูผู้สอน และ 3) ผู้เรียนแสดงให้เห็นถึงความต้ังใจท่ีจะมีกระบวนการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เหตุท่ีเป็นเช่นนี้เพราะ ผู้สอนพัฒนาผู้เรียนให้รู้จักยืดหยุ่นในการปรับตัว เพื่อรับการ
เปล่ียนแปลง โดยปรับตัวตามบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบท่ีตนเองได้รับ สามารถเป็นผู้น าได้ เป็นผู้น าใน
การเรียนรู้ตลอดชีวิตและเป็นอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นผู้น าท่ีสร้างให้เกิดผลเชิงบวกในการท างาน และท าให้
เกิดการเปล่ียนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ พร้อมท้ังมีทักษะในการด ารงชีวิตและการอยู่ร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับ 
วิจารณ์ พานิช ได้ศึกษาเรื่องวิธีการเรียนรู้เพื่อศิษย์ กล่าวว่า ความสามารถในการท างานไม่ได้ขึ้นอยู่กับรู้มาก
หรือรู้น้อย แต่ขึ้นอยู่กับทักษะการเรียนรู้ พร้อมเรียนรู้ ใฝ่เรียนรู้ อยากเรียนรู้ สนุกกับการเรียนรู้ เรียนรู้ได้
ตลอดจากทุกสถานท่ี มีทักษะชีวิตท่ีดี สามารถปรับตัวได้ทุกครั้งเมื่อเจออุปสรรคและปัญหาชีวิต และมี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจากปรากฏการณ์ใหม่แห่งศตวรรษท่ี 21 นอกจากนี้ เคน เคย์ 
(Ken Kay) ภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 Partnership for 21st Century Skills กล่าวว่า ปัจจุบันโลก
ก าลังเปล่ียนแปลงอันเนื่องมาจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศจากกระบวนการเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรมมาเป็นระบบเศรษฐกิจบริการท่ีขับเคล่ือนด้วยข้อมูล ความรู้ และนวัตกรรมท่ีหลากหลาย ผู้ท่ี
สามารถปรับตัว และสร้างประโยชน์ให้แก่องค์กรด้วยการใช้ทักษะการส่ือสาร ทักษะการแก้ปัญหาและ
ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ จึงจะประสบความส าเร็จ 

2. จากผลการวิจัย พบว่าแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษา
น าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ มีหลายแนวทางท่ีผู้บริหารและครู พัฒนา ส่งเสริมทักษะท่ีดีในการเรียนการ
สอน มีการถ่ายทอดความรู้ตามแนวคิดของการเรียนรู้สมัยใหม่ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีอิสระในการรับรู้ และ
สร้างศักยภาพให้ผู้เรียนรู้จักหาความรู้ได้ด้วยตนเอง ให้การช้ีแนะการเรียนรู้ในลักษณะของผู้ให้ค าปรึกษา 
(Mentor) และพัฒนาวิธีการสอนอีกท้ังยังเสริมสร้างการปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน น าเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ปรับใช้ในการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรียนได้เข้าถึงความรู้แบบไม่มีขีดจ ากัด ส่งเสริมการคิดอย่างสร้างสรรค์ 
คิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีเหตุมีผล และมีวิจารณญาณในการแก้ปัญหาและพัฒนาตนเอง เพื่อน าไปบูรณาการ
หรือน าไปปรับใช้ในการท างานและประกอบอาชีพของผู้เรียน ซึ่งถือว่าผู้เรียนนั้นได้เสริมและสร้างทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ท้ัง 3 ทักษะคือ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี       
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และทักษะชีวิตและอาชีพ อย่างแท้จริงและเกิดประสิทธิภาพ โดยผู้เรียนควรได้รับการพัฒนาเป็นรายด้าน
ดังนี้ 

ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ผู้เรียนควรได้รับการพัฒนาในเรื่องของการฝึกให้รู้จัก
น าเอานวัตกรรมมาปรับใช้ในการเรียน การสืบค้นข้อมูล เพราะนวัตกรรมเป็นส่ิงท่ีท าให้ผู้เรียนเปิดกว้าง และ
ยอมรับในมุมมองหรือโลกทัศน์ใหม่ๆ สามารถเป็นผู้น าในการสร้างสรรค์งาน รวมท้ังมีความรู้และเข้าใจ
สถานภาพ ซึ่งอาจเป็นข้อเท็จจริงหรือเป็นข้อจ ากัด โดยพร้อมท่ีจะยอมรับความคิดหรือสภาพการณ์ใหม่ท่ี
เกิดขึ้นได้ ท าให้ส่งผลต่อระบบการท างาน ในการท างานต้องฝึกให้ผู้เรียนใช้เหตุผลอย่างมีประสิทธิภาพ      
ใช้เหตุผลได้อย่างชัดเจน ตามสถานการณ์ท่ีเหมาะสม อีกท้ังยังสร้างวิกฤตให้เป็นโอกาส ส่งผลต่อการเรียนรู้
และเข้าใจถึงวิธีการสร้างสรรค์นวัตกรรมท่ีต้องใช้เวลาและสามารถน าเอาข้อผิดพลาดมาปรับปรุงและพัฒนา
งานได้อย่างต่อเนื่อง 

ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและนวัตกรรม ผู้เรียนควรได้รับการพัฒนาในเรื่องของความรู้เท่าทัน
สารสนเทศ รู้เท่าทันส่ือ และรู้เท่าทันไอซีที เพราะผู้เรียนจะสามารถเข้าใจวิธีการใช้และการผลิตส่ือเพื่อให้
ตรงกับเป้าประสงค์ท่ีก าหนด ตอบสนองความแตกต่างของปัจเจกชน รู้คุณค่า สร้างจุดเน้นและรู้ถึงอิทธิพล
ของส่ือท่ีมีต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคส่ือ สามารถจัดการกับสารสนเทศได้อย่างต่อเนื่อง จาก
แหล่งข้อมูลท่ีมีอยู่หลากหลายและมีความรู้พื้นฐานท่ีจะประยุกต์ใช้สารสนเทศและเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ
เพื่อการศึกษาค้นคว้า การบริหารจัดการการส่ือสารและเครือข่าย อีกท้ังยังเข้าถึงประสิทธิภาพ ได้อย่างมี
วิจารณญาณตามสถานะท่ีเกิดขึ้น ตามกรอบแห่งคุณธรรม จริยธรรมท่ีมีข้อมูลหลากหลายรอบด้าน 

ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ผู้เรียนควรได้รับการพัฒนาในเรื่องของความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
เพราะจะท าให้ผู้เรียนสามารถปรับตัวตามบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบและบริบทตามช่วงเวลาท่ีก าหนด 
พร้อมกับเกิดความยืดหยุ่นในการท างาน ความยืดหยุ่นท าให้ผู้เรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ในเชิงบวกกับการ
ท างานต่างๆ และยังท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจในการสร้างความสมดุล ความเสมอภาค และการ
เปล่ียนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ของการท างาน ในการท างานผู้เรียนจะรู้จักวางแผนการท างาน สร้างทีมงานท่ี
มีคุณภาพ เปิดโลกทัศน์และปลูกจิตส านึกท่ีดีเพื่อการมองเห็นและยอมรับในข้อแตกต่าง ไม่ว่าจะในเชิงของ
สังคมหรือวัฒนธรรม สามารถก าหนดเป้าหมาย ใช้เวลาและการจัดการให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการ
ท างาน มุ่ง สู่ความเป็นมืออาชีพ สะท้อนผลและเก็บเกี่ยวประสบการณ์จากอดีตมุ่ง สู่เ ส้นทางแห่ง
ความก้าวหน้าในอนาคต 
 

ข้อเสนอแนะของการวิจัย 
จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษา น าร่องลด

เวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา
ต่อไปดังนี้ 
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ข้อเสนอแนะของการวิจัย 
1. จากผลการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษา

น าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง เมื่อพิจารณาค่ามัชฌิมเลขคณิตมากท่ีสุด ทักษะชีวิตและ
อาชีพ สถานศึกษา ครู รวมถึงผู้ปกครองควรร่วมมือและส่งเสริม ให้ ผู้เรียนมีการปรับตัวเพื่อรับการ
เปล่ียนแปลง เป็นผู้ท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ เพื่อเกิดผลเชิงบวกและประสิทธิภาพสูงสุดต่อการปฏิบัติงาน    
ไม่ว่าจะเป็น การท างานเป็นทีมหรือท างานกลุ่ม เพื่อน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์กับการเรียน การประกอบ
อาชีพในอนาคต และทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมเป็นล าดับน้อยสุด ดังนั้นสถานศึกษา ครู และ
ผู้ปกครอง ควรมีการส่งเสริมให้ ผู้ เรียนเกิดทักษะในด้านความคิดสร้างสรรค์  ใส่ใจในวัฒนธรรม                   
มีวิจารณญาณ สามารถแก้ไขปัญหาได้ ส่ือสารได้ดี เต็มใจร่วมมือในการท างานและกิจกรรมต่างๆ เป็นผู้เรียน
ท่ีรู้เท่าทันส่ือ ข้อมูลข่าวสาร รอบรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ ฉลาดท่ีจะส่ือสาร อีกท้ังหมั่นศึกษาหาความรู้รอบ
ด้านได้ด้วยตนเอง และมีความยืดหยุ่นในการเรียนรู้ เพื่อผู้เรียน จะได้น าทักษะท่ีได้ไปใช้ในการพัฒนาตนเอง
และประกอบอาชีพ 

2. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 (3Rs) คือสาระวิชาหลัก เช่น     
การอ่าน (Reading) การเขียน (Writing) และการคิดเลขได้ (Rithmetics) ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับการเรียนการสอนในยุคของศตวรรษท่ี 21 อย่างจริงจัง รวมทั้งเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหาร ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

2. ควรมีการศึกษาการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ท่ีเกี่ยวกับหลักสูตร
ของแต่ละวิชาชีพ ให้มีทักษะเช่ือมโยงในศตวรรษท่ี 21 อย่างแท้จริง 
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ภาคผนวก ก. 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
97 

 

97 

 

 



 
98 

 

98 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ภาคผนวก ข  
แบบสอบถาม/เคร่ืองมือวิจัย 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

เร่ือง  
แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ 

ในอ าเภอบ้านโป่ง 
………………………………………………………… 

 
ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของ
ผู้เรียน ในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง 
 2. แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม  
   ตอนท่ี 2 ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน 
 3. ผู้ตอบแบบสอบถามคือ ฝ่ายบริหาร (ผู้อ านวยการสถานศึกษา หรือผู้รักษาการแทนผู้อ านวยการ
สถานศึกษา) และข้าราชการครู 

4. ค าตอบของท่านจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของท่านแต่ประการใด แต่จะเป็นประโยชน์
อย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาในโอกาสต่อไป จึงใคร่ขอความกรุณาจากท่านโปรดตอบ
แบบสอบถามให้ครบทุกข้อค าถามตามสภาพความเป็นจริง ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความ
อนุเคราะห์จากท่านด้วยดี จึงขอขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 

 

 

      นางสาวสมสกุล  เทพประทุน 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

เร่ือง  
แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้   

ในอ าเภอบ้านโป่ง 
………………………………………………………… 

 
ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย  หน้าข้อความท่ีตรงกับสถานภาพของท่าน 
 

 
 
 

ข้อท่ี สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ส าหรับผู้วิจัย 
1 เพศ 

     [   ]  ชาย                          [   ]  หญิง 
[   ] 1 

2 อายุ 
     [   ]  20-30 ปี                    [   ]  31-40 ปี 
     [   ]  41-50 ปี                    [   ]  50 ปีข้ึนไป 

[   ] 2 

3 ระดับการศึกษาสูงสุด 
     [   ]  ปริญญาตรี                 [   ]   ปริญญาโท           
     [   ]  ปริญญาเอก 

[   ] 3 

4 ต าแหน่งหน้าท่ี 
     [   ]   ฝ่ายบริหาร 
             [   ]   ผู้อ านวยการโรงเรียน 
             [   ]   ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีรักษาการผู้อ านวยการสถานศึกษา 
     [   ]   หัวหน้าฝ่ายวิชาการ 
     [   ]   หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
     [   ]   ข้าราชการครู 

[   ] 4 

5 อายุราชการ   
     [   ]   น้อยกว่า 10 ปี             [   ]   10 - 20 ปี 
     [   ]   21 - 30 ปี                [   ]   30 ปีขึ้นไป 

[   ] 5 
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ตอนที่ 2 ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียน 
ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านตามความจริงเพียงช่องเดียว โดย
มีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ 
 5 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก   
 3 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนอยู่ในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนอยู่ในระดับน้อย  
 1 หมายถึง ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนอยูใ่นระดับน้อยที่สุด  
 

ข้อ ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียน 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 

ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 

1. ผู้เรียนรู้จักคิดอย่างมีวิจารณญาณ      [  ] 6 
2. ผู้เรียนรู้จักใช้เหตุผลในการท าความเข้าใจเรื่องราว      [  ] 7 
3. ผู้เรียนมีการตัดสินใจโดยใช้ทางเลือกท่ีหลากหลาย      [  ] 8 
4. ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลเพื่อน าไปใช้ใน

การแก้ปัญหาหรือตอบค าถาม 
     [  ] 9 

5. ผู้เรียนพูดและเขียนแสดงความคิดเห็นได้อย่างชัดเจน      [  ] 10 
6. ผู้เรียนใช้ ICT และจิตวิทยาเพื่อให้การส่ือสารบรรลุ

เป้าหมาย 
     [  ] 11  

7. ผู้เรียนสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้      [  ] 12 
8. ผู้เรียนปรับตัวได้ดี และต้ังใจท่ีจะให้ความร่วมมือในการ

ท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
     [  ] 13 

9. ผู้เรียนใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน      [  ] 14 
10. ผู้เรียนมีการพัฒนาแนวคิดใหม่อยู่เสมอ      [  ] 15 
11. ผู้เรียนเปิดรับมุมมองท่ีแตกต่าง      [  ]16 

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย ี

12. ผู้เรียนแสวงหา และเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม      [  ] 17 
13. ผู้เรียนน าสารสนเทศไปใช้ได้อย่างถูกต้องและ

สร้างสรรค์ 
     [  ] 18 
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14. ผู้เรียนผลิตหรือเลือกส่ือไปใช้ได้อย่างเหมาะสม      [  ] 19 
15. ผู้เรียนมีความเข้าใจและปฏิบัติเป็นในด้านเทคโนโลยี 

สารสนเทศ และการส่ือสาร 
     [  ] 20 

16. ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหา
ความรู้ 

     [  ] 21 

ทักษะด้านชีวิต และอาชีพ 

17. ผู้เรียนสามารถปรับตัวเข้ากับบทบาทและความ
รับผิดชอบท่ีแตกต่างกันได้ 

     [  ] 22 

18. ผู้เรียนท างานภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนได้ 
ตลอดจนสามารถปรับความเร่งด่วนในการท างานได้ 

     [  ] 23 

19. ผู้เรียนก าหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ของตนเองได้      [  ] 24 
20. ผู้เรียนพัฒนาตนเองเพื่อยกระดับความรู้ความช านาญ      [  ] 25 
21. ผู้เรียนอยู่ร่วมกับวัฒนธรรมท่ีแตกต่างได้      [  ] 26 
22. ผู้เรียนแสดงให้เห็นถึงความต้ังใจท่ีจะมีกระบวนการ

เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
     [  ] 27 

23. ผู้เรียนท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพ 

     [  ] 28 

24. ผู้เรียนช่วยกันแสดงความคิดเห็น พร้อมท้ังสามารถคิด
วิเคราะห์ตนเอง และกลุ่มได้อย่างเหมาะสม 

     [  ] 29 

25. ผู้เรียนมีความรับผิดชอบท่ีดีในการท างาน และท างานท่ี
ได้รับมอบหมายเสร็จตามก าหนด 

     [  ] 30 

26. ผู้เรียนมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อเพื่อนและครูผู้สอน      [  ] 31 
27. ผู้เรียนแสดงออกถึงความรับผิดชอบท่ีมีต่อส่วนรวม

มากกว่าส่วนตน 
     [  ] 32 

 

 
 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 
         ผู้วิจัย 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
 

เร่ือง 
แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่อง ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้  

ในอ าเภอบ้านโป่ง 
......................................................................... 

 ค าช้ีแจง 

 1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ของผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่อง ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง 
 2. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้แบ่งออกเป็น 1 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21  
 3. ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ คือ ฝ่ายบริหาร (ผู้อ านวยกาสถานศึกษา หรือผู้รักษาการแทน
ผู้อ านวยการโรงเรียน) และข้าราชการครู 
 4. ค าตอบของท่านจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของท่านแต่ประการใด แต่จะเป็น 
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาในโอกาสต่อไป จึงใคร่ขอความกรุณาจากท่าน โปรด
ตอบแบบสัมภาษณ์ให้ครบถ้วนทุกข้อค าถามตามสภาพความเป็นจริง ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความ
อนุเคราะห์จากท่านด้วยดี จึงขอขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้  
 

 

 

      นางสาวสมสกุล เทพประทุน 
      นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

      บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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ตอนที่ 3 :  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาน าร่องลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ในอ าเภอบ้านโป่ง 

1. ท่านมีแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างไรบ้าง 

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 
 

2. ท่านมีแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านชีวิต และอาชีพอย่างไรบ้าง 

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 
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3. ท่านมีแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยีอย่างไรบ้าง 

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 
 

หมายเหตุ : ขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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